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บทคดัย่อ 
การศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ มีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา

ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกลุ่มตวัอย่าง ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นและแนวคิดต่อผกัชายาและผลิตภณัฑ์ซุปครีมผกัชายา
สาํเร็จรูปแช่แขง็  และการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ รวมถึงคาํนวณตน้ทุน 
และราคาการจัดจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง ผลการทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อ
ผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ พบวา่ ผูบ้ริโภคเป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่อายอุยูใ่นช่วง 25 – 35 ปี มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี โดยผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานเอกชน มีรายได ้20,001 – 25,000 บาทต่อเดือน มีความพึง
พอใจในระดบัชอบมาก ในคุณลกัษณะหลงัจากคืนตวัดว้ยไมโครเวฟ ทางดา้นสี กล่ิน รสชาติ ลกัษณะเน้ือสัมผสัของ
เน้ือซุป (เม่ืออยูใ่นปาก) ความชอบโดยรวม และกลุ่มผูบ้ริโภคไม่เคยรับประทานหรือรู้จกัผกัชายามาก่อน  เม่ือเทียบกบั
ซุปผกัโขม  ผูบ้ริโภคเคยรับประทาน ไม่ทราบวา่ในใบผกัชายามี แคลเซียม และ โพแทสเซียม สูงกวา่ผกัโขม ไม่ทราบ
วา่ซุปครีมผกัชายามีประโยชน์ต่อร่างกาย ผูบ้ริโภคสนใจท่ีจะทดลองรับประทานซุปครีมผกัชายา เพราะเป็นผลิตภณัฑ์
ใหม่ท่ีน่าสนใจ ผูบ้ริโภคมีความสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็งในราคา 45 บาท มีความ
ตอ้งการใหมี้ผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาแช่แขง็วางขายท่ีซุปเปอร์มาร์เกต ตน้ทุนในการผลิตซุปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่
แขง็ 1 ถว้ยราคาตน้ทุนวตัถุดิบต่อ 1 สูตร (1 สูตรแบ่งได ้5 ถว้ย) ราคาตน้ทุนอยูท่ี่ 11.32 บาท มีตน้ทุนดา้นบรรจุภณัฑ์
ราคาตน้ทุน  2.10 บาท ตน้ทุนดา้นแรงงาน (ร้อยละ 20) จาํนวน 2.26 บาท ตน้ทุนดา้นค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ (ร้อยละ 30) อาทิ
เช่น ค่าเช่าสถานท่ี ค่าไฟฟ้าซ่ึงเป็นตน้ทุนท่ีควบคุมไม่ได ้(วิทยาลยัดุสิตธานี, 2560) จาํนวน 3.39 บาท ราคาตน้ทุนรวม 
19.07 บาท ราคากาํไร (1 เท่าตวัของราคาตน้ทุน)  เท่ากบั ราคา 38.34 บาท และราคาขาย บวกกบักาํไรส่วนเกินจาํนวน 
6.86 บาท ดงันั้นราคาขายของผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ควรมีราคา 45 บาท  
 

คาํสําคญั:  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผกัชายา ครีมซุป ซุปสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
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Abstract 
A study of consumer acceptability of frozen Chaya vegetable (Cnidoscolus Chayamansa) cream soup 

products aimed to study the demographic data of the samples as well as their opinions towards Chaya vegetables 
(Cnidoscolus Chayamansa) and Frozen Chaya vegetable cream soup products and to explore the consumer acceptance, 
cost calculation, and selling prices of frozen Chaya vegetable cream soup products The results showed that the majority 
of the samples were female aged between 25 - 35 years. Most of them had a bachelor's degree, working as employees 
in private companies and earning monthly Most of the incomes of 20,001 - 25,000 baht. The majority were satisfied 
with microwave recovery in terms of color, smell, taste, texture of the soup (when in the mouth) at a high level. Most 
of them never consumed or knew Chaya vegetable as it was not popular as spinach . The majority did not know 
whether in the chaya leaves (Cnidoscolus Chayamansa) contained higher calcium and potassium than spinach whether 
Chaya vegetable cream soup was beneficial to the body. The were interested in trying Chaya vegetable cream soup 
because since it was an interesting and new product. They were found to be interested in buying frozen chaya vegetable 
cream soup products at 45 baht and wanted them to be available at supermarkets. The cost of raw materials per formula  
per cup of Frozen Chaya vegetable cream soup , (1 formula could be divided into 5 cups) was 11.32 baht. The cost of 
packaging was 2.10 baht. Labor cost (20 %) was 2.26 baht. The cost of other expenses (30 %) including location rent, 
electricity, and other uncontrollable costs (Dusit Thani College, 2017) was 3.39 baht. The total cost price was 19.07 
baht. The profit price (1 time of the cost price) was 38.34 baht, and the selling price plus the excess profit was 6.86 
baht. Therefore, the selling price for 1 cup of frozen chaya vegetable soup should be 45 baht.  
 
Keywords:  Product development, Chaya vegetables2, Cream Soup3, Frozen instant soup4   
 

1. บทนํา 
ปัจจุบนัทัว่โลกกาํลงัต่ืนตวักบักระแสรักสุขภาพ ทาํให้ธุรกิจดา้นสุขภาพต่างๆ มีแนวโน้มขยายตวัอย่าง

ต่อเน่ือง การหนัมาใส่ใจสุขภาพ ตลอดจนนโยบายของรัฐในการส่งเสริมธุรกิจดา้นอาหารสุขภาพ และประกอบกบัการ
พฒันาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมท่ีมีมาตรฐาน และสังคมไทยท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้ งสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ 
จาํนวนประชากร วิถีการดาํเนินชีวิต สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลทาํให้
ธุรกิจดา้นอาหารสุขภาพไดรั้บความสนใจ   อาหารเป็นหน่ึงในปัจจยั 4 ท่ีมีความสาํคญัต่อการดาํรงชีวิต เพราะคนทุก
คนตอ้งรับประทานอาหาร แลว้ในปัจจุบนัรูปแบบของอาหารถูกพฒันามาอยา่งต่อเน่ืองทั้งประยกุตป์รุงแต่งให้เขา้กบั
ยุคสมยั และความนิยมของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการความสะดวก รวดเร็ว มีรสชาติดี ในปัจจุบนัจึงมีการพฒันาอาหารใน
รูปแบบของอาหารปรุงสาํเร็จพร้อมรับประทาน หรือท่ีเรียกวา่ อาหารแช่เยน็ – แช่แขง็ (สุรางครั์ตน์ กญัมาศ, 2536) ท่ี
ตอบรับกบัชีวติของคนเมืองท่ีเตม็ไปดว้ยความเร่งรีบ 
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ซุปครีม (สาํนกังานราชบณัฑิตยสภา, 2558)  ถือวา่เป็นหน่ึงในเมนูอาหารท่ีคนไทยช่ืนชอบ เพราะให้รสชาติ
ท่ีหอม มนั อร่อย ดว้ยครีมนมท่ีผสมอยู ่รวมไปถึงการใส่วตัถุดิบต่างๆ ลงไปในซุป เพ่ือเพ่ิมรสชาติท่ีอร่อยมากข้ึน เม่ือ
นาํมารับประทานคู่กบัสปาเก็ตต้ี พิซซ่า หรือเมนูต่างๆ รวมไปถึงขนมปังกรอบแลว้ใหร้สชาติท่ีดี ไดรั้บความชอบจาก
คนไทย  จึงสามารถพฒันาซุปเป็นเมนูอาหารเพ่ือสุขภาพ มีประโยชน์ต่อร่างกาย เป็นอาหารชนิดหน่ึงนิยมรับประทาน
เป็นอาหารเชา้หรือเป็นอาหารชุดแรกก่อนท่ีจะเสิร์ฟอาหารหลกั เหมาะเป็นอาหารสาํหรับทุกระดบัอาย ุเช่น ผูป่้วย เดก็ 
และผูสู้งอาย ุเน่ืองจากซุปเป็นอาหารท่ีรับประทานง่าย ยอ่ยง่าย พร้อมทั้งให้คุณค่าทางอาหารสูง (สาํนกังานมาตรฐาน
ผลิตภณัฑ์ อุตสาหกรรม, 2548) และซุปจากผกัก็เป็นอาหารเพ่ือสุขภาพอย่างหน่ึงท่ีเป็นท่ีนิยม เช่น ซุปผกัโขม ซุป
ฟักทอง ซุปเห็ด ซุปหัวหอม เป็นตน้ ซ่ึงซุปผกัโขมมีรสชาติกลมกล่อม เหมาะสําหรับคนท่ีชอบทานผกัในผกัโขมมี
โปรตีนสูงและมีกรดอะมิโนครบทุกชนิด เหมาะกับผูท่ี้กินอาหารมังสวิรัติ เป็นผกัใบเขียวท่ีมีวิตามินเอ บี 6 ซี  
ไรโบฟลาวิน โฟเลต และแร่ธาตุ สําคญัได้แก่ แคลเซียม เหล็ก แมกนีเซียม โพแทสเซียม สังกะสี ทองแดงและ
แมงกานีส ซุปผกัโขมเป็นซุปท่ีมีไฟเบอร์สูงและมีลกัษณะท่ีเป็นแป้งตํ่า จึงตอ้งอาศยัความขน้จากส่วนผสมของแป้ง
และไขมนั โดยทัว่ไปจะไดแ้ก่ แป้งเอนกประสงค ์และ เนย ซ่ึงนาํมารวมกนัเราจะเรียกว่า รูส์ (Roux) (จุไร เอ่ียมสุข
สมบติั, 2556) สารพดัซุปทาํขาย ปรุงง่าย กาํไรงาม. สาํนกัพิมพป์กิณกะ, กรุงเทพฯ. 

ผกัชายา (รูปท่ี 1) เป็นผกัท่ีมีรสชาติดีและมีคุณค่าทางอาหารสูงมีฤทธ์ิตา้นจุลชีพหลายชนิด ตา้นการอกัเสบ 
ช่วยปกป้องหลอดเลือดและหัวใจ ตา้นอนุมูลอิสระ ลดนํ้ าตาลในเลือด ลดไขมนัในเลือด (Kuti and Ko-nuru, 2004) 
และเป็นแหล่งของสารอาหารท่ีจาํเป็นต่อร่างกาย เช่น โปรตีน วิตามิน แคลเซียมโพแทสเซียม เหลก็ เส้นใย และสาร
ตา้นอนุมูลอิสระ (กฤติยา ไชยนอก, 2559) เหมาะกบัผูท่ี้นิยมทานมงัสวิรัติหรือกินเจ และผูท่ี้ตอ้งการลดเน้ือสัตวต่์างๆ 
ลง เพราะในผกัชายามีโปรตีนและแร่ธาตุท่ีสาํคญัสูงกวา่ผกัชนิดอ่ืนๆ ซ่ึงถือเป็นผกัท่ีน่าสนใจสาํหรับผูท่ี้รักสุขภาพได ้
การดูแลรักษาค่อนขา้งง่าย เพราะผกัชายาเป็นพืชท่ีปลูกง่าย โตเร็ว และไม่ค่อยมีแมลงรบกวน จากเหตุผลท่ีทราบมา
ขา้งตน้ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเห็นความสาํคญัและประโยชน์ จึงไดพ้ฒันาผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ข้ึน (รูปท่ี
2)  เพ่ือตอบโจทยท์างดา้นความสะดวกรวดเร็วในการปรุง การเก็บรักษาท่ียาวนานยิ่งข้ึน และเหมาะกบับุคคลท่ีใส่ใจ
ในสุขภาพ และชีวิตท่ีเร่งรีบในสังคมเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทั้งน้ีในการพฒันาผลิตภณัฑผ์ลิตภณัฑซุ์ป
ครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ ซ่ึงถือเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท่ียงัไม่มีการวางจาํหน่ายในทอ้งตลาด จึงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้ง
ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจาํหน่าย โดยการสาํรวจความพึงพอใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑ ์เพ่ือนาํขอ้มูลท่ีไดม้า
เป็นแนวทางในการวางแผนการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ต่อไปในอนาคต 
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      รูปที ่ 1  ใบชายา                                                           รูปที ่ 2   ซุปครีมผกัชายา 
 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคสาํหรับผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ และศึกษาตน้ทุน 

ราคาการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
 

3. อุปกรณ์และวิธีการ / วิธีดาํเนินการวจิัย 
3.1 วสัดุอุปกรณ์ 
3.1.1 วตัถุดิบท่ีใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
ใบผกัชายา (สายพนัธ์ุ Maple leaf variety) หอมหวัใหญ่ (แหล่งท่ีซ้ือ บ๊ิกซี สาขา หวัหมาก) กระเทียม (แหล่ง

ท่ีซ้ือ บ๊ิกซี สาขา หัวหมาก) ใบโหรพา (แหล่งท่ีซ้ือ บ๊ิกซี สาขา หัวหมาก) ตน้กระเทียมสด (แหล่งท่ีซ้ือ บ๊ิกซี สาขา 
หัวหมาก) พริกไทยบดละเอียด (ตรา ไร่ทิพย)์ เกลือป่น (ตรา ปรุงทิพย)์ คุกก้ิงครีม (ตรา EMBORG) วิปป้ิงครีม (ตรา 
Paule)  เนยแท ้ชนิดจืด (ตรา อลาวร่ี) นมสด (ตรา ซีพี เมจิ) ซุปรสไก่กอ้นก่ึงสาํเร็จรูป (ตรา คนอร์) นํ้าสะอาด 

3.1.2 อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
เคร่ืองชัง่  (ยีห่อ้ SF 400) เคร่ืองป่ัน (ยีห่อ้ Philips รุ่น 600w กาํลงัไฟ 600 วตัถ)์ เตาไฟฟ้า ยีห่อ้ Electrolux รุ่น 

ETD 29 KC ตูแ้ช่แขง็ (ยี่ห้อ Heto อุณหภูมิตํ่าสุด - 18 องศาเซลเซียส) หมอ้สแตนเลส ทพัพี เขียง ชอ้นสแตนเลส ถว้ย
ตวงของเหลว ถว้ยเตรียม ชอ้นตวง ถว้ยตวง มีด ไมโครเวฟ (ยี่ห้อ Sharp รุ่น R-219) เคร่ืองวดัอุณหภูมิของเหลวแบบ
เสียบ (ยีห่อ้ Digital Thermometer รุ่น TP 101)  

3.1.3 อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
แบบทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภค ซ่ึงแบบทดสอบท่ีใชใ้นการสาํรวจมี 3 ส่วนดว้ยกนัคือ ขอ้มูลเบ้ืองตน้

ของกลุ่มตวัอยา่ง และขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ความคิดเห็นและแนวคิดต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แข็ง
และผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็  ถว้ยชิมพลาสติก ชอ้นพลาสติก  แกว้นํ้า ปากกา 

3.2 วธีิดาํเนินการวจิยั 
 3.2.1 ศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
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  โดยเข้าไปสํารวจในอาคารแล้วนําผลิตภัณฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็งสูตรท่ีพฒันาได้ใส่ถ้วย
พลาสติกสีขาวใส ปิดฝา โดยบรรจุถว้ยละ 200 กรัม เกบ็รักษาโดยการแช่แขง็ท่ีตูแ้ช่แขง็อุณหภูมิลด -18 องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 1 เดือน  มาคืนตวัดว้ยไมโครเวฟกาํลงัไฟ 640 วตัต ์เวลา 4 นาที แลว้ใหก้ลุ่มตวัอยา่งชิม เพ่ือศึกษาการยอมรับ
ของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ จาํนวน 120 คน นาํมาวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณาในรูปร้อย
ละและคาํนวณหาค่าเฉล่ียของความพึงพอใจเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์โดยใชเ้กณฑ์ความพึงพอใจ 9 ระดบั (Nicolas et al, 
2010)  

3.2.2 คาํนวณตน้ทุนในการผลิตซุปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็  
 โดยคาํนวณจากราคาของส่วนผสมทั้งหมด ผลิตภณัฑใ์นการบรรจุ และค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิต อาทิ

เช่น ค่าแรงงาน ค่าไฟฟ้า เป็นตน้     
 

4. ผลการวจิัย 
4.1 ผลการศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
จากการตอบแบบทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคซ่ึงไดท้าํแบบสอบถามและชิมผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายา

สาํเร็จรูปแช่แขง็  ผลสรุปจากแบบสอบถามท่ีใชใ้นการสาํรวจมี 3 ส่วนดว้ยกนัคือ ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ความคิดเห็นและแนวคิดต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็  พบวา่ 

4.1.1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริโภค ท่ีได้ทดสอบผลิตภัณฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง จาํนวน 120 คน พบว่า 
ผูบ้ริโภคเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่อายุอยูใ่นช่วง 25 – 35 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยผูบ้ริโภค
ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานเอกชน มีรายได ้20,001 – 25,000 บาทต่อเดือน แสดงดงัตาราง 1 

 

ตารางที ่1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
ข้อมูลเบือ้งต้นของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 

1. เพศ         ชาย 30.0 
 หญิง 70.0 

2. อายุ      นอ้ยกวา่ 26 ปี 7.5 
 26 – 35 ปี 30.8 
 36 – 45 ปี 29.2 
 46 – 55 ปี 20.8 
 56 – 65 ปี 1.7 

3. ระดบัการศึกษา   มธัยมศึกษา/ปวช 9.2 
 อนุปริญญา/ปวส 7.5 
 ปริญญาตรี 61.7 
 ปริญญาโท 2.7 
 สูงกวา่ปริญญาโท 0.0 
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ข้อมูลเบือ้งต้นของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 
4. อาชีพ  คนงาน/รับจา้ง 7.5 

 แม่บา้น/พอ่บา้น 5.8 
 พนกังานเอกชน  84.2 
 ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 1.7 
 ธุรกิจส่วนตวั 0.8 

5. รายได้ต่อเดอืน  นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 3.3 
 10,001 – 15,000 บาท 14.2 
 15,001 – 20,000 บาท 15.8 
                        20,001 – 25,000 บาท 26.7 
 25,001 – 30,000 บาท 25.0 
 มากกวา่ 30,001 บาทข้ึนไป 15.0 

 
4.1.2 ขอ้มูลการทดสอบผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
จากการทดสอบผลิตภัณฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง โดยการให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ ใน

คุณลกัษณะหลงัจากคืนตวัดว้ยไมโครเวฟ ทางดา้นสี กล่ิน รสชาติ ลกัษณะเน้ือสัมผสัของเน้ือซุป (เม่ืออยู่ในปาก) 
ความชอบโดยรวม พบวา่ ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจในระดบัชอบมาก แสดงดงัตาราง 2 

 
ตารางที ่2 คะแนนการยอมรับผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ของผูต้อบแบบสอบถาม 

คุณลกัษณะ คะแนนความชอบ 
  สี 7.55±0.85 
  กล่ิน 7.57±0.86 

  ความขน้หนืด 7.50±1.29 
  รสชาติ 7.86±0.99 
  ลกัษณะเน้ือสมัผสัของเน้ือซุป (เม่ืออยูใ่นปาก) 7.85±0.98 
  ความชอบโดยรวม 7.84±1.15 

 
4.1.3 ความคิดเห็นและแนวคิดต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
จากการทดสอบการยอมรับของผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ แสดงดงัตาราง 3  
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ตารางที ่3 ความคิดเห็นและแนวคิดต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
ความคดิเห็น  ร้อยละ 

1. ท่านเคยรับประทานหรือรู้จักผกัชายาหรือไม่                                                      - เคย 9.2 
                                                                                                                                - ไม่เคย 90.8 
2. ท่านเคยรับประทานหรือรู้จักซุปครีมผกัโขมหรือไม่                                           - เคย 73.3 
                                                                                                                                 - ไม่เคย 26.7 
3. ท่านทราบหรือไม่ว่าใบผกัชายาม ีแคลเซียม และ โพแทสเซียม สูงกว่าผกัโขม    - ทราบ 15.0 
                                                                                                                                - ไม่ทราบ 85.0 
4. ท่านทราบหรือไม่ว่าซุปครีมผกัชายามปีระโยชน์ต่อร่างกาย                               - ทราบ 20.0 
                                                                                                                                - ไม่ทราบ 80.0 
5. ท่านสนใจทีจ่ะทดลองบริโภคซุปครีมผกัชายาหรือไม่                                       - สนใจ 85.0 
                                                                                                                              - ไม่สนใจ 15.0 
6. ท่านสนใจทีจ่ะทดลองบริโภคซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แขง็หรือไม่             - สนใจ 92.5 
                                                                                                                               - ไม่สนใจ 7.5 
7. เหตุผลหลกัในการยอมรับผลติภัณฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แขง็   
                 รสชาติกลมกล่อม/ความอร่อย  26.7 
                 สะดวกในการซ้ือหา  9.2 
                 มีความรวดเร็วในการเตรียม  12.5 
                 สะดวกในการรับประทาน  12.5 
                 มีสารอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย  11.7 
                 เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีน่าสนใจ  27.5 
8. ถ้ามผีลติภัณฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แขง็จําหน่าย ท่านสนใจทีจ่ะซ้ือหรือไม่ - สนใจ 94.2 
 - ไม่สนใจ 5.8 
9. ราคาจําหน่ายซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แขง็พร้อมบริโภค ต่อ 1 หน่วยบริโภค (200 กรัม/1 
กล่อง) ควรมรีาคาเท่าไหร่ 

  

               45 บาท  56.7 
               48 บาท  31.7 
               52 บาท  9.2 
               57 บาท  2.5 
10. ท่านต้องการให้ผลติภณัฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แขง็จําหน่ายในสถานทีใ่ดบ้าง   
               ศูนยอ์าหารตามหา้งสรรพสินคา้  35.0 
               ร้านอาหารจานด่วน  6.7 
               ซุปเปอร์มาร์เกต็  52.5 
               ร้านขายอาหารมงัสวรัิติ  5.8 
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จากตารางท่ี 3 พบวา่ ร้อยละ 90.8 ของกลุ่มผูบ้ริโภคไม่เคยรับประทานหรือหรือรู้จกัผกัชายา แต่เม่ือเทียบกบั
ซุปผกัโขมผูบ้ริโภคเคยรับประทานร้อยละ 73.3 ร้อยละ 85.0 ไม่ทราบวา่ในใบผกัชายามี แคลเซียม และ โพแทสเซียม 
สูงกว่าผกัโขม ร้อยละ 80.0 ไม่ทราบว่าซุปครีมผกัชายามีประโยชน์ต่อร่างกาย ผูบ้ริโภคสนใจท่ีจะทดลงรับประทาน
ซุปครีมผกัชายา ร้อยละ 85.0 และ ร้อยละ 92.5 ผูบ้ริโภคสนใจทดลองรับประทานซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง 
เพราะเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีน่าสนใจ ร้อยละ 27.5 ผูบ้ริโภคมีความสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่
แข็งร้อยละ 94.2 ในราคา 45 บาท ร้อยละ 56.7 ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการให้มีผลิตภณัฑ์ซุปครีมผกัชายาแช่แข็งขายท่ี
ซุปเปอร์มาร์เกต็ร้อยละ 52.7 

 
4.2 ศึกษาตน้ทุน และราคาการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แข่ง 
จากการศึกษาตน้ทุนในการผลิตซุปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 1 ถว้ย ดงัตารางท่ี 4    

 
ตารางที ่4 ตน้ทุนในการผลิตซุปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 1 ถว้ย 

ส่วนผสม ปริมาณ ราคา/หน่วย ต้นทุน/บาท 
1. ใบชายาตม้สุก 250 กรัม 1 กก = 35 บาท (ใช ้25 %) 8.75 
2. นมสด  450 กรัม 1,000 มล = 26.50 บาท 11.92 
3. ใบโหระพา 5 กรัม 1 กก = 20 บาท 0.10 
4. หวัหอม  80 กรัม 1 กก =24.50 บาท 1.96 
5. กระเทียม  10 กรัม 1 กก = 70 บาท 0.7 
6. นํ้าสตอ็กไก่  225 กรัม 165 กรัม = 27 บาท 0.81 
7. พริกไทยบดละเอียด ตรา ไร่ทิพย ์ 3 กรัม 60 กรัม = 69 บาท 3.45 
8. เกลือ ตรา ปรุงทิพย ์ 5 กรัม 120 กรัม = 9 บาท 0.37 
9. วปิป้ิงครีม  5 กรัม 1,000 กรัม = 199 บาท 0.99 
10.เนยสดชนิดจืด  15 กรัม 227 มล = 114 บาท 7.53 
11. คุกก้ิงครีม  30 กรัม 200 มล = 85 บาท 12.75 
ราคาตน้ทุนวตัถุดิบต่อ 1 สูตร  56.62/5 = 11.32 
ตน้ทุนดา้นบรรจุภณัฑ ์
ถว้ยพลาสติกใส ฝา (แพค็ละ 50 ช้ิน ราคา 105.14 บาท)   2.10 
ตน้ทุนดา้นแรงงาน (ร้อยละ 20) 2.26 
ตน้ทุนดา้นค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ (ร้อยละ 30) อาทิเช่น ค่าเช่าสถานท่ี ค่าไฟฟ้า 3.39 
ราคาตน้ทุน 19.07 
ราคากาํไร (1 เท่าตวั ) 38.14 
กาํไรส่วนเกิน 
ราคาขายตามทอ้งตลาด 

6.86 
45 
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โดยคิดจากราคาของส่วนผสมทั้งหมด ผลิตภณัฑ์ในการบรรจุ และค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิต พบว่า
ค่าใชจ่้ายใน 1 หน่วยการผลิตซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง ราคาตน้ทุนวตัถุดิบต่อ 1 สูตร (1 สูตรแบ่งได ้5 ถว้ย) 
ราคาตน้ทุนอยูท่ี่ 11.32 บาท มีตน้ทุนดา้นบรรจุภณัฑร์าคาตน้ทุน  2.10 บาท ตน้ทุนดา้นแรงงาน (ร้อยละ 20) จาํนวน 
2.26 บาท ตน้ทุนด้านค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ (ร้อยละ 30) อาทิเช่น ค่าเช่าสถานท่ี ค่าไฟฟ้าซ่ึงเป็นตน้ทุนท่ีควบคุมไม่ได้ 
(วิทยาลยัดุสิตธานี, 2560) จาํนวน 3.39 บาท ราคาตน้ทุนรวม 19.07 บาท ราคากาํไร (1 เท่าตวัของราคาตน้ทุน)  เท่ากบั 
ราคา 38.34 บาท และราคาขาย บวกกบักาํไรส่วนเกินจาํนวน 6.86 บาท ดงันั้นราคาขายของผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายา
สาํเร็จรูปแช่แขง็ควรมีราคา 45 บาท 

 
5. การอภิปรายผล 

5.1 ผลการศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 
จากการทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แข็ง พบวา่ ผูบ้ริโภคเป็น

เพศหญิง ส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วง 25 – 35 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงาน
เอกชน มีรายได ้20,001 – 25,000 บาทต่อเดือน มีความพึงพอใจในระดบัชอบมาก ในคุณลกัษณะหลงัจากคืนตวัดว้ย
ไมโครเวฟ ทางดา้นสี กล่ิน รสชาติ ลกัษณะเน้ือสัมผสัของเน้ือซุป (เม่ืออยู่ในปาก) ความชอบโดยรวม และกลุ่ม
ผูบ้ริโภคไม่เคยรับประทานหรือรู้จกัผกัชายาเม่ือเทียบกบัซุปผกัโขมผูบ้ริโภคเคยรับประทาน ไม่ทราบวา่ในใบผกัชายา
มี แคลเซียม และ โพแทสเซียม สูงกวา่ผกัโขม ไม่ทราบวา่ซุปครีมผกัชายามีประโยชน์ต่อร่างกาย ผูบ้ริโภคสนใจท่ีจะ
ทดลงรับประทานซุปครีมผกัชายา ผูบ้ริโภคสนใจทดลองรับประทานซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็ง เพราะเป็น
ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีน่าสนใจ ผูบ้ริโภคมีความสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ซุปครีมผกัชายาสําเร็จรูปแช่แข็งในราคา 45 บาท 
ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการใหมี้ผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาแช่แขง็ขายท่ีซุปเปอร์มาร์เกต็ 

5.2 ศึกษาตน้ทุน และราคาการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แข่ง 
ราคาตน้ทุนวตัถุดิบต่อ 1 สูตร (1 สูตรแบ่งได ้5 ถว้ย) ราคาตน้ทุนอยูท่ี่ 11.32 บาท มีตน้ทุนดา้นบรรจุภณัฑ์

ราคาตน้ทุน  2.10 บาท ตน้ทุนดา้นแรงงาน (ร้อยละ 20) จาํนวน 2.26 บาท ตน้ทุนดา้นค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ (ร้อยละ 30) อาทิ
เช่น ค่าเช่าสถานท่ี ค่าไฟฟ้าซ่ึงเป็นตน้ทุนท่ีควบคลุมไม่ได ้(วิทยาลยัดุสิตธานี, 2560) จาํนวน 3.39 บาท ราคาตน้ทุน
รวม 19.07 บาท ราคากาํไร (1 เท่าตวัของราคาตน้ทุน)  เท่ากบั ราคา 38.34 บาท และราคาขาย บวกกบักาํไรส่วนเกิน
จาํนวน 6.86 บาท ดงันั้นราคาขายของผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ราคา 45 บาท 
 
6. บทสรุป 

ผลการศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑซุ์ปผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ พบวา่ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นเพศ
หญิงมากกวา่เพศชาย ส่วนใหญ่อายอุยูใ่นช่วง 25 – 35 ปี ส่วนมากมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีอาชีพพนกังานเอกชน 
มีรายได ้20,001 – 25,000 บาทต่อเดือน มีความพึงพอใจในระดบัชอบมาก ในคุณลกัษณะหลงัจากคืนตวัดว้ยไมโครเวฟ 
ทางดา้นสี กล่ิน รสชาติ ลกัษณะเน้ือสัมผสัของเน้ือซุป (เม่ืออยูใ่นปาก) ความชอบโดยรวม และกลุ่มผูบ้ริโภคไม่เคย
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รับประทานหรือรู้จกัผกัชายาเม่ือเทียบกบัซุปผกัโขม และไม่ทราบวา่ในใบผกัชายามีแคลเซียม และโพแทสเซียมสูงกวา่
ผกัโขม ซุปครีมผกัชายามีประโยชน์ต่อร่างกาย ผูบ้ริโภคสนใจท่ีจะทดลองรับประทานซุปครีมผกัชายา และซุปครีมผกั
ชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ เพราะเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีน่าสนใจ  ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการใหมี้ผลิตภณัฑซุ์ปครีมผกัชายาแช่
แขง็ขายท่ีซุปเปอร์มาร์เกต็ในราคา 45 บาท ตน้ทุนในการผลิตซุปครีมผกัชายาสาํเร็จรูปแช่แขง็ 1 ถว้ย มีราคาตน้ทุนรวม 
19.07 บาท ราคาขาย 45 บาท 
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