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บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จทางการเงินของบริษทัในกลุ่มทีวีดิจิทลัใน
ประเทศไทย โดยใชอ้ตัรากาํไรสุทธิและอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วมเป็นตวัวดัความสําเร็จทางการเงิน  และ
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จทางการเงินประกอบดว้ยกลยทุธ์การแข่งขนัและกลยทุธ์ทางการตลาด เกบ็ขอ้มูลทั้งหมดจาก 
15 บริษทัในกลุ่มธุรกิจทีวีดิจิทลัตั้งแต่ปี พ.ศ.2557-2561 รวมเป็นทั้งหมด 75 ขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามและวิธีการ
สัมภาษณ์ และใช้การวิเคราะห์การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีระดับความเช่ือมัน่ 95%  
ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จทางการเงินของบริษทัในกลุ่มทีวีดิจิทลัในประเทศไทยชดัเจนท่ีสุดคือ
คุณภาพของรายการซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกลยทุธ์ทางการตลาด  ดงันั้นผูป้ระกอบการหรือบริษทัเจา้ของช่องสถานี ควร
ผลิตรายการท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถดึงดูดผูช้มรายการให้ไดม้ากท่ีสุด และการจดัผงัรายการในช่วงไพร์มไทมจ์ะช่วยให้
ผูช้มเขา้ถึงรายการไดม้ากข้ึน   

 
คาํสําคญั: ทีวีดิจิทัล อัตรากาํไรสุทธิ อัตราส่วนหมนุเวียนสินทรัพย์รวม 

 
Abstract 

The objective of this research was to examine the factors influencing the financial success of digital TV 
companies in Thailand. The financial success was determined by a net profit margin and a total asset turnover. Factors 
leading to financial success included competitive strategies and marketing strategies. The data, in total of 75 tokens, 
were collected from 15 digital TV companies in Thailand from 2014 to 2018 using questionnaires and interviews.  
Multiple regression analysis was used to test the hypothesis at a 95% confidence level. The findings indicated the 
factor influencing the financial success of digital TV companies in Thailand was the quality of program as a part of 
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marketing strategies. In conclusion, responsible managers or channel owners should produce quality programs and 
attracted as many viewers as possible by showing their programs during the prime time.   
 
Keywords: Digital TV, Net Profit Margin, Total Asset Turnover 
 

1. บทนํา 
ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาธุรกิจการกระจายเสียงวิทยุและโทรทศัน์ในประเทศไทยนั้นมีอยูใ่นเฉพาะวงแคบ 

เน่ืองจากจาํนวนช่องโทรทศัน์ท่ีมีอยู่อย่างจาํกัด ภายใตร้ะบบแอนะล็อกเดิมมีอยู่เพียงทั้ งหมด 6 ช่อง ได้แก่ ช่อง 
3,5,7,9,11 และ ThaiPBS เป็นระบบฟรีทีวี  ผูป้ระกอบการธุรกิจกระจายเสียงวิทยแุละโทรทศัน์ทุกรายจาํเป็นตอ้งไดรั้บ
สัมปทานการใชค้ล่ืนความถ่ีซ่ึงถือเป็นทรัพยสิ์นของภาครัฐ จนกระทัง่ในปี 2553 ไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติั
องคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกาํกบัการประกอบกิจการกระจายเสียงวิทย ุโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีกาํหนดให้มีการจดัตั้ง คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงวิทย ุโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
(กสทช.) โดย พรบ.จดัสรรคล่ืนความถ่ีบญัญติัให้ กสทช. เป็นผูมี้อาํนาจดูแลและควบคุมการประกอบกิจการกระจาย
เสียงวิทยุ โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมให้เกิดความเป็นธรรม และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศและ
ผูบ้ริโภค(มูลนิธิสถาบนัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย,2558) โดยส่วนหน่ึงของเน้ือหาท่ีสําคญัของ พรบ.จดัสรรคล่ืน
ความถ่ีดงักล่าว คือ การใหค้ล่ืนความถ่ีทั้งหมดท่ีหน่วยงานต่างๆของภาครัฐถืออยูใ่ห้ถือวา่เป็นทรัพยสิ์นของสาธารณะ
และจะตอ้งส่งคืนใหก้บั กสทช. ภายในเวลาท่ีกาํหนด และ กสทช. จะเป็นผูจ้ดัสรรคล่ืนความถ่ีและใหใ้บอนุญาตกบัผูท่ี้
ตอ้งการใชค้ล่ืนความถ่ีนั้นๆ ตามวิธีท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย  กสทช.จึงไดจ้ดัให้มีการประมูลคล่ืนความถ่ี
กิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ข้ึน และไดอ้อกจดหมายเชิญชวนใหผู้ป้ระกอบการเขา้ร่วมประมูล ภายใตห้ลกัเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกสทช. เป็นผูก้าํหนด รวมทั้งส้ิน 24 ช่องรายการ(24ใบอนุญาต)  โดยแบ่งออกเป็น 4 หมวดไดแ้ก่ 
(สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ สํานกันโยบายและ
วชิาการกระจายเสียงและโทรทศัน์,2561) 

(1) ช่องรายการสาํหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว แบบความคมชดัปกติ (ช่องSD เด็กและครอบครัว) 
จาํนวน 3 ช่องรายการ 

(2) ช่องรายการสําหรับข่าวสารและสาระครอบครัว แบบความคมชดัปกติ (ช่องSD ข่าวและสาระ) 
จาํนวน 7 ช่องรายการ 

(3) ช่องรายการทัว่ไป แบบความคมชดัปกติ (ช่องSD รายการทัว่ไป) จาํนวน 7 ช่องรายการ และ 
(4) ช่องรายการทัว่ไป แบบความคมชดัสูง (ช่องHD รายการทัว่ไป) จาํนวน 7 ช่องรายการ 
 
ในขณะน้ีเป็นท่ีทราบดีว่าสถานการณ์ของการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มทีวีดิจิทัล กาํลงัประสบปัญหาหลาย

ประการท่ีทาํให้ไม่สามารถดาํเนินงานต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  จากข่าวท่ีปรากฏจะเห็นไดจ้าก กสทช. ไดมี้การรับยื่น
เร่ืองคืนใบอนุญาตของผูป้ระกอบการทีวีดิจิทัลและการขอยื่นชาํระค่าประมูลคล่ืนความถ่ี 900 เมกะเฮิรตซ์ของ
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ผูป้ระกอบการโทรคมนาคม ตามคาํสั่งหัวหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติท่ี 4/2562  ซ่ึงมีผูป้ระกอบการทีวีดิจิทลัท่ี
ขอคืนใบอนุญาต ณ ปัจจุบนั มีจาํนวน 7 ช่อง ไดแ้ก่ 1) Bright TV ช่อง 20, 2) บริษทั วอยซ์ทีวี คืนช่อง Voice TV ช่อง 
21, 3) บริษทั อสมท (MCOT) คืนช่อง 14 MCOT family, 4) บริษทั นิวส์ เน็ตเวิร์ค คอร์ปอเรชั่น (NEWS) คืนช่อง 
Spring News 19, 5) บริษทั เนชัน่ มลัติมีเดีย กรุ๊ป (NMG) คืนช่อง Spring 26 (ช่อง NOW เดิม) และบริษทั บีอีซี เวิลด์ 
คืนช่อง6) 3 Family ช่อง 13 และ7) 3SD ช่อง 28 หลงัจากการคืนช่องแลว้จะเหลือเพียง 15 ช่อง (dailynews.co.th, 2562) 
ดงันั้นในงานวิจยัน้ีจึงมีขอ้จาํกดัทางการศึกษาดว้ยเหตุท่ีจาํนวนบริษทัในกลุ่มทีวีดิจิทลัในประเทศไทย ณ ปัจจุบนั มีอยู่
เพียง 15 บริษทั ผูว้ิจยัจึงจาํเป็นตอ้งทาํการศึกษาขอ้มูลจาก 15 บริษทัน้ี โดยศึกษาเฉพาะปัจจยัเส่ียงภายในท่ีจะทาํให ้
การดาํเนินงานประสบความสาํเร็จ ไดแ้ก่ กลยทุธ์การแข่งขนั และกลยทุธ์ทางการตลาด โดยเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้น
การวิจยัยอ้นหลงั 5 ปี ตั้งแต่ปี 2557-2561 เพ่ือนาํผลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการปรับปรุงกลยุทธ์การแข่งขนั หรือกล
ยทุธ์ทางการตลาด ให้แก่บริษทัต่างๆ ในกลุ่มธุรกิจทีวีดิจิทลั และเป็นแนวทางให้กบั กสทช. ในการปรับปรุงนโยบาย
การส่งเสริมการดาํเนินงานของบริษทัต่าง ๆ ในกลุ่มธุรกิจทีวดิีจิทลั ใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 
2. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จทางการเงินของบริษทัในกลุ่มทีวดิีจิทลัในประเทศไทย ไดแ้ก่  
1. กลยุทธ์การแข่งขนั ประกอบดว้ย กลยุทธ์การกาํหนดตาํแหน่งการแข่งขนัในตลาด กลยุทธ์การกาํหนด 

เน้ือหารายการ กลยทุธ์การกาํหนดจดัหารายการ และกลยทุธ์การจดัผงัรายการ (เรตต้ิง)  
2. กลยทุธ์ทางการตลาด ประกอบดว้ย คุณภาพรายการ หมวดรายการท่ีเป็นกรอบสาํหรับการกาํหนดเน้ือหา

รายการ และจาํนวนรายการท่ีออกอากาศตลอดปี 
 
3. อุปกรณ์และวิธีการ / วิธีดาํเนินการวจิัย 
 3.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
   ใชข้อ้มูลขอ้มูลปฐมภมิู โดยผูศึ้กษาใชแ้บบสอบถามท่ีพฒันาข้ึนเอง  และทาํการส่งแบบสอบถามไป
ทางผูจ้ดัการฝ่ายนกัลงทุนสัมพนัธ์ของบริษทัในกลุ่มธุรกิจทีวดิีจิทลั และ ขอ้มูลทุติยภมิู เกบ็รวบรวมจากรายงานทางงบ
การเงินแสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุนประจาํปีของบริษทัในกลุ่มประชากรเป้าหมาย ซ่ึงไดถ้กูรายงานอยูใ่นระบบ
คลงัขอ้มูลของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ รายงานการประเมินตวัเลขท่ีเรียกว่า TVR (Television Viewer Rating) ท่ีแทน
ความนิยมของผูท่ี้รับชมโทรทศัน์ (เรตต้ิง)ในช่วงเวลาไพร์มไทม ์ซ่ึงจดัทาํข้ึนโดย บริษทั เอจีบี นีลเส็น (ประเทศไทย) 
จาํกดั และขอ้มูลประเภทการแบ่งหมวดหมู่ช่องรายการของช่องทีวีดิจิทัล เก็บขอ้มูลจากประกาศของ สํานักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์ และ กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ สํานักนโยบาย และวิชาการ
กระจายเสียง และโทรทศัน์โดยเกบ็เป็นรายปีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – 2561   
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3.2 ตวัแบบความสัมพนัธ์และตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
กลยทุธ์การแข่งขนั 

ଶCߚβ0 +β1 ܲ௧ା	it  =ܫܰ
it
+β

3
it+β	ܩ

4
ܴ௧  ௧ߝ  

β0 +β1	it  =ܣܱܶ ܲ௧ାߚଶC
it
+β
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it+β	ܩ

4
ܴ௧   ௧ߝ

กลยทุธ์ทางการตลาด 
	β0 +β5Qit+β6Tit +βNT୧୲	it  =ܫܰ   ௧ߝ
	β0 +β5Qit+β6Tit +βNT୧୲	it  =ܣܱܶ   ௧ߝ

 

        โดย  
NIit = อตัรากาํไรสุทธิประจาํปีของบริษทั i ณ ปีท่ี t 
TOAit = อตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วมของบริษทั i ณ ปีท่ี t 

Pit = กลยทุธ์การกาํหนดตาํแหน่งการแข่งขนัในตลาดของบริษทั i ณ ปีท่ี t 

Cit = กลยทุธ์การกาํหนดเน้ือหารายการของบริษทั i ณ ปีท่ี t 

Git = กลยทุธ์การกาํหนดจดัหารายการของบริษทั i ณ ปีท่ี t 

Rit = กลยทุธ์การจดัผงัรายการ(เรตต้ิง)ของบริษทั i ณ ปีท่ี t   

Qit = คุณภาพรายการของบริษทั i ณ ปีท่ี t   

Tit = หมวดรายการของบริษทั i ณ ปีท่ี t    

NTit = จาํนวนรายการของบริษทั i ณ ปีท่ี t     

β0  = ค่าคงท่ี 

βj  =  สัมประสิทธ์ิความถดถอย โดย j = 1,2,3………9 

௧ߝ  = ค่าคลาดเคล่ือนของบริษทั i ณ ปีท่ี t 

 
 3.3 การวเิคราะห์ขอ้มูล  
  ใชว้ิธีการทดสอบความถดถอยเชิงพหุ  ท่ีช่วงความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต ์เพ่ือทดสอบความสัมพนัธ์
และผลกระทบของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตามตามท่ีปรากฏในตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง  การอธิบายผล
การทดสอบใชค้่าสถิติ R2 และ ค่าสถิติทดสอบ F ซ่ึงแสดงถึงความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหวา่งตวัแปรตามและตวัแปร
อิสระ ในส่วนของผลกระทบของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม  จะใชค้่าสถิติทดสอบ T ในการทดสอบนยัสาํคญัของ
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ค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอย ในการพิจารณาทิศทางและขนาดของผลกระทบดงักล่าว ผลการวิเคราะห์แสดงไวใ้น
ตารางท่ี1-6 
 
ตารางที1่ การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การแข่งขนัท่ีมีต่ออตัราส่วนกาํไรสุทธิ  

Model Summery ANOVAa 
 R2 = 15.1% F = 3.114 Sig. = .020b 

Model  
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 

t 

 
 

Sig. B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 37.595 376.934  .100 .921 
Strategy Position -98.175 114.905 -.144 -.854 .396 
Strategy Content 100.691 78.358 .184 1.285 .203 
Strategy procure -79.803 60.436 -.193 -1.320 .191 
Rating 70.189 27.545 .288 2.548 .013 

a. Dependent Variable: อตัราส่วนกาํไรสุทธิ 
 

ตารางที2่ การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การการแข่งขนัท่ีมีต่ออตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม     
Model Summery ANOVAa 

 R2 = 14.2% F = 2.892 Sig. =.028b 
 

Model  
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 

t 

 
 

Sig. B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .202 .160  1.262 .211 
Rating .022 .012 .213 1.878 .065 
Strategy Position -.005 .049 -.017 -.103 .918 
Strategy Content .058 .033 .251 1.742 .086 
Strategy procure -.049 .026 -.283 -1.923 .059 

a. Dependent Variable: อตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม 
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ตารางที3่ การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การตลาดท่ีมีต่ออตัราส่วนกาํไรสุทธิ 
Model Summery ANOVAa 

  R2 = 15.7% F = 4.419 Sig. = .007b 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 69.445 223.750  .310 .757 

คุณภาพของรายการ(รางวลั) 450.819 126.927 .471 3.552 .001 
จาํนวนรายการท่ีออกอากาศ -161.097 82.079 -.252 -1.963 .054 
หมวดรายการ -18.692 70.158 -.032 -.266 .791 

a. Dependent Variable: อตัราส่วนกาํไรสุทธิ 
 

ตารางที4่ การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การตลาดท่ีมีต่ออตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม 
Model Summery ANOVAa 

 R2 = 25.7% F = 8.195 Sig. =  .000b 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) .451 .089  5.073 .000 

คุณภาพของรายการ(รางวลั) .248 .050 .612 4.916 .000 
จาํนวนรายการท่ีออกอากาศ -.060 .033 -.222 -1.844 .069 
หมวดรายการ -.055 .028 -.223 -1.986 .051 

a. Dependent Variable: อตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม 
 
ตารางที่5 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การแข่งขนัและกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่ออตัราส่วนกาํไรสุทธิ ดว้ยวิธี
Stepwise 

Model Summery ANOVAa 
 R2 = 12.3% F = 9.286 Sig. =  .003b 

 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) -333.335 63.986  -5.209 .000 

 คุณภาพของรายการ(รางวลั) 319.120 104.722 .336 3.047 .003 
a. Dependent Variable: อตัราส่วนกาํไรสุทธิ 
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ตารางที่6 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบของกลยทุธ์การแข่งขนัและกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่ออตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพย์
รวมดว้ยวธีิ Stepwise 

Model Summery ANOVAa 
  R2 = 23.1% F = 10.834 Sig. =  .000b 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
2 (Constant) .338 .062  5.463 .000 

คุณภาพของรายการ(รางวลั) .212 .046 .526 4.628 .000 
หมวดรายการ -.067 .028 -.272 -2.392 .019 

a. Dependent Variable: อตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม 

 
4. ผลการวจิัย 

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบของกลยุทธ์การแข่งขันท่ีมีต่ออัตรากําไรสุทธิ และ
อตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วม ในตารางท่ี1 และ 2 ช้ีใหว้า่ส่วนประกอบของกลยทุธ์การแข่งขนั ไดแ้ก่ การกาํหนด
ตาํแหน่งการแข่งขนัทางตลาด การกาํหนดเน้ือหารายการ การจดัรายการ การจดัผงัรายการ มีเพียงการจดัผงัรายการ  
ซ่ึงวดัจากค่าความนิยมของผูเ้ขา้ชมรายการ(Rating) เท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวกต่ออตัรากาํไรสุทธิ
ของบริษทัอยา่งมีนยัสําคญั ทาํให้อตัรากาํไรสุทธิเปล่ียนแปลงไดม้ากถึง 70.189 ในขณะท่ีส่วนประกอบของกลยุทธ์
การแข่งขนัทั้งหมดไม่มีความสัมพนัธ์และผลกระทบต่ออตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี3 และ 4 ช้ีให้ว่าส่วนประกอบกลยุทธ์ทางการตลาด ไดแ้ก่ คุณภาพรายการ  
หมวดรายการ และจาํนวนรายการออกอากาศตลอดปี มีเพียงคุณภาพของรายการเท่านั้ นท่ีมีความสัมพนัธ์ และ
ผลกระทบเชิงบวกต่ออตัรากาํไรสุทธิของบริษทั รวมทั้งต่ออตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพย ์อยา่งมีนยัสาํคญั โดยทาํให้
อตัรากาํไรสุทธิ และอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วม เปล่ียนแปลงไดม้ากถึง 450.819 และ .248 ตามลาํดบั ดงันั้น
เพ่ือให้ไดข้อ้สรุปท่ีชัดเจน จึงไดท้าํการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ วิธี Stepwise` เพ่ือคดัเลือกปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จทางการเงินของกิจการท่ีดีท่ีสุด  ซ่ึงผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 5 ท่ี 6 ช้ีใหเ้ห็นวา่คุณภาพของรายการ
เท่านั้นท่ีจะมีความสัมพนัธ์และผลกระทบทางบวกต่อต่อความสาํเร็จทางการเงินของบริษทัในกลุ่มทีวีดิจิทลัทั้งในดา้น
ของอตัรากาํไรสุทธิและอตัราส่วนหมุนเวยีนสินทรัพยร์วม  
 
5. การอภิปรายผล 

ในดา้นกลยุทธ์การแข่งขนั ซ่ึงประกอบดว้ยกลยุทธ์การกาํหนดตาํแหน่งการแข่งขนัในตลาด กลยุทธ์การ
กาํหนดเน้ือหารายการ  กลยทุธ์การจดัหารายการ  และกลยทุธ์การจดัผงัรายการ  ผลการวิจยัไดช้ี้ให้เห็นวา่กลยทุธ์การ
จัดผงัรายการซ่ึงวดัจากความนิยมจากผูเ้ข้าชมรายการ หรือท่ีเรียกว่าเรตต้ิงในช่วงเวลาไพร์มไทม์ เป็นปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัอตัรากาํไรสุทธิ มีความสอคลอ้งงานวจิยัของโสภิดา คาํยอ่ย (2559) โดยเน้ือหา
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รายการประเภท บันเทิง วาไรต้ี  เกมโชว์ และ กีฬา เป็นรายการท่ีมีผูเ้ข้าชมเป็นจํานวนมาก  จึงเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัอตัรากาํไรสุทธิมากท่ีสุด  แต่สําหรับอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วมพบว่ามีความสัมพนัธ์กบั
รายการประเภท วาไรต้ี  เกมโชว ์และ กีฬา  รวมถึงรายการประเภทสารคดีดว้ย  ในดา้นกลยทุธ์การจดัหารายการ ไดแ้ก่ 
การจา้งผลิต การผลิตรายการเอง การซ้ือลิขสิทธ์ิจากทั้งภายในและนอกประเทศ รายการให้เช่าเวลา และการร่วมผลิต 
พบวา่มีความสัมพนัธ์กบัทั้งอตัรากาํไรสุทธิและอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วม   ส่วนกลยทุธ์การกาํหนดตาํแหน่ง
การแข่งขนัในตลาด พบวา่ไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญักบัความสาํเร็จทางการเงินเลย  

กลยุทธ์ดา้นการตลาด ซ่ึงประกอบดว้ย คุณภาพรายการ หมวดรายการ และจาํนวนรายการ จะเห็นว่ามีเพียง
คุณภาพของรายการเท่านั้นมีความสัมพนัธ์กบัอตัรากาํไรสุทธิ และอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วม ซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชนาเนตร สิทธ์ิโกษีย ์(2558) ท่ีกล่าวว่า ในระบบทีวีแบบเดิมมีพ้ืนท่ีโฆษณาจาํกดัและไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการ แต่ในปัจจุบนัเม่ือเปล่ียนมาเป็นระบบทีวีดิจิทลั ผูซ้ื้อส่ือมีตวัเลือกหรือช่องสัญญาเพ่ิมข้ึนจึง
ส่งผลให้ผูซ้ื้อส่ือมีโอกาสในการคัดเลือกรายการทีวีท่ีออกอากาศ โดยจะพิจารณารายการท่ีมีเน้ือหาสาระท่ีเป็น
ประโยชน์และเขา้ถึงผูช้มไดม้าก รวมไปถึงพิจารณาในแง่ของคอนเทนตแ์ละเรตต้ิงของช่องส่งสัญญาณเป็นหลกัดว้ย  
กล่าวไดว้า่คุณภาพของเน้ือหารายการและเรตต้ิง  เป็นปัจจยัท่ีจะทาํใหเ้จา้ของช่องส่งสัญญามีโอกาสในการเพ่ิมรายได้
ค่าโฆษณาไดม้ากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อความสามารถในการกาํไรหรือประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากร ดงันั้นช่องท่ีผู ้
ซ้ือส่ือจะใหค้วามสนใจมาลงโฆษณาตอ้งเป็นช่องท่ีมีคุณภาพรายการเป็นท่ียอมรับ  
 
6. บทสรุป 

การใชก้ลยุทธ์การแข่งขนั ซ่ึงประกอบดว้ยกลยุทธ์การกาํหนดตาํแหน่งการแข่งขนัในตลาด  การกาํหนด
เน้ือหารายการ  การจดัหารายการ และการจดัผงัรายการ  มีความแตกต่างกนัในแต่ละกิจการ  มีเพียงกลยทุธ์การจดัผงั
รายการ (เรตต้ิง) เท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบทางบวกต่อความสามารถในการทาํกาํไรของกิจการ  ใน
ขณะเดียวกันไม่มีความสัมพนัธ์และผลกระทบใดๆ ต่ออตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วม   สําหรับกลยุทธ์ทาง
การตลาด ซ่ึงประกอบดว้ยคุณภาพรายการ หมวดรายการ และจาํนวนรายการ พบวา่คุณภาพรายการมีความสัมพนัธ์และ
ผลกระทบทางบวกกบัอตัรากาํไรสุทธิ และ อตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพยร์วมอยา่งมีนยัสําคญั  และจากการทดสอบ
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสําเร็จทางการเงินของกิจการมากท่ีสุด พบว่าคุณภาพของรายการเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความสําเร็จทางการเงินของบริษทัในกลุ่มทีวีดิจิทลัทั้งในดา้นของอตัรากาํไรสุทธิและอตัราส่วนหมุนเวียนสินทรัพย์
รวม 

สําหรับการศึกษาต่อไป ควรศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปจากการรับชมรายการ

ต่างๆผา่นระบบทีวีไปเป็นการรับชมรายการผา่นส่ือออนไลน์ หรือแพลตฟอร์มดิจิทลัมากข้ึน ซ่ึงจะมีผลต่อวดัค่าความ

นิยมจากสัดส่วนของผูช้มรายการ (เรตต้ิง) โดยการวดัจะเป็นแบบ ดิจิทลัเรตต้ิง(Digital Content Ratings)   ควบคู่ไปกบั

การวดัแบบทีวีเรตต้ิง(Television viewer rating)  ในการวดัค่าความนิยมจากสัดส่วนจาํนวนผูช้มรายการโทรทศัน์นั้นๆ 

ต่อจาํนวนผูช้มทัว่ประเทศ ควบคู่กนัไปดว้ย 
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7. กติติกรรมประกาศ 
การคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ไดรั้บความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก ผศ.ดร.น่ิมนวล วิเศษสรรพ์ 

อาจารยท่ี์ปรึกษา คณาจารย ์เจา้หนา้ท่ี และเพ่ือน ๆ ในหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต คณะบญัชี มหาวทิยาลยัรังสิต รวมไป
ถึงพ่ี ๆ ท่ีบริษทั อาร์เอส จาํกดั(มหาชน) และท่ีสาํคญัท่ีสุด คือ บิดา มารดา ท่ีคอยแนะนาํ ส่งเสริม สนบัสนุน และให้
กาํลงัใจ จนผูว้จิยัสามารถนาํเอาองคค์วามรู้ท่ีไดรั้บมาใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ได ้
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