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บทคดัย่อ 
 การวิจยัจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลเชิงบวกของปัจจยัดา้นความรู้ทั่วไป ปัจจยัด้านการ
จดัการพ้ืนท่ีวา่ง ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั ปัจจยัดา้น
ประตูหน้าต่างต่าง ๆ ปัจจยัด้านเกณฑ์เก่ียวกับการสร้างบ้าน ปัจจัยด้านแง่มุมทางด้านชีวิต ปัจจัยด้านความกังวล
เก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นประชากรท่ีใช้
ในการศึกษาในคร้ังน้ี มีการเก็บกลุ่มตวัอยา่งดว้ยแบบสอบถามจ านวน 300 ชุดในช่วงเดือน มกราคม 2560 มาวเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้ความถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 60-69 ปี 
สถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี รายไดต้่อเดือนต ่ากวา่ 20,000 บาท เกษียณจากการท างานแลว้ อีก
ทั้ง บา้นของผูสู้งอายุควรมีราคาประมาณ 1,000,001-5,000,000 บาท ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนัส่วนมากเป็นบา้น
เด่ียว ส่วนใหญ่มีวิธีการเลือกซ้ือบา้นส าเร็จจากโครงการ ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีตอ้งการคือร้านสะดวกซ้ือ ครอบครัว
เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเลือกซ้ือบา้น และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบับา้นมากท่ีสุดคือโทรทศัน์ และ
พบว่ามีเพียงปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้น มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั 0.559 และปัจจยั
ดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายุท่ีมากข้ึน มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั 0.329 ท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานคร ถึงร้อยละ 60.8 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงันั้น นกัการ
ตลาดควรสร้างกลยทุธ์ท่ีจะท าใหผู้สู้งอายซ้ืุอบา้นโดยพิจารณาจากปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้นและดา้นความ
กงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน 
 

ค ำส ำคญั: บ้านผู้สูงอาย,ุ ความตั้งใจซ้ือ, ความกังวลเก่ียวกับอายท่ีุมากขึน้ 
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Abstract 
The researchers attempted to study the positive influence of general knowledge, space management, 

building services, safety and security, windows and doors, criteria of housing, aspect of life, and aging anxiety 
affecting elderly people’s purchase intention in Bangkok.  The population of this research was elderly people living 
in Bangkok.  A sample size of 300 questionnaire respondents in Bangkok was collected during January 2017. Most 
of the respondents of were female at the age between 60 – 69 years old. Moreover, most of them were married and 
educated at an undergraduate level.  Significantly, their incomes per month were lower than 20,000 baht.  Most of 
them retired from work. Additionally, the price range of the elderly houses should be between 1,000,001 – 5,000,000 
baht.  Also, houses of the elderly should be for a single family, finished built from the sellers’ projects, and close to 
convenient stores.   Their family members had the most influence in making decisions to purchase the houses. 
Essentially, most of them indicated that television was the most important source of house purchasing information. 
The data were analyzed using Multiple Regression Analysis. Only criteria of housing (β=0.559) and aging anxiety 
(β= 0.329)  explained 60.8 percent of the positive influence towards housing purchase intention of elderly people 
living in Bangkok at the significant level of .01. Therefore, marketers should build strategies for elderly people to 
purchase houses by considering criteria of housing and aging anxiety. 
 

Keywords: Elderly housing, Purchase intention, Aging Anxiety 
1. บทน า 

ปัจจุบนัจ านวนประชากรผูสู้งอายมีุเพ่ิมมากข้ึน ในปี 2558 ประชากรไทยมีจ านวน 65.1 ลา้นคน ในจ านวนน้ี
เป็นประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป 11 ลา้นคนหรือคิดเป็นร้อยละ 16 ของประชากรทั้ งหมด ไทยจึงกา้วเขา้สู่สังคมสูงวยั
อยา่งเต็มตวั สาเหตุมาจากอตัราการเกิดท่ีลดลง ส่งผลให้อตัราวยัแรงงานท่ีเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
ลดลงตาม สวนทางกบัจ านวนผูสู้งอายท่ีุเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากมีความทนัสมยัในเร่ืองของคุณภาพการรักษาพยาบาลท่ีดี
ข้ึน ทั้ งน้ีรูปแบบท่ีอยู่อาศัยของผูสู้งอายุเปล่ียนแปลงไปมากจาก เม่ือ 30 ปีก่อน ครัวเรือนในประเทศไทย มีขนาด
ประมาณ 5 คนต่อครัวเรือน ขนาดครัวเรือนไดเ้ลก็ลงเหลือ 4 คน ในปี 2543 และในปี 2558 ครัวเรือนไทยมีขนาดเฉล่ีย
เพียง 3 คน ส่งผลให้มีผูสู้งอายอุยูเ่พียงล าพงั และอยูล่  าพงักบัคู่สมรสมีแนวโนม้สูงข้ึน การให้ผูสู้งอายอุยูเ่พียงล าพงัมี
โอกาสเกิดความเส่ียงในเร่ืองการเกิดอุบติัเหตุต่าง ๆ ไดม้าก  ท่ีพบบ่อยคือการลม้และจากการใชเ้คร่ืองใชต้่าง ๆ  ส่วน
ปัญหาสุขภาพ เน่ืองจากผูสู้งอายแุต่ละคนมีความเส่ือมถอยทางร่างกายท่ีแตกต่างกนั การยืน เดิน การทรงตวั และการ
ล่ืนลม้ มีผลต่อพฤติกรรมและจิตใจของผูสู้งอาย ุดังนั้นการป้องกนัและระวงัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุจึงเป็นส่ิงส าคญักับ
ผูสู้งอายทุุกคน ทางเลือกหน่ึงท่ีสามารถแกปั้ญหาไดคื้อการหาผูดู้แลปรนนิบติัในกิจวตัรประจ าวนัของผูสู้งอาย ุแต่ใน
ปัจจุบนัการหาผูดู้แลปรนนิบติัในกิจวตัรประจ าวนัไม่เพียงพอต่อจ านวนผูสู้งอายท่ีุมีมากข้ึน (มูลนิธิสถาบนัวิจยัและ
พฒันาผูสู้งอายไุทย, 2559) 

ผูสู้งอายุในปัจจุบันแมว้่าจะไม่ได้ประกอบอาชีพแลว้ แต่กลุ่มผูสู้งอายุมีสุขภาพท่ีแข็งแรง มีก าลงัซ้ือและ
สนใจท่ีจะปรับปรุงตกแต่งบา้น ซ้ือบา้นและท่ีพกัอาศยัเพ่ือความสะดวกสบายและความปลอดภยัส าหรับตนเอง ซ่ึง
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รายไดส่้วนใหญ่มาจากหลายทาง ไม่ว่าจะเป็นเงินเก็บสะสมมาจากการท างานก่อนเขา้สู่วยัชรา หรือไดจ้ากเงินปันผล
ลกัษณะต่าง ๆ เช่น เงินบ าเหน็จบ านาญ เงินออม เงินจากการลงทุน จากหุ้น และอ่ืน ๆ อีกมากมาย หรือแมแ้ต่จาก
ลูกหลานท่ีพ้ืนฐานครอบครัวแต่เดิมค่อนขา้งมีฐานะอยู่แลว้ ซ่ึงแหล่งรายได้ท่ีส าคญัหรือแหล่งรายไดห้ลกัในการ
ด ารงชีวิตของผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไดรั้บจากบุตร ร้อยละ 36.7 รายไดจ้ากการท างานของผูสู้งอายเุอง ร้อยละ 33.9 เบ้ียยงั
ชีพจากทางราชการ ร้อยละ 14.8 เงินบ าเหน็จบ านาญ ร้อยละ 4.9 คู่สมรส ร้อยละ 4.3 และดอกเบ้ียเงินออมท่ีผูสู้งอายไุด้
เก็บออม เงินออมจากการขายทรัพยสิ์นท่ีมีอยู ่ร้อยละ 3.9 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2557) 

บา้นจึงเป็นท่ีอยูอ่าศยัพ้ืนฐานของมนุษย ์เป็นสถานท่ีให้ความรัก ความอบอุ่น ความปลอดภยั เป็นศูนยร์วม
ของสมาชิกทุกคนในครอบครัวท่ีจะใชชี้วติร่วมกนัอยา่งมีความสุขและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  บา้นจึงเป็นส่ิงส าคญั
ส าหรับชีวิตทุกช่วงวยัตั้งแต่วยัเด็ก วยัรุ่น วยัผูใ้หญ่ จนกระทั่งวยัผูสู้งอายุ และเม่ือร่างกายและสุขภาพของผูสู้งอายุ
เส่ือมสภาพลงตามอายท่ีุเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการด ารงชีวิตประจ าวนัของผูสู้งอาย ุดงันั้นการเตรียมความ
พร้อมพ้ืนฐานดา้นการอยูอ่าศยัเป็นเร่ืองส าคญัในสังคมผูสู้งอาย ุทั้ งท่ีเป็นบา้นเรือน ครอบครัว ชุมชน บริเวณรอบ ๆ 
หรือใกลเ้คียง และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อการใชชี้วติของผูสู้งอายท่ีุก าลงัเพ่ิมจ านวน
ข้ึนอยา่งรวดเร็ว แนวทางในการออกแบบสร้างบา้นและท่ีอยูอ่าศยัใหผู้สู้งอายเุป็นการออกแบบใหผู้สู้งอายสุามารถอยู่
อาศยัในบา้นดว้ยตนเองได ้เนน้ในเร่ืองของความสะดวกสบาย ความปลอดภยัของผูสู้งอายเุป็นหลกั ท าใหไ้ม่จ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีพยาบาลหรือผูดู้แลอยา่งใกลชิ้ดตลอดเวลา ซ่ึงเหมาะกบัผูสู้งอายท่ีุสามารถใชชี้วิต หรือท ากิจกรรมทั้งในบา้น 
และนอกบา้นไดต้ามปกติแต่มีความเส่ียงท่ีจะเกิดปัญหาทางดา้นสุขภาวะในอนาคต หากไม่ป้องกนัและด าเนินชีวติให้
ถูกตอ้ง นอกจากนั้นการสร้างบา้นให้เหมาะสมกบัผูสู้งอายุไม่เพียงแต่เป็นการท าเพ่ือผูสู้งอายใุนบา้นแลว้ ยงัเป็นการ
เตรียมพร้อมส าหรับเพื่อตวัเราเองในอนาคตดว้ย 

ดังนั้น งานวิจัยน้ีจดัท าข้ึนเพื่อให้ธุรกิจอสังหาริมทรัพยห์รือธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกับผูสู้งอายุได้ตระหนักถึง
ความส าคญัของการสร้างหรือออกแบบบ้านของผูสู้งอายุในอนาคต เน่ืองจากผูสู้งอายุมีอตัราท่ีเพ่ิมมากข้ึน ความ
ตอ้งการส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีครบครัน การออกแบบปรับเปล่ียนและการเลือกใชว้สัดุตอ้งตอบสนองความตอ้งการ
ต่าง ๆ ให้ผูสู้งอายุสามารถด ารงชีวิตอยูภ่ายในบา้นไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีความสุข โดยค านึงถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิผลเชิง
บวกต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายเุป็นหลกั 

 
2. วตัถุประสงค์ 

เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานคร  
 

3. อุปกรณ์และวธีิการ / วธีิด าเนินการวจิยั 
3.1 ขอบเขตการวจิยั 

จากวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวเ้พ่ือสามารถน างานวิจัยไปพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ
อสงัหาริมทรัพยห์รือธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายใุนอนาคตได ้

ส าหรับปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป (General Knowledge) Rahman, Asrarhaghighi, & Rahman พบวา่ โดยทัว่ไป
ความรู้ หมายถึง ขอ้เท็จจริง ความรู้สึก หรือ ประสบการณ์ท่ีรับรู้โดยบุคคลหรือกลุ่มคน และนอกจากน้ียงัรวมไปถึง 
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การรับรู้ ความตระหนักรู้ หรือความคุน้เคยจากการได้รับประสบการณ์หรือการเรียนรู้ และความรู้ หมายถึง ความ
เช่ียวชาญและทกัษะท่ีไดรั้บมาจากบุคคลหรือกลุ่มคน ท่ีผ่านความเขา้ใจในทางทฤษฎีหรือทางปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ 
ความรู้มีอิทธิพลต่อความสนใจและทศันคติ ดว้ยเหตุน้ีความรู้ท่ีเพ่ิมข้ึนจึงมีอิทธิพลต่อความสนใจท่ีเพ่ิมข้ึนดว้ย ในท่ีน้ี
คือความรู้เก่ียวกบัท่ีอยู่อาศยัของผูสู้งอายุ เช่น ความรู้ความเขา้ใจในการสร้างบา้นส าหรับผูสู้งอายุ  รวมถึงการรู้จัก
เคร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์การออกแบบส าหรับทุกเพศทุกวยั และการเขา้ใจป้ายสัญลกัษณ์การออกแบบส าหรับ
ผู ้สู งอายุ เป็นต้น  (Rahman, Asrarhaghighi, & Rahman, 2015) ส าห รับ ปัจจัยด้านการจัดการพ้ืน ท่ีว่าง (Space 
Management) ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกับการก่อสร้างบ้าน (Building Services) ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและการ
ระวงัภยั (Safety and Security) และปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) นั้น Leung, Yu,  & Chow มี
การศึกษาวิจยัเก่ียวกบั การจดัการส่ิงอ านวยความสะดวกภายใน (Indoor Facilities Management: FM) ของการสร้าง
บา้นส าหรับสาธารณะและการรักษาคุณภาพชีวิต (Quality of life) ของผูสู้งอายุ พบว่ามีการจัดการพ้ืนท่ีว่าง (Space 
Management) และ ดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั (Safety and Security) อาจจะมีผลกระทบกบัสุขภาพร่างกาย
และความเป็นอิสระของผูสู้งอายไุด ้ในขณะท่ีการจดัการส่ิงอ านวยความสะดวกภายใน เช่น ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่าง
ต่าง ๆ มีผลเชิงบวกต่อสุขภาพจิตและความสัมพนัธ์ทางสังคมของผูสู้งอายุได ้(Leung, Yu, & Chow, 2016) ส าหรับ
ปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้น (Criteria of housing) นั้น Hui , Wong, Chung, & Lau มีการศึกษาสงัคมผูสู้งอายุ
ในฮ่องกงพบวา่ รัฐบาลควรจะตอ้งมีบทบาทท่ีจะศึกษาชีวติความเป็นอยูแ่ละดูแลสงัคมผูสู้งวยัโดยมีเกณฑเ์ก่ียวกบัการ
สร้างบ้าน เช่น บ้านผูสู้งอายุควรตั้ งอยู่ในพ้ืนท่ี ๆ เดินทางได้สะดวก ระยะทางไปตลาด สถานพยาบาล หาญาติ 
สวนสาธารณะ ตอ้งเหมาะสม ตลอดจนการให้บริการเก่ียวกบัสภากาแฟ ลานออกก าลงักาย อีกทั้งบ้านผูสู้งอายุควร
สร้างจากวสัดุท่ีมีคุณภาพดี มีระบบการจัดการท่ีอยู่อาศัยส่วนกลางท่ีดีและควรมีลิฟท์ (Hui, Wong, Chung, & Lau, 
2014) เป็นตน้ ส าหรับปัจจัยด้านแง่มุมทางด้านชีวิต (Aspect of life) Wong ท าการศึกษาสังคมผูสู้งอายุในประเทศ
สิงคโปร์โดยมีการประเมิน คุณภาพชีวติ โดยดูความพึงพอใจต่อชีวติของผูสู้งอาย ุเช่น ผูสู้งอายใุห้ความส าคญักบัความ
ร ่ ารวย สุขภาพ ศาสนา หรือ การใหบ้ริการดา้นอาหารท่ีเหมาะสม และพบวา่ผูสู้งอายใุนประเทศสิงคโปร์โดยรวมแลว้
พึงพอใจกบัคุณภาพชีวิตของพวกเขา แมว้า่พวกเขาจะไดรั้บการดูแลเร่ืองสุขภาพอยา่งดี แต่พวกเขาให้ความส าคญักบั
ความสัมพนัธ์กบัครอบครัว และความปลอดภยัสาธารณะมากกวา่ แต่พวกเขายงัไม่พึงพอใจกบัศิลปะ วฒันธรรม และ
เคร่ืองออกก าลงักายต่าง ๆ ในประเทศสิงคโปร์ (Wong, 2003) ส าหรับ ปัจจัยดา้นความกังวลเก่ียวกับอายุท่ีมากข้ึน 
(Aging Anxiety) หมายถึง ทศันคติเชิงลบท่ีจะอยูก่บัความสูงวยั เช่น ผูสู้งอายไุม่ตอ้งการอายมุากข้ึนและตอ้งการจะใช้
ชีวิตให้นานท่ีสุด หรือผูสู้งอายมีุความกงัวลเก่ียวกบัความสามารถดา้นความจ า หรือ มีความกงัวลวา่จะปราศจากอิสระ
เม่ืออายมุากข้ึน ตลอดจนกงัวลว่าจะดูแลตวัเองไม่ไดเ้ม่ืออายุมากข้ึน (Hertzman & Zhong, 2016) ส่วนความตั้งใจซ้ือ 
(Purchase Intention) หมายถึงความคาดหวงัของผูสู้งอายท่ีุจะซ้ือบา้น เช่น ผูสู้งอายมีุการสอบถามเพ่ือน ขอค าแนะน า
จากญาติ หรือจากขอ้มูลในโฆษณาและการประชาสมัพนัธ์ หรือ สอบถามจากสถาปนิกหรือผูเ้ช่ียวชาญ ตลอดจน มีการ
วางแผนท่ีจะซ้ือบา้นทนัทีเม่ือไดข้อ้มูลครบถว้นหรือจะซ้ือบา้นในอนาคตอนัใกลน้ี้ (Bai, Yao, & Dou, 2015) 

ดงันั้น สมมติฐานของงานวิจยั คือ ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป (General Knowledge) ปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ี
วา่ง (Space Management) ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น (Building Services) ปัจจยัดา้นความปลอดภยั
และการระวงัภยั (Safety and Security) ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) ปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบั
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การสร้างบา้น (Criteria of housing) ปัจจยัดา้นแง่มุมทางดา้นชีวิต (Aspect of life) ปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุ
มากข้ึน (Aging Anxiety) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้ งใจซ้ือบ้าน (Purchase Intention) ของผู ้สูงอายุท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร ดงักรอบแนวคิดงานวจิยัตามรูปท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
3.2 วธีิด าเนินการวจิยั 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey method) และใช้การเก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลประชากร กลุ่มประชากรคือ  ผูสู้งอายทุั้งเพศชายและเพศหญิง
ท่ีมีอายตุั้งแต่หรือเท่ากบั 60 ปีข้ึนไป ท่ีท ากิจกรรมภายในสวนสาธารณะในพ้ืนท่ีเขตปทุมวนั เขตบางรัก และเขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากล่าสุดในเดือนกมุภาพนัธ์ ปี 2559 ตวัเลขผูสู้งอายท่ีุมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไปในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ 
มีประมาณ 800,000 คน และยงัคงมีอตัราเพ่ิมข้ึนในแต่ปี ท าให้ประเทศไทยยา่งกา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุ(แพรวพรรณ สุ
ริวงศ์ , 2559) และถึงแม้กรุงเทพมหานครจะมีจ านวนผู ้สู งอายุต  ่ าสุดเม่ือเทียบกับภาคอ่ืน ๆ แต่ผู ้สูงอายุใน
กรุงเทพมหานครมีก าลงัซ้ือสูง เน่ืองจากผูสู้งอายเุคยเป็นบุคคลวยัท างานท่ีมีประสบการณ์ชีวิตสูง และมีเงินเก็บสะสม
มาก (ผู ้จัดการออนไลน์ , 2554) โดยเฉพาะในบริเวณพ้ืนท่ีเขตปทุมวนั เขตบางรัก และเขตสาทร ท่ี มีจ านวน
สวนสาธารณะมากถึง 198 แห่ง (ส านักงานสวนสาธารณะส านักส่ิงแวดลอ้ม, 2553) สวนสาธารณะถือเป็นสถานท่ี
จุดหมายเพ่ือท่ีจะไปพบปะพูดคุยกบัเพ่ือนใหม่ ๆ ของกลุ่มผูสู้งอาย ุและมีกิจกรรมท าร่วมกนั เน่ืองจากผูสู้งอายมีุเวลา
วา่ง และตอ้งการความรักความเอาใจใส่เช่นเดียวกบัเด็กเลก็ ๆ (ภควดี ศรีอ่อน, 2555)  

มีการใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญคือผูเ้ช่ียวชาญธุรกิจบ้านและ
ผลิตภณัฑ์วสัดุก่อสร้าง บริษทั SCG Experience จ านวน 2 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานวิจยัจ านวน 1 ท่านตรวจสอบ

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจยั 
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ค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC : Index of item objective congruence)  และมีการปรับปรุงขอ้ค าถามบางขอ้
ตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า เพ่ือใหผ้ลรวมแต่ละขอ้ค าถามเกิน 0.5 ทุกขอ้ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ จ านวน 6 ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นความตั้งใจซ้ือบ้านของผูสู้งอายุท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานคร 

จ านวน 6 ขอ้  
ส่วนท่ี 3 คือ แบบสอบถามเก่ียวกบั ปัจจยัดา้นความรู้ทั่วไป ปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ีว่าง ปัจจยัด้านการ

บริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ ปัจจยัดา้น
เกณฑ์เก่ียวกบัการสร้างบา้น ปัจจยัดา้นแง่มุมทางดา้นชีวิต ปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน และปัจจยัดา้น
ความตั้ งใจซ้ือ แบบสอบถามมีลักษณะเป็นปลายปิด (Close–ended Response Question) มีจ านวนทั้ งส้ิน 54 ข้อ 
ประกอบไปดว้ย 

 ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป     จ านวน 5 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ีวา่ง    จ านวน 5 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น   จ านวน 9 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั   จ านวน 4 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ    จ านวน 6 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้น    จ านวน 10 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นแง่มุมทางดา้นชีวติ     จ านวน 5 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน   จ านวน 4 ขอ้ 
 ปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ     จ านวน 6 ขอ้ 
จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูล Pilot test จ านวน 40 ชุดโดยใชห้ลกัการค านวณของ Cohen 

(1977) โดยใชโ้ปรแกรม G* Power เวอร์ชัน่ 3.1.9.2 เพราะเป็นโปรแกรมท่ีสร้างสูตรของ Cohen (1977) และผ่านการ
ตรวจสอบและรับรองคุณภาพโดยนกัวจิยัหลายคน (Faul, Erdfelder, Lang, & Buchner, 2007; 2009; นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 
2555) ในการค านวณก าหนดค่าเพาเวอร์ (1–β) เท่ากบั 0.85 ค่าอลัฟา (α) เท่ากบั 0.15 จ านวนตวัแปรท านายเท่ากบั 8 
ค่าขนาดของอิทธิพล (Effect Size) เท่ากบั 0.04775922 (ซ่ึงค านวณไดจ้ากค่า Partial R2 เท่ากบั 0.04558225) ผลท่ีไดคื้อ
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดท่ีตอ้งเก็บส าหรับงานวิจยัคร้ังน้ีอยา่งน้อยคือ จ านวน 261 ตวัอยา่ง ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่ง
ส าหรับงานวจิยัน้ีเก็บดว้ยแบบสอบถามจ านวน 300 ชุดในช่วงเดือน มกราคม 2560 เพ่ือความเหมาะสมและแม่นย  าข้ึน 
ผูว้จิยัไดน้ าผลลพัธ์การตอบแบบสอบถาม 300 ชุด มาวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่และความสอดคลอ้งกนัในแต่ละตวัแปร
ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดผ้ลดงัน้ี ค  าถามปัจจยัดา้นความรู้
ทัว่ไป (General Knowledge) เท่ากบั 0.760 ค  าถามปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ีว่าง (Space Management) เท่ากบั 0.738 
ค าถามปัจจัยด้านการบริการเก่ียวกับการก่อสร้างบ้าน (Building Services) เท่ากับ 0.673 ค าถามปัจจัยด้านความ
ปลอดภยัและการระวงัภยั (Safety and Security) เท่ากบั 0.875 ค าถามปัจจยัดา้นประตูหน้าต่างต่าง ๆ (Windows and 
Doors) เท่ากบั 0.910 ค าถามปัจจยัดา้นเกณฑ์เก่ียวกบัการสร้างบา้น (Criteria of housing) เท่ากบั 0.890 ค าถามปัจจยั
ด้านแง่มุมทางด้านชีวิต (Aspect of life) เท่ากับ 0.750 ค าถามปัจจัยด้านความกังวลเก่ียวกับอายุท่ีมากข้ึน (Aging 
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Anxiety) เท่ากบั 0.893 และค าถามปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) เท่ากบั 0.933 ซ่ึงถือวา่มีความเช่ือมัน่
สูง เน่ืองจากมีค่าใกลเ้คียง 1 และไม่ต ่ากวา่ 0.65 (Nunnally, 1978) จากนั้นน าขอ้มูลมาวเิคราะห์สถิติการถดถอยพหุคูณ  

 
4. ผลการวจิยั 

ผลงานวิจยัคือ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ60-69 ปี สถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากวา่
ระดบัปริญญาตรี รายไดต้่อเดือนต ่ากวา่ 20,000 บาท เกษียณจากการท างานแลว้ บา้นของผูสู้งอายคุวรมีราคาประมาณ 
1,000,001-5,000,000 บาท ลกัษณะท่ีอยู่อาศัยส่วนมากเป็นบ้านเด่ียว มีวิธีการเลือกซ้ือบ้านส าเร็จจากโครงการ ส่ิง
อ านวยความสะดวกท่ีตอ้งการคือร้านสะดวกซ้ือ ครอบครัวเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเลือกซ้ือบา้น และแหล่งขอ้มูล
ท่ีไดรั้บเก่ียวกบับา้นมากท่ีสุดคือโทรทศัน์  

ผลการศึกษาและวิเคราะห์ตามสมมติฐาน พบวา่ยอมรับสมมติฐาน เพียงปัจจยัดา้นเกณฑ์เก่ียวกบัการสร้าง
บา้น (Criteria of housing) (β = 0.559) และปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน (Aging Anxiety) (β = 0.329) 
ท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้ งใจซ้ือบ้าน (Purchase Intention) ของผูสู้งอายุท่ีอาศัยในกรุงเทพมหานคร อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสามารถอธิบายอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้ งใจซ้ือบ้านของผูสู้งอายุท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร ไดร้้อยละ 60.8  และอีกร้อยละ 39.2 เกิดจากอิทธิพลตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดน้ ามาศึกษา และมีค่าความ
คลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี ±0.353 ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป (General Knowledge) ปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ีวา่ง 
(Space Management) ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น (Building Services) ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและ
การระวงัภยั (Safety and Security) ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) และปัจจยัดา้นแง่มุมทางดา้น
ชีวิต (Aspect of life) ไม่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้ งใจซ้ือบ้าน (Purchase Intention) ของผู ้สูงอายุ ท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ ดงัตารางท่ี 1 และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ไม่เกิน 10 หากเกิน
แสดงว่าตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง หรือไม่เกิด Multicollinearity (O’brien, 2007) ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถสร้าง
สมการการถดถอยได ้ดงัน้ี Y (Purchase Intention) = -0.701 + 0.559 (Criteria of housing) + 0.329 (Aging Anxiety) 

 

ตารางที่ 1: ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple regression analysis) ของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ 
Dependent Variable: Purchase Intentions, r = 0.780, R2 = 0.608, Constant(a) = -0.701 
 

Independent Variables   β Std. Error T Sig Tolerance VIF 

(Constant)    0.353 -1.986 0.048   

General Knowledge    0.107 0.051  2.565 0.011 0.780 1.283 

Space Management    0.039 0.071  0.715 0.475 0.442 2.261 

Building Services   -0.049 0.070 -1.021 0.308 0.592 1.688 

Safety and Security   -0.003 0.092 -0.046 0.963 0.434 2.305 

Windows and Doors   -0.181 0.101 -3.423 0.001 0.479 2.087 

The criteria of housing    0.559** 0.099  8.820 0.000** 0.335 2.982 
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Dependent Variable: Purchase Intentions, r = 0.780, R2 = 0.608, Constant(a) = -0.701 
 

Aspect of life    0.022 0.093  0.456 0.649 0.563 1.775 

Aging Anxiety    0.329** 0.051  6.763 0.000** 0.569 1.759 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
จากตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวิธี Enter พบวา่ ตวั

แปรตน้ สามารถพยากรณ์ความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานครได ้และช้ีให้เห็นว่า ปัจจยัดา้น
เกณฑ์เก่ียวกับการสร้างบ้าน (Criteria of housing) (Sig = 0.000) และปัจจัยด้านความกังวลเก่ียวกับอายุท่ีมากข้ึน 
(Aging Anxiety) (Sig = 0.000) มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงวา่ ปัจจยัดงักล่าวสามารถพยากรณ์ความ
ตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั  
 อยา่งไรก็ตามแมว้า่ผลลพัธ์ทางสถิติแสดงว่า ปัจจยัดา้นประตูหน้าต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) (Sig = 
0.001) ท่ีระดับนัยส าคัญท่ี .01 แต่ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ -0.181 ซ่ึงถือว่าเกิดตวัแปรกด 
(Suppressor Variables) หมายถึงตวัแปรทดสอบท่ีเขา้มาลดหรือระงบัความสัมพนัธ์ท่ีมีอยูเ่ดิมระหวา่งตวัแปรอิสระกบั
ตวัแปรตามใหน้อ้ยลงหรือหมดลงไป ดงันั้น ปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) และตวัแปรตามคือ 
ความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อกนั (Pedhazur, 1997 และเทพศกัด์ิ บุณยรัตพนัธ์ุ, 2553)  

ในขณะท่ีปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป (General Knowledge) (Sig = 0.011) ปัจจยัดา้นการจดัการพ้ืนท่ีวา่ง (Space 
Management) (Sig = 0.475) ปัจจยัดา้นการบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น (Building Services) (Sig = 0.308) ปัจจยั
ดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั (Safety and Security) (Sig = 0.963) ปัจจยัดา้นแง่มุมทางดา้นชีวิต (Aspect of life) 
(Sig = 0.093) ทั้ง 5 ตวัแปรน้ีไม่มีระดบันยัส าคญั แสดงวา่ปัจจยัดงักล่าว ไม่สามารถพยากรณ์ความตั้งใจซ้ือบา้นของ
ผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานคร ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั โดยตวัแปรตน้ท่ีมีอ านาจพยากรณ์ดีท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นเกณฑ์
เก่ียวกบัการสร้างบา้น โดยค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากบั 0.559 รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นความกงัวล
เก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน โดยค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากบั 0.329 ส่วนปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ 
ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากบั -0.181 จึงไม่น ามาอธิบายผลความสัมพนัธ์ เน่ืองจากสมมติฐาน
งานวิจยัน้ีพิจารณาแค่ตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือเท่านั้น แสดงวา่ปัจจยัดงักล่าวไม่สามารถพยากรณ์
ความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

 
5.  การอภิปรายผล 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานครพบวา่ 
สมมติฐานการวจิยัคือ มีเพียงปัจจยัดา้นเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้น และปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน มี
ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั 0.559 และ 0.329 ตามล าดบั ท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกถึงร้อยละ 60.8 ต่อความ
ตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01  ส่วนปัจจยัดา้นประตูหนา้ต่างต่าง 
ๆ ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากบั -0.181 ถือวา่เกิดตวัแปรกด (Suppressor Variables) หมายถึงตวั
แปรทดสอบท่ีเขา้มาลดหรือระงบัความสัมพนัธ์ท่ีมีอยูเ่ดิมระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามให้นอ้ยลงหรือหมดลง
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ไป ดังนั้ น ปัจจัยด้านประตูหน้าต่างต่าง ๆ (Windows and Doors) และตัวแปรตามคือ ความตั้ งใจซ้ือ (Purchase 
Intention) จึงไม่มีความสมัพนัธ์ต่อกนั (Pedhazur, 1997 และเทพศกัด์ิ บุณยรัตพนัธ์ุ, 2553) 

ซ่ึงผลงานวิจยัน้ีตรงกบังานวิจยัของ Hui, Wong, Chung, & Lau ท่ีวา่ รัฐบาลควรจะตอ้งมีบทบาทท่ีจะศึกษา
ชีวิตความเป็นอยู่และดูแลสังคมผูสู้งวยัโดยมีเกณฑ์เก่ียวกับการสร้างบ้าน เช่น บ้านผูสู้งอายุควรตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ๆ 
เดินทางไดส้ะดวก ระยะทางไปตลาด สถานพยาบาล หาญาติ สวนสาธารณะ ตอ้งเหมาะสม ตลอดจนการให้บริการ
เก่ียวกบัสภากาแฟ ลานออกก าลงักาย อีกทั้งบา้นผูสู้งอายคุวรสร้างจากวสัดุท่ีมีคุณภาพดี มีระบบการจดัการท่ีอยูอ่าศยั
ส่วนกลางท่ีดีและควรมีลิฟท์ (Hui, Wong, Chung, & Lau, 2014) และตรงกบังานวิจยัของ Hertzman & Zhong ท่ีกล่าว
วา่ ปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกับอายุท่ีมากข้ึน (Aging Anxiety) หมายถึง ทัศนคติเชิงลบท่ีจะอยู่กบัความสูงวยั เช่น 
ผูสู้งอายไุม่ตอ้งการอายมุากข้ึนและตอ้งการจะใชชี้วติใหน้านท่ีสุด หรือผูสู้งอายมีุความกงัวลเก่ียวกบัความสามารถดา้น
ความจ า หรือ มีความกงัวลวา่จะปราศจากอิสระเม่ืออายมุากข้ึน ตลอดจนกงัวลวา่จะดูแลตวัเองไม่ไดเ้ม่ืออายมุากข้ึน 
(Hertzman & Zhong, 2016) และตรงกับงานวิจัยของ Bai, Yao, & Dou ท่ีว่า ถ้าผูสู้งอายุมีความตั้ งใจซ้ือ (Purchase 
Intention) พวกเขาจะมีการสอบถามเพื่อน ขอค าแนะน าจากญาติ หรือจากขอ้มูลในโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์ 
หรือ สอบถามจากสถาปนิกหรือผูเ้ช่ียวชาญตลอดจน มีวางแผนท่ีจะซ้ือบา้นทนัทีเม่ือไดข้อ้มูลครบถว้นหรือจะซ้ือบา้น
ในอนาคตอนัใกลน้ี้ (Bai, Yao, & Dou, 2015)  

ดงันั้น ผูป้ระกอบการหรือนกัการตลาดท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจอสงัหาริมทรัพยค์วรใหค้วามส าคญักบัการเนน้กล
ยทุธ์ทางการตลาดดา้นปัจจยัเกณฑ์เก่ียวกบัการสร้างบา้น (Criteria of housing) โดยเฉพาะการให้ความส าคญักบัการ
สร้างบา้นในท าเลท่ีดี ระยะทางใกลส่ิ้งอ านวยความสะดวก สร้างจากวสัดุท่ีมีคุณภาพดี มีระบบการจดัการท่ีอยูอ่าศยั
ส่วนกลางท่ีดีและควรมีลิฟท์ เพ่ือความสะดวกสบายไม่เพียงแต่ผูสู้งอาย ุยงัรวมถึงผูท่ี้อาศยัในบา้นนั้น ๆ ดว้ย และให้
ความส าคญักบัปัจจยัดา้นความวิตกกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน (Aging Anxiety) เน่ืองจากผูสู้งอายสุ่วนมากเกิดความ
กังวล ดังนั้ นควรให้ความส าคญักับความมัน่คงในชีวิต ความเป็นอิสระภายในท่ีอยู่อาศัย อุปกรณ์หรือสัญลักษณ์ 
ช่วยเหลือดา้นความทรงจ า และความปลอดภยัภายในบา้น ท่ีจะท าให้ผูสู้งอายสุามารถดูแลตนเองเบ้ืองตน้ได ้เพ่ือให้
บุคคลกลุ่มเป้าหมายไดต้ระหนกัถึงความส าคญัท่ีแทจ้ริงของความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอาย ุ
 
6. บทสรุป 

การวิจยัจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาอิทธิพลเชิงบวกของปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป การจดัการพ้ืนท่ี
วา่ง การบริการเก่ียวกบัการก่อสร้างบา้น ดา้นความปลอดภยัและการระวงัภยั ดา้นประตูหนา้ต่างต่าง ๆ เกณฑเ์ก่ียวกบั
การสร้างบา้น  ดา้นแง่มุมทางดา้นชีวิต ดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของ
ผูสู้งอายุท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานคร ประชากรคือผูสู้งอายุท่ีอาศัยในกรุงเทพมหานคร มีการเก็บกลุ่มตวัอย่างด้วย
แบบสอบถามจ านวน 300 ชุดในช่วงเดือน มกราคม 2560 มาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวจิยั
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ60-69 ปี สถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 
รายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 20,000 บาท เกษียณจากการท างานแล้ว บ้านของผูสู้งอายุควรมีราคาประมาณ 1,000,001-
5,000,000 บาท ลกัษณะท่ีอยู่อาศยัเป็นบา้นเด่ียว มีวิธีการเลือกซ้ือบา้นส าเร็จจากโครงการ ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
ตอ้งการคือร้านสะดวกซ้ือ ครอบครัวเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเลือกซ้ือบา้น และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบับา้น
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มากท่ีสุดคือโทรทัศน์ ผลการศึกษาและวิเคราะห์ตามสมมติฐานมีเพียงปัจจยัดา้นเกณฑ์เก่ียวกับการสร้างบ้าน มีค่า
สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั 0.559 และปัจจยัดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน มีค่าสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั 0.329 ท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายท่ีุอาศยัในกรุงเทพมหานคร 
ถึงร้อยละ 60.8 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงันั้น นักการตลาดควรสร้างกลยทุธ์ท่ีจะท าให้ผูสู้งอายุซ้ือบา้น
โดยพิจารณาจากปัจจยัเกณฑเ์ก่ียวกบัการสร้างบา้นและดา้นความกงัวลเก่ียวกบัอายท่ีุมากข้ึน 

ส าหรับขอ้เสนอแนะนกัวชิาการควรพิจารณาศึกษางานวจิยัในอนาคต ดงัน้ี 
1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือบา้นของผูสู้งอายุ ในเขตพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ เน่ืองจาก

ตลาดอสังหาริมทรัพยส์ าหรับผูสู้งอายใุนประเทศไทย ยงัเป็นตลาดท่ีน่าสนใจและคาดวา่จะมีมูลค่าเพ่ิมข้ึนและเติบโต
ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหมี้ความครอบคลุมในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ในประเทศ 

2. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรน าปัจจัยอ่ืน ๆ มาพิจารณาด้วย เช่น ปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับผูสู้งอายุ ความ
คาดหวงั ทัศนคติ การรับรู้ การตดัสินใจซ้ือ ตราสินคา้ ฯลฯ เพื่อศึกษาถึงโอกาสและแนวโน้มทางการตลาดของ
ผูสู้งอายท่ีุมีความจงรักภกัดีหรือเกิดความพึงพอใจในท่ีอยูอ่าศยัมากข้ึน 

3. ควรเปล่ียนกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มวยัท างาน เพราะผูสู้งอายสุ่วนมากมีความคิดเห็นวา่ตนเองไม่ตอ้งการท่ี
จะซ้ือบา้นแลว้ เน่ืองจากรายไดน้อ้ยลงและชีวติท่ีเหลืออยูก็่สั้นลงดว้ย ซ่ึงกลุ่มวยัท างานเป็นกลุ่มคนท่ีมีรายไดแ้ละเร่ิม
ใหค้วามสนใจกบัท่ีอยูอ่าศยัท่ีสร้างความสะดวกสบายใหก้บัพอ่แม่ท่ีมีอายมุากข้ึน รวมไปถึงตนเองในอนาคตดว้ย 
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