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บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาปัจจัยภายใน ปัจจยัภายนอก และส่วนประสมทางการตลาดท่ี

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาสายวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัรังสิต(2) เพื่อ
ศึกษาความแตกต่างดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนักศึกษาสาย
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยัรังสิต (3) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวทิยาลยัรังสิต ซ่ึงมีจ านวนประชากรทั้งส้ิน 4,456 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาระดบัชั้นปีท่ี 1-4 จ านวน 367 
คน ไดม้าโดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) แบ่งออกเป็น 9 ชั้น ตามสาขาวทิยาศาสตร์สุขภาพ 
ประกอบดว้ย วทิยาลยัแพทยศาสตร์ ทนัตแพทยศาสตร์ เภสชัศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ เทคนิคการแพทย ์กายภาพบ าบดั 
วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวนัออก วิทยาศาสตร์ และทัศนมาตรศาสตร์ งานวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
พรรณนาสถิติ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน T-test  One-Way ANOVA วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เพียร์สัน และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (MRA) โดยคดัเลือกตวัแปรเขา้สมการแบบขั้นตอน
(Stepwise) ผลการวิจยัพบวา่ (1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจมีทั้งหมด 6 ดา้น ประกอบดว้ย บุคลิกภาพ (X2) ความเช่ือถือ 
(X3) สังคมและวฒันธรรม (X5) ผลิตภณัฑ์ (X7) ราคา (X8) และโปรโมชั่น (X10)  ผลจากการสร้างสมการพยากรณ์ใน
รูปแบบคะแนนดิบ คือ Ŷ  =  1.529 + 0.249 X7 + 0.263X10 + 0.127X2 + 0.160 X5  + 0.105 X8 + 0.156 X3 และคะแนน
มาตรฐาน คือ Ẑ  =  0.241 ZX7 + 0.319 ZX10 + 0.122 ZX2 + 0.164 ZX5 + 0.123 ZX8  + 0.149 ZX3 (2) เพศและสาขาวิชา/คณะ 
ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อท่ีแตกต่างกนั และ (3) ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาด มีความสมัพนัธ์ในเชิงบวกกบัแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อสายวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยั
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รังสิต อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลจากการวิจัยสามารถน าไปปรับปรุงทรัพยากรในมหาวิทยาลยัให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนักศึกษา และสามารถท าการศึกษาวิจยัต่อยอดในเร่ืองความพึงพอใจหลงัจากเลือก
เรียนไดอี้กดว้ย 

 
ค ำส ำคญั: แรงจูงใจ,สายวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to: (1)  Study internal factors, external factors, and the marketing mix 
affecting students’ motivation to study Health Sciences at Rangsit University (2)  Study personal different factors 
affecting students’ motivation to study in Health Sciences at Rangsit University and ( 3)  Study the relationship 
among internal factors; external factors and the marketing mix affecting student’s motivation to study in Health 
Sciences at Rangsit University.  The population of this study was 4,456 students in years 1-4. The samples who 
represented the population were 367 students who were chosen by the stratified random sampling from 9 branches of 
Health Sciences in the academic year 2015. These 9 branches included the College of Medicine, Faculty of Dental 
Medicine, Faculty of Pharmacy, School of Nursing, Faculty of Medical Technology, Faculty of Physical Therapy, 
College of Oriental Medicine, Faculty of Science, and Faculty of Optometry. The instrument used in this quantitative 
research was a questionnaire constructed by the researcher.  The statistics used in data analysis were Percentage 
Mean Standard deviation T-test one-way ANOVA Pearson’s Correlation Coefficient and Multiple Regression 
Analysis (MRA) by Stepwise Method. The results found that: (1) There were 6 factors affecting student’s motivation 
which were Personality ( ) Reliability ( ) Society & Culture ( ) Product ( ) Price ( ) Promotion ( ). The 
results of formulating prediction equations of achievement motivation in the forms of raw scores was as follows :  
Ŷ  =   1.529 +  0.249 X7 +  0.263X10 +  0.127X2 +  0.160 X5  +  0.105 X8 +  0.156 X3  and standard scores is as follows :          
Ẑ  =   0.241 ZX7 +  0.319 ZX10 +  0.122 ZX2 +  0.164 ZX5 +  0.123 ZX8  +  0.149 ZX3 (2)  Genders, major subjects, and 
different faculties were statistically significant at 0.05 (3) Internal factors, external factors and marketing  mix had a 
positive association with student’s motivation to study in Health Sciences at Rangsit University.  All this research 
can be used as a guideline to improve university’s resources to fulfill the requirements of students and continue to 
study students’ satisfaction after studying at Rangsit University. 
 

Keywords: Motivation, Health Science 

1. บทน า 
ปัจจุบนัประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียน ทุกประเทศไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการพฒันา

คุณภาพชีวิตมนุษยโ์ดยให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงโอกาสในการเรียนรู้ดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น การศึกษาเล่าเรียน การ
ฝึกอบรมนวตักรรม การวิจยัและพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในดา้นของการท างานสายอาชีพ
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วทิยาศาสตร์สุขภาพไดมี้การส ารวจจ านวนบุคลากรทางแพทยแ์ละสาธารณสุขต่อประชากร โดยรวมแลว้ ประเทศส่วน
ใหญ่ในภูมิภาคอาเซียน ค่อนขา้งขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข มีเพียงสิงคโปร์ บรูไน และมาเลเซีย 
ท่ีมีบุคลากรเพียงพอต่อประชากร ในขณะท่ีกมัพูชา อินโดนีเซีย ลาวและพม่า มีบุคลากรทางแพทยแ์ละสาธารณสุขใน
ระดบัท่ีต ่ากว่าระดบัต ่าสุดท่ีก าหนดโดยองค์การอนามยัโลก คือต ่ากว่า 22.8 รายต่อประชากร 10,000 คน ในขณะท่ี
ประเทศไทยมีบุคลากรทางแพทยแ์ละสาธารณสุขจ านวนสูงกวา่ขั้นต ่าสุดเพียงเลก็นอ้ยเท่านั้น (สุขภาพคนไทย, 2558) 

ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งมีนโยบายในการเตรียมความพร้อมและปรับตวัดา้นการศึกษา ตลอดจนหลกัสูตร 
และการสอนให้มีความพร้อมท่ีจะพฒันาเยาวชน ให้มีความรู้ความสามารถ คุณลกัษณะ และทักษะต่าง ๆ เพื่อการ
ด ารงชีวติในสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงและมีความหลากหลายในวถีิทางท่ีสอดรับกบันานาชาติ สถาบนัอุดมศึกษาจึงมีหนา้ท่ี
หลกัในการส่งเสริมและพฒันาบณัฑิต ท าการปรับปรุงหลกัสูตรใหต้รงความตอ้งการของตลาด เพ่ือใหภ้าคธุรกิจมัน่ใจ
วา่บณัฑิตจากสถาบนัอุดมศึกษาต่าง ๆ มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเท่าเทียมกนัอยา่งน่าเช่ือถือ เป็นท่ียอมรับไดท้ั้งในและ
ต่างประเทศ  มหาวทิยาลยัรังสิตซ่ึงเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนชั้นน าของประเทศไทย ไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัของ
การผลิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพเป็นอย่างมาก จึงได้จัดท าแผนพฒันาบัณฑิตให้สอดคล้องกับ
แผนพฒันาแห่งชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือมุ่งผลิตบณัฑิตอุดมปัญญายึดหลกัธรรมาธิปไตย มีความเป็นพลเมืองโลก 
สมรรถนะสูง มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถแข่งขันทัดเทียมนานาชาติ บนพ้ืนฐานของความเป็นไทย (คณะ
วทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรังสิต, 2555:14) 

เป้าหมายของผูจ้บการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส่วนใหญ่ ก็ยอ่มตอ้งการท่ีจะศึกษาต่อให้สูงข้ึนในล าดบัถดัไป การ
ตดัสินใจเลือกเรียนจึงมีความส าคญั ส าหรับบุคคลท่ีสนใจเรียนสาขาสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซ่ึงในมหาวทิยาลยัรังสิต 
ได้ท าการเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี จ านวนทั้ งหมด 9 หลักสูตร ประกอบด้วย วิทยาลัย
แพทยศาสตร์ ทนัตแพทยศาสตร์ เภสชัศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ เทคนิคการแพทยก์ายภาพบ าบดั วทิยาลยัการแพทยแ์ผน
ตะวนัออก วิทยาศาสตร์ และทศันมาตรศาสตร์ จากการส ารวจจ านวนนกัศึกษาใหม่ท่ีสมคัรเขา้เรียน สายวิทยาศาสตร์
สุขภาพ ในปีการศึกษา 2554 ถึง 2556 พบวา่ มีจ านวนนักศึกษา 1,105 คน ในปีถดัมามีจ านวนนกัศึกษา 941 คน และ  
871 คนตามล าดบั (ส านกังานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลยัรังสิต, 2556) แสดงใหเ้ห็นวา่ มหาวทิยาลยัยงั
ประสบกบัปัญหาในเร่ืองของจ านวนนกัศึกษาใหม่ลดลงในบางปี นอกจากน้ียงัมีสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเป็นคู่แข่งจ านวน
มาก และเน่ืองดว้ยค่าใชจ่้ายต่อหน่วยกิตรายวชิาท่ีสูง ภาพลกัษณ์ความเป็นมหาวทิยาลยัเอกชน  รวมถึงการท่ีนกัเรียนยงั
รอผลสอบแอดมิดชัน่ส่วนกลางของมหาวทิยาลยัรัฐบาล ท าให้ระยะเวลาตดัสินใจศึกษาเขา้เรียนล่าชา้ออกไป  ซ่ึงการ
เรียนสายวิทยาศาสตร์สุขภาพนั้นจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายในดา้นอุปกรณ์การแพทยท่ี์สูงอยูเ่ป็นทุนเดิม หากมีจ านวนผูเ้รียน
นอ้ยก็จะเกิดปัญหากบัการบริหารทรัพยากรภายในองคก์รได ้  

โดยปกติแลว้มนุษยเ์ราจะท าการส่ิงใดหรือในการศึกษาเล่าเรียนจะตอ้งมี แรงจูงใจเป็นตวักระตุน้ให้กระท า
การในส่ิงนั้ นส าเร็จได้ ตามความต้องการหรือมุ่งหวงั (กาญจนา พุทธนิมนต์, 2552:48) เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ 
นกัวชิาการดา้นเศรษฐศาสตร์ นกัเขียนอิสระ และท่ีปรึกษาองคก์รภาครัฐและเอกชน(2557:49) กล่าววา่ มนุษยทุ์กคนท า
ไดทุ้กอยา่งถา้มีแรงจูงใจโดยตอ้งสร้างแรงจูงใจในทุก ๆดา้น นัน่หมายความวา่มหาวิทยาลยัรังสิต จะตอ้งท าการคน้หา
แรงจูงใจท่ีท าให้นักศึกษาตัดสินใจสมัครเข้าเรียนให้ได้  ศาสตราจารยไ์มค์ ธอร์น (Mike Thorne) รองอธิการบดี
มหาวิทยาลยัแองเกลีย รัสกิน (Anglia Ruskin University) กล่าวว่า ปัญหาท่ีพบเจอและเป็นประเด็นถกเถียงกันคือ 
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นกัศึกษาจ านวนมากไม่ไดต้ั้งเป้าหมายตั้งแต่แรกวา่ จะเรียนสาขาใดหรือจบออกไปจะประกอบอาชีพใด  แรงจูงใจใน
การเรียนคือ เรียนอะไรก็ได้เพ่ือให้ไดใ้บปริญญา  ท าให้ความรักในส่ิงท่ีเรียน และความตั้งใจในการเรียนจึงมีน้อย 
(เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศกัด์ิ, ม.ป.ป) เม่ือเร่ิมขาดความเช่ือมัน่ในส่ิงท่ีตนเองก าลงัเรียนอยู ่นกัศึกษาบางคนจึงหยดุเรียน
กลางคนั เพื่อออกไปสมคัรเรียนใหม่กบัมหาวิทยาลยัอ่ืนท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการไดม้ากกวา่ ซ่ึงปัจจยัส าคญัท่ีจะ
ท าให้มหาวิทยาลยัเอกชนพฒันาได ้คือ (1) ปรับเปล่ียนแกข้อ้กฏหมายให้เหมาะสม  (2) การจดัการหลกัสูตรให้เป็น
มาตรฐานนานาชาติ  (3) ท าการสร้างความเป็นหุ้นส่วนกบัสถานประกอบการ และ(4) มองเห็นคุณภาพบัณฑิตเป็น
ส าคญั จะตอ้งคดัเลือกจากผูท่ี้ตอ้งการเรียนจริง ๆ เท่านั้น (จนัทร์จิรา วงษข์มทอง, 2557:56) 

จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อ
ระดบัปริญญาตรีสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัรังสิต ทั้งน้ีทางมหาวิทยาลยัก็จะไดรั้บประโยชน์ในการรับรู้ถึง
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก รวมถึงปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาสาย
วทิยาศาสตร์สุขภาพของนกัศึกษา จนน าไปสู่การจดัการวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีถูกตอ้ง  เพ่ือให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการภายในใจของผูบ้ริโภค รับรู้ถึงพฤติกรรมน าไปสู่แนวทางการประชาสัมพนัธ์  และยงัเป็นประโยชน์ต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้งดา้นการศึกษาภาคเอกชนรายอ่ืนอีกดว้ย 
 

2. วตัถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษา

ต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาสายวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
2. เพ่ือศึกษาความแตกต่างดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของ

นกัศึกษาสายวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาสายวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

3. อุปกรณ์และวธีิการ / วธีิด าเนินการวจิยั  
3.1 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณโดยท่ีน าข้อมูลท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งมาใชใ้นการทดสอบสมมติฐานการวจิยั   
3.2 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ นักศึกษาระดบัปริญญาตรี สายวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยั

รังสิต ชั้นปีท่ี 1-4 ซ่ึงมีจ านวนประชากรทั้งส้ิน 4,456 คน  
3.3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ค  านวณหาขนาดไดโ้ดยการใชต้ารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ท่ี

ระดบัความเช่ือมัน่ 95% และระดบัความคลาดเคล่ือน 5% ไดจ้ านวน 367 คน และท าการสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบอาศยัความน่าจะเป็น ดว้ยวธีิการแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  

3.4 วธีิด าเนินวจิยัและเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 4 ตอน รวมทั้งส้ิน 55 ขอ้ 
น าไปปรึกษาผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 3 คน เพื่อหาความเท่ียงตรงของเน้ือหา ไดค้่า IOC เท่ากบั 0.815 น าแบบสอบถามไป
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ทดสอบกบักลุ่มท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 ชุด ไดค้่าความเช่ือมัน่โดยรวมเท่ากบั 0.836 ท าการ
ปรับปรุงแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือน าไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 367 ชุด 

3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
ระดบัความคิดเห็น อนัดับ และสถิติเชิงอา้งอิง ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ T-test One-Way ANOVA Pearson's Correlation 
Coefficient Multiple  Regression Analysis โดยก าหนดระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 
4. ผลการวจิยั 
 1. ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักศึกษาปริญญาตรี สายวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยัรังสิต พบวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 74.9) กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เรียนอยูใ่นคณะ/สาขาวิชา เภสัชศาสตร์ (ร้อยละ 
16.1) โดยส่วนใหญ่มีผูป้กครองท าอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั (ร้อยละ 48.8) ผูป้กครองของกลุ่มตวัอยา่งมีรายไดอ้ยู่
ในช่วงมากกว่า 100,000 บาท/เดือน (ร้อยละ 26.4) และส่วนใหญ่ไม่มีสมาชิกในครอบครัวท่ีประกอบอาชีพสาย
วทิยาศาสตร์สุขภาพ (ร้อยละ 65.1) 
 2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และปัจจยั
แรงจูงใจโดยภาพรวม พบว่า (1) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจ (2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทศันคติ ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 
ปัจจยัดา้นความเช่ือถือ ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นสถานท่ี ปัจจยัดา้นโปรโมชัน่ 
และปัจจยัแรงจูงใจโดยภาพรวม และ(3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ครอบครัว และปัจจยัดา้นราคา 
 3. ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 1 พบวา่ เพศ และสาขา/วชิา ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษา
ต่อสายวิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีแตกต่างกนัจึง ยอมรับสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่อาชีพของ
ผูป้กครอง และรายไดต้่อเดือนของผูป้กครองท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี สาย
วทิยาศาสตร์สุขภาพ ท่ีไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 2 พบว่า ปัจจยัภายในดา้นทัศนคติ(X1) ดา้นบุคลิกภาพ(X2) และดา้นความ
เช่ือถือ(X3) ปัจจยัภายนอกดา้นเศรษฐกิจ(X4) ดา้นสังคมและวฒันธรรม(X5) และดา้นครอบครัว(X6) ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์(X7) ดา้นราคา(X8) ดา้นสถานท่ี(X9) และดา้นโปรโมชัน่(X10) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
แรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี สายวทิยาศาสตร์สุขภาพ โดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 5. ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 3 พบว่า จากการพยากรณ์เม่ือก าหนดให้แรงจูงใจการเขา้ศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี สายวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยัรังสิตเป็นตวัแปรตาม พบวา่มีตวัแปรอิสระทั้งหมด 6 ตวัแปร เรียง
ตามอนัดบั คือ (1) ดา้นผลิตภณัฑ์ (X7) (2) ดา้นโปรโมชัน่ (X10) (3) ดา้นบุคลิกภาพ (X2) (4) ดา้นสังคมและวฒันธรรม
(X5) (5) ด้านราคา (X8) และ (6) ดา้นความเช่ือถือ (X3) ท่ีมีความสัมพนัธ์ถอดถอยพหุคูณ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 และสามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ (Ŷ) และคะแนนมาตรฐาน (Ẑ) ไดด้งัน้ี 
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Ŷ  =  1.529 + 0.249 X7 + 0.263X10 + 0.127X2 + 0.160 X5  + 0.105 X8 + 0.156 X3 
Ẑ  =  0.241 ZX7 + 0.319 ZX10 + 0.122 ZX2 + 0.164 ZX5 + 0.123 ZX8  + 0.149 ZX3 

 

 

5. การอภิปรายผล 
 5.1 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์(X7) ตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “คณาจารยท่ี์สอนมี

ความเช่ียวชาญและมีความน่าเช่ือถือ” ( X = 7.90, SD = 2.12) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วชัรินทร์ จงกลสถิต (2553, 
น.66) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัการตดัสินใจศึกษาในหลกัสูตรทนัตแพทยศาสตร์บณัฑิต กรณีศึกษาหลกัสูตรทนัต
แพทยศาสตร์บณัฑิต คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต” พบว่า ส่วนประกอบทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน เป็นปัจจยัการตดัสินใจเขา้ศึกษาในหลกัสูตรทนัตแพทยศาสตร์บณัฑิตท่ีส าคญัท่ีสุด 
รองลงมาคือดา้นคณาจารย ์นัน่คือการสร้างแรงจูงใจในการศึกษาในหลกัสูตรทนัตแพทยศาสตร์บณัฑิต ตอ้งมุ่งพฒันา
ดา้นการเรียนการสอนและคณาจารย ์และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พีรภาว ์พุแค (2551, น.77) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง 
“ปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเอกชน กรณีศึกษา : 
มหาวทิยาลยัศรีปทุม วทิยาเขตชลบุรี” ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบั ปัจจยัดา้นคณะ
อาจารยแ์ละบุคลากรสูงสุด ในเร่ืองความรู้ความสามารถความน่าเช่ือถือมากสุด ทั้ งน้ีเน่ืองจากคณาจารยคื์อผูม้อบ
ความรู้ให้แก่ศิษย ์ยิง่อาจารยทุ์กคนมีความถนดัในส่ิงท่ีตวัเองสอนมากเท่าใด ศิษยก็์จะไดรั้บความรู้ในเชิงลึกมากยิง่ข้ึน 
และถา้หากยิ่งมีความน่าเช่ือถือ ท าให้ศิษยมี์ความเคารพนับถือในตวัคณาจารยเ์หล่านั้น ซ่ึงผูว้ิจยัมองวา่กระบวนการ
เหล่าน้ีจะตอ้งเร่ิมจากองคป์ระกอบของปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ เป็นกระบวนการของบุคคลในการยอมรับความคิด
หรือการกระท าของบุคคลอ่ืน และเป็นกา้วแรกของการเขา้สู่ความคิดในการสร้างความตอ้งการแก่ผูบ้ริโภค  
 5.2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นโปรโมชัน่ (X10) ท่ีตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “มีการแจกแทป

เลต็ให้นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 เม่ือสมคัรเรียน” (X = 7.50 , SD  = 2.62) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เคญา จิตรรังสิมนัตุ ์(2555, น.8) ได้
ท าการศึกษา เร่ือง “ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อของนักเรียน นักศึกษาวิทยาลยั
เทคโนโลยีศรีวิกรมบ์ริหารธุรกิจ” พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์ ทางส่ือแผน่พบั โบว์
ชวัร์ โปสเตอร์ และของท่ีระลึกของวทิยาลยัฯ เป็นอนัดบัแรก ทั้งน้ีเน่ืองจากการลด แลก แจก แถม เป็นส่วนหน่ึงในส่ิง
กระตุน้หรือส่ิงเร้าทางการตลาดใหเ้กิดอารมณ์อยากซ้ือ โดยผูซ้ื้อจะยดึจากหลกัมูลค่าสูงสุด (Value Maximization) เป็น
หลกั ซ่ึงผูว้จิยัมองวา่การมอบของแถมหลงัจากการสมคัรเขา้เรียนเป็นผลิตภณัฑเ์ทคโนโลย ีซ่ึงสามารถน าไปใชส้อยให้
เกิดประโยชน์ดา้นการเรียนรู้ การคน้ควา้หาขอ้มูลในโลกของอินเตอร์เน็ต และเป็นอุปกรณ์ท่ีเช่ือมต่อกบับุคคลอ่ืน ๆได้
อยา่งสะดวก จึงสามารถช่วยเพ่ิมมูลค่าและสามารถสร้างแรงจูงใจไดเ้ป็นอยา่งมาก 
 5.3 ปัจจยัภายใน ดา้นบุคลิกภาพ (X2)  ตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “เป็นวิชาชีพท่ีน ามาพฒันายกระดบั

ตนเองใหสู้งข้ึน” ( X = 7.56, SD = 2.39) ทั้งน้ีเน่ืองจาก การเรียนในสายวทิยาศาสตร์สุขภาพจะตอ้งมีความเก่ียวขอ้งกบั
มนุษย ์การรักษาโรค การดูแลสุขภาพ ซ่ึงบุคลิกภาพ คือ ลกัษณะเฉพาะเจาะจงท่ีแสดงออกถึงความคิด ความรู้สึก และ
พฤติกรรม เพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ในทฤษฏีการเลือกอาชีพของ John L. Holland (1959)ได้
กล่าวถึง "การเลือกอาชีพ" ไวว้า่ เป็นการกระท าท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงแรงจูงใจ ความรู้ บุคลิกภาพ และความสามารถของ
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บุคคล อาชีพเป็นวิถีชีวติ ส่วนส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีช้ีใหเ้ห็นงานและทกัษะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มุสลินท ์โต๊ะ
กานิ และคณะ (2553, น.12) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจภายในดา้นการเรียนและบุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพของ
นกัศึกษาพยาบาลในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้” พบว่า  เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในดา้นการ
เรียนกบับุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพ แรงจูงใจภายในดา้นการเรียนโดยรวม และดา้นความตอ้งการมีความสามารถ มี
ความสัมพนัธ์ทางบวก ในระดบัปานกลางกบับุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ ชูจินดา, กิติยานภาลัย ภู่ตระกูล และณภทัร โชคธนินกุล (2555, น.69-70) ได้
ท าการศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 และประกาศนียบตัรวชิาชีพ ชั้น
ปีท่ี 3 ในเขตจงัหวดันนทบุรี” พบวา่ ดา้นเหตุผลส่วนตวัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ แรงจูงใจอยูใ่น
ระดับมากท่ีสุดคือ สร้างความมัน่ใจและความภาคภูมิใจให้กับตนเอง ขอ้ท่ีเหลืออยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ตอ้งการเพ่ิมวุฒิ
การศึกษา มีโอกาสไดง้านท า น าความรู้ท่ีไดรั้บไปแกปั้ญหาได ้ตอ้งการการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ตอ้งการยกระดบัฐานะของ
ตน และมีอปุกรณ์การเรียนพร้อมตามล าดบั ซ่ึงจากผลการวิจยัท าให้ทราบวา่บุคลิกภาพภายในส่งผลต่อแรงจูงใจในการเลือก
อาชีพ ซ่ึงการช้ีน าใหรู้้จกัตวัตนของตนเองจะสามารถโนม้นา้วใหต้ดัสินใจเขา้มาเรียนได ้
 5.4 ปัจจยัภายนอก ดา้นสังคมและวฒันธรรม (X5)  ตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “สังคมให้การยอมรับ

นักศึกษาท่ีจบจากมหาวิทยาลยัแห่งน้ี” ( X  = 7.64 , SD = 1.90) ทั้ งน้ีผูท่ี้เลือกศึกษาจึงมีความเช่ือมัน่ว่าหากส าเร็จ
การศึกษาจากสถาบนัน้ีแลว้ ก็จะเป็นท่ียอมรับนบัถือของผูป้ระกอบอาชีพทางดา้นนั้นๆ และมีโอกาสท่ีจะไดรั้บการ
พิจารณารับเข้าท างานมากกว่าจบจากสถาบันการศึกษาอ่ืน ซ่ึงสอดคล้องกับ ศิราญา มหาวนั (2556, น.1) ได้
ท าการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ี มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักศึกษาโครงการกีฬาในการเลือกศึกษาต่อใน
ระดบัอุดมศึกษา” พบวา่ ดา้นวฒันธรรมและสังคมในภาพรวมอยุท่ี่ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 โดยกลุ่มตวัอยา่ง
นกัศึกษาโครงการกีฬาให้ความส าคญั ต่อความชอบในวฒันธรรมเช่น ขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษาพดูของทอ้งถ่ินท่ี
สถาบันตั้งอยู่ และปรับตวัเขา้กับสังคมได้มาเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือนักศึกษาโครงการกีฬาให้ความส าคญักับ
ค่านิยมท่ีจะเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัท่ีมีผูอ่ื้นนิยมอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั และยงัสอดคลอ้งกบั ศิรินภา ศรีโคกล่าม 
(2556, น.72-73) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อสถาบนัการพลศึกษา ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1 ใน
เขตภาคกลาง ปีการศึกษา 2555” พบวา่ แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อสถาบนัการพลศึกษา ในดา้นสังคม คือสถาบนั
การพลศึกษาเป็นท่ียอมรับของคนในสังคมในการผลิตบุคลากรทางดา้นกีฬา  แสดงให้เห็นวา่การท่ีนักศึกษาจะเลือก
ศึกษาในวชิาชีพใด ๆ ยอ่มมีจุดมุ่งหมายท่ีคลา้ย ๆ กนัคือ เม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้มีโอกาสหางานไดง่้าย เป็นอาชีพท่ีมี
ความมัน่คงกา้วหน้าไม่ว่าจะเป็นในลกัษณะของเงินเดือน สวสัดิการอ่ืน ๆ ตลอดจนมีโอกาสท่ีจะมีความกา้วหนา้ใน
ชีวติหรือแมแ้ต่มีโอกาสในการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนได ้ดงัท่ี มาสโลว ์(1943) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีล าดบัขั้นของความ
ตอ้งการวา่มนุษยทุ์กคนตอ้งการไดรั้บการยอมรับ ความตอ้งการไดรั้บความช่ืนชมจากผูอ่ื้น หรือเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า 
ความตอ้งการทางสงัคม 
 5.5 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ดา้นราคา (X8)  พบว่า ตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “สามารถผ่อน

ช าระค่าเล่าเรียนได”้ ( X = 6.65, SD = 2.85) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชิดชนนี โพธ์ิสุวฒันากุล (2543, น.53) ได้
ท าการศึกษาเร่ือง “การศึกษาแรงจูงใจในการศึกษาต่อในระดบัปริญญาโทของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน” 
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พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีแรงจูงใจด้านการส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุด โดยเร่ืองระบบการผ่อนผนัค่าเล่าเรียน และมี
ทุนการศึกษาหรือเงินกู้การศึกษาให้ใช้พิจารณาในการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาโทในสถาบันต่างๆ และยงั
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกกาญจน์ เสน่ห์ นมะหุต (2556, น.74-84) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “การศึกษาส่วนประสม
ทางการตลาดและปัจจยัท่ีมีผลต่อความตอ้งการและแรงจูงใจในการศึกษาต่อหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (MBA) 
ในเขตภาคเหนือตอนล่าง” พบวา่ ดา้นราคา จากขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ให้ความส าคญั

กบัค่าเรียนต่อหลกัสูตรใกลเ้คียงกบัหลกัสูตรสถาบนัอ่ืน ๆ( X = 4.63) มากกวา่ให้ความส าคญัเร่ืองค่าเรียนต่อหลกัสูตร

ต ่ากวา่สถาบนัอ่ืน ๆ ( X  = 4.61) ส่วนเหตุผลเพ่ิมเติมจากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามอยากให้มีทุนการศึกษา
ใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีเรียนดีแต่ไม่มีทุนทรัพยเ์พียงพอ ท่ีเป็นเช่นน้ี เพราะวา่ รายไดข้องผูป้กครองนั้นถือวา่มีส่วนส าคญัในการ
เขา้ศึกษาต่อของนกัศึกษา เน่ืองจากสถาบนัการศึกษาเป็นของเอกชน ดงันั้นค่าใชจ่้ายในการเรียนจึงค่อนขา้งแพง แต่ใน
ปัจจุบนักองทุนเงินใหกู้ย้มืเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลไดเ้ปิดโอกาสให้นกัศึกษาท่ีขาดแคลนทุนทรัพยใ์นการศึกษา ไดมี้
โอกาสในการเขา้ศึกษาต่อโดยสามารถผอ่นค่าเล่าเรียนได ้ 
 5.6 ปัจจยัภายใน ด้านความเช่ือถือ (X3) ตวับ่งช้ีท่ีส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ “มีการรับรองหลกัสูตรอย่างเป็น

ทางการโดยกระทรวงศึกษาธิการ ( X  = 8.03, SD = 2.02) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขนิษฐา เพ็ชรมา, ประภสัสร 
ปานนอก, วงศ์สุรางค์ สุขโข และวลงกรณ์ สุทธิ (2558, น.59)ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยันเรศวรของนิสิตชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยันเรศวร”  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเลือก 
มหาวิทยาลยัผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพเป็นส าคญั ซ่ึงมหาวิทยาลยันเรศวรเป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงอนัดบัตน้ ๆของ
ภาคเหนือ ท าให้มีความน่าเช่ือถือมากในสายตากลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งบัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลยันเรศวรแห่งน้ียงั
สามารถท างานไดต้รงตามความตอ้งการของสงัคมเป็นส่วนมาก ท าใหก้ลุ่มเป้าหมายมีความตอ้งการท่ีจะเขา้มาศึกษาใน
มหาวิทยาลยันเรศวร ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั ฤทยัรัตน์ ชิดมงคล และเปรมฤดี บริบาล (2555, น.107) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง 
“ปัจจัยท่ีมีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี” พบว่าปัจจัย
ภายในของตวันกัศึกษาท่ีส่งผลต่อ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ คือ การรับรู้คุณค่าในตนเอง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการรับรู้คุณค่า
ในตนเอง ท าให้บุคคลเกิดความเช่ือมัน่ มัน่ใจในการปฏิบติังานของตนเอง บุคคลจะมีความเคารพในตนเองมองเห็น
ตนเองเป็นคนมีค่า มีความสามารถ และมีสมรรถภาพท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ให้ส าเร็จ ทั้ งน้ีเน่ืองจากผูเ้รียนท่ีก าลงัจะเลือก
เรียนต่อในสถาบนัอุมดมศึกษาก็มกัจะหาขอ้มูลในการเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้ดอ้ยของแต่ละสถาบนั เม่ือมองในแง่ของ
แรงจูงใจแลว้บุคคลท่ีมีแรงจูงใจสูงจากความตอ้งการยอมรับและนับถือจากคนรอบขา้งก็มกัจะพยายามขวนขวาย
เพื่อท่ีจะเรียนในสถาบนัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงดีและมีความน่าเช่ือถือ ซ่ึงผลของความต้องการเหล่าน้ีจะถูกก าหนด
คุณภาพมาตรฐานโดยไดรั้บการรับรองจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 

6. บทสรุป 
6.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการศึกษาไปประยกุต์ใช ้จากการศึกษาพบว่าปัจจยัโดยรวมท่ีส่งผลมาก

ท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ดงันั้นปัจจยัภายนอกมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อปริญญาตรีอยา่งมาก 
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การเปิดหลกัสูตรใหม่จึงตอ้งค านึงถึงอาชีพสายวิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีเป็นความตอ้งการของตลาด มีงานท ารองรับ
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษา และเป็นอาชีพท่ีมีความมัน่คงแน่นอน 

6.2 ผลการวิจัยน้ีสามารถน าไปปรับปรุงปัจจัยด้านต่าง ๆ ได้ โดยปัจจัยโดยรวมด้านส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีจะตอ้งเน้นเป็นอนัดบัแรกในเร่ืองของคณาจารยผ์ูส้อน จึงตอ้งมีการอบรม เสริมสร้าง และพฒันาเหล่า
บุคลากร และสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่ผลงานในระดบัประเทศและต่างประเทศ เพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือมากข้ึนและ
มหาวทิยาลยัควรพฒันาดา้นการส่งเสริมการตลาดเพ่ือให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายใหไ้ดม้ากท่ีสุด ไม่วา่จะเป็นการแนะแนว
ประชาสัมพนัธ์ตามโรงเรียน รวมทั้งการโฆษณาเร่ืองการมอบสินคา้เทคโนโลยีให้แก่นกัศึกษาใหม่เม่ือสมคัรเขา้เรียน 
ทั้งน้ี เพื่อเป็นการส่ือสารให้บุคคลทัว่ไปรับรู้และกระตุน้ให้กลุ่มเป้าหมายเกิดแรงจูงใจท าให้อยากท่ีจะเขา้มาเรียนมาก
ยิง่ข้ึน  
 6.3 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังถดัไป ไดแ้ก่ (1) ควรท าการศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพดา้นแรงจูงใจโดยใช้
ระเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกและไดค้  าตอบเพ่ิมเติมในส่วนท่ีเชิงปริมาณไม่สามารถท าไดช้ดัเจน เช่น 
ความรู้สึกขณะประเมินทางเลือกและการตดัสินใจท่ีจะเลือกเรียน (2) ควรท าการศึกษาวิจยัเก่ียวกับความพึงพอใจ
หลงัจากไดเ้ขา้มาเรียน และ (3) ควรท าการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีใน
กลุ่มเป้าหมายนกัศึกษาต่างชาติเพื่อก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดในการประชาสมัพนัธ์กบัประเทศอ่ืน 
 

7. กติตกิรรมประกาศ 
วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาระดบัปริญญาโท ซ่ึงขา้พเจา้ตอ้งขอขอบคุณคณาจารยแ์ละ

บุคคลอีกหลายฝ่ายท่ีให้ความช่วยเหลือและการสนับสนุนในทุกๆดา้น ทั้งให้ค  าแนะน าและค าปรึกษา ทั้งค  าติชมและ
ก าลงัใจแก่ขา้พเจา้ขณะด าเนินงานวจิยัเล่มน้ี ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ ดร.พชัร์หทยั จารุทวีผลนุกลู อาจารยท่ี์ปรึกษา
งานวจิยั ท่ีใหค้วามช่วยเหลือดูแลโดยไดใ้หค้  าแนะน า รวมถึงรูปแบบตวัอยา่งท่ีดีมากมายท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ แสดง
ให้เห็นถึงความเอาใจใส่เป็นอย่างดี อีกทั้ งยงัเสียสละเวลาเพ่ือให้งานวิจยัมีความถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นไปอย่าง
ราบร่ืน รวมถึงผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีไดเ้สียสละเวลาอนัมีค่าในการเก็บรวบรวมขอ้มูล นอกจากน้ี ผูว้ิจยัขอ
กราบขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัว โดยเฉพาะคุณแม่ท่ีเป็นฐานก าลงัใจท่ีส าคญั สนบัสนุนค่าใชจ่้ายทุก ๆดา้น ไม่
วา่จะทั้งการเล้ียงดูก็ดี หรือการศึกษาก็ดี คอยผลกัดนัย  ้าเตือนจนงานวจิยัน้ีส าเร็จเสร็จส้ินไปไดด้ว้ยดี  
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