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บทคดัย่อ 
งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกูเก้ิลไซต์ใน

รายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต และเพื่อทวนสอบความ
สอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โมเดลท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 4 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การรับรู้กเูก้ิลไซตมี์ประโยชน์ 2) การรับรู้กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้3) ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิล
ไซต์ และ 4) การใชกู้เก้ิลไซต์ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาท่ีมีการใชกู้เก้ิลไซต์ในวิชาเรียน จ านวนทั้งส้ิน 430 คน โดย
ไดม้าจากการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 7 ระดบั 
(Rating Scale) โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบและโมเดลโครงสร้างโดยโปรแกรมส าเร็จรูป ผลการวเิคราะห์
รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ พบวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นอยา่งมากโดยมีค่าสถิติ 2 = 
246.46, df = 124, CMIN/DF = 1.98, GFI = 0.94, AGFI = 0.92, CFI = 0.98, SRMR = 0.03 และ RMSEA = 0.05 มีค่า
อิทธิพลทางตรงและทางออ้มของสัมประสิทธ์ิเส้นทางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ผลการวิจัยในคร้ังน้ีใช้เพ่ือเป็น
แนวทางในการใชเ้ทคโนโลยคีวบคู่กบัการเรียน อีกทั้งยงัท าใหท้ราบถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อ
การยอมรับเทคโนโลยีและการใชกู้เก้ิลไซต์  จึงเป็นอีกหน่ึงกระบวนการท่ีส าคญัซ่ึงช่วยให้สามารถก าหนดทิศทาง
รูปแบบการเรียนใหค้วบคู่กบัเทคโนโลยไีด ้เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จของการใชก้เูก้ิลไซตต์่อการศึกษา 

 

ค ำส ำคญั: รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหต,ุ การยอมรับเทคโนโลย,ี การใช้กูเกิล้ไซต์ 
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Abstract 
The objectives of this study were to build the causal relationship model for the Google Sites technology 

acceptance for the instruction in the course “Mathematics and Statistics in Everyday Life” by using the Technology 
Acceptance Model (TAM)  and to validate the concordance of the causal model with empirical data.  The proposed 
model consisted of four latent variables as follows:  ‘ perceive usefulness’ , perceive ease of use’ , ‘ intention’ , and 
‘Google Sites usage’. The survey samples consisted of 430 students from Rangsit University who have used Google 
Sites in the classroom. The questionnaire is composed of the 7 scales (Rating Scale) . Structural Equation Modeling 
(SEM)  was used to analyze the causal relationship model.  Moreover, statistical analysis was conducted to create a 
dataset using the packed statistic program.  The results indicated that the adjusted model was in consistent with the 
empirical data.  Goodness-of-Fit indicators included a Chi-square value of 246.46 with 124 degrees of freedom; 
CMIN/DF = 1.98; SRMR = 0.03; GFI = 0.94; AGFI = 0.92; CFI = 0.98, and RMSEA = 0.05. In summary, Google Sites 
Usage could be a guideline in using technology in classroom which led to the success in using Google Sites for 
education. 
 

Keywords: Structural Equation Modeling, Technology Acceptance Model, Google Sites Usage 

1. บทน า 
การเจริญเติบโตกา้วหนา้ในการพฒันาดา้นเทคโนโลยเีวบ็ไซต ์2.0 ท าใหเ้ทคโนโลย ีเวบ็ไซต ์2.0 กลายเป็นท่ี

นิยมมากข้ึนในชีวิตประจ าวนัของนกัศึกษา เป็นผลให้ผูส้อนจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับการศึกษาให้เขา้กบัเทคโนโลยีมาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงในปัจจุบันสถาบันการศึกษาได้มีส่วนช่วยกระตุน้การประยุกต์เทคโนโลยีเว็บไซต์ 2.0 เขา้มาร่วมในการ
พฒันาส่ือการเรียนการสอน ซ่ึงรูปแบบของเทคโนโลยีเวบ็ไซต์ 2.0 จะมีการติดต่อส่ือสารท่ีสะดวกและรวดเร็วเพื่อ
สนบัสนุนการเรียนรู้  ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนในอดีตจะเนน้รูปแบบของผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง โดยผูส้อนจะเป็น
ผูบ้รรยายเป็นหลกั ในลกัษณะน้ีผูส้อนจะตอ้งเป็นผูห้ยิบยื่นขอ้มูลให้กบัผูเ้รียน ผูเ้รียนจึงไม่สามารถเพ่ิมทกัษะในการ
เรียนด้วยตนเองได้  แต่การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันได้ปรับเปล่ียนจากระบบการเรียนการสอนท่ีผูส้อนเป็น
ผูบ้รรยายแต่ผูเ้ดียวมาเป็นการใชเ้ทคโนโลยีควบคู่ไปกบัการสอนและผูส้อนเปล่ียนบทบาทจากผูใ้ห้ความรู้เป็นผูช้ี้แนะ 
(วิจารย ์พานิช, 2555) ดงันั้นผูส้อนจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบของการสอนให้ควบคู่กบัเทคโนโลยีมาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงการน าเทคโนโลยีเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนท าให้ผูส้อนสามารถกระตุน้ให้นกัศึกษาเกิดความสนใจและ
เป็นเทคนิคท่ีจะช่วยให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอีกทางหน่ึงดว้ย (กอบวิทย ์พิริยะวฒัน์, 2554) แต่ยงัคงมีประเด็น
ขดัแยง้ในดา้นการไม่ยอมรับเทคโนโลยีคือ 1. มีความเคยชินกบัวิธีการเดิม ๆ จึงมกัท่ีจะยืนยนัในการใชว้ิธีการนั้น ๆ 
ต่อไป 2. ความไม่แน่ใจวา่เทคโนโลยีนั้น มีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ 3. เน่ืองจากบุคคลโดยมากมีความรู้ไม่เพียงพอ
เกียวกบัเทคโนโลย ีท าใหมี้ความรู้สึกทอ้ถอยท่ีจะศึกษาและแสวงหาเทคโนโลยมีาใช ้ 

ในปัจจุบันมหาวิทยาลยัรังสิตไดมี้การน ากูเก้ิลไซต์ (Google Sites) เขา้มาใชใ้นการเรียนการสอน ซ่ึงกูเก้ิล
ไซตเ์ป็นหน่ึงในส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นบริการหน่ึงของกเูก้ิล (Google) ท่ีผูใ้ชส้ามารถสร้างเพจ (Page) 
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หรือเวบ็ไซตส่์วนตวัในการเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสารในแบบท่ีตนเองตอ้งการได ้โดยทางกเูก้ิลไดพ้ฒันาให้มีการใชง้าน
ในการสร้างเวบ็ไซตไ์ดง่้าย  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับ
เทคโนโลยกีเูก้ิลไซตใ์นรายวชิา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัรังสิต ซ่ึง
จะท าให้ทราบถึงองคป์ระกอบของการประยกุตใ์ชง้านกูเก้ิลไซตแ์ละไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใชกู้เก้ิลไซต์ใน
การเรียน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางต่อการน ากูเก้ิลไซตเ์ขา้ไปประยกุตใ์ชใ้นการเรียนต่อไปในอนาคต อีก
ทั้งยงัช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน 
 
2. วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้างรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกเูก้ิลไซตใ์นรายวชิา คณิตศาสตร์และ
สถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัรังสิต โดยวธีิวจิยัเชิงส ารวจ 

2. เพื่อทวนสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยกีเูก้ิลไซตใ์น
รายวชิา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัรังสิตกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 
วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องและกรอบแนวคดิ 
 TAM เป็นทฤษฎีท่ีมีการยอมรับและมีช่ือเสียงในการเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของการใช้เทคโนโลยี 
ซ่ึงน าเสนอโดย Davis โดยเป็นการปรับแต่งเพิ่มเติมต่อจากทฤษฎี TRA เพื่อพฒันาเป็นแบบจ าลอง TAM และ
ใช้ศึกษาในบริบทของการยอมรับการใช้ระบบสารสนเทศ โดยไม่น าบรรทัดฐานของบุคคลท่ีอยู่โดยรอบ และ
การแสดงพฤติกรรม เขา้มาใช้เป็นปัจจัยในการพยากรณ์พฤติกรรมการใช้ท่ีเกิดข้ึนจริง จากการพิจารณาโมเดล
การยอมรับเทคโนโลยี (Davis et al., 1989: Adams et al., 1992) พบว่า ปัจจัยส าคญัท่ีจะเลือกน ามาพิจารณานั้น จะ
ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1.การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับ (Perceive Usefulness)  2.การรับรู้ถึงความ
ง่ายในการใช้เทคโนโลยี (Perceive Ease of Use) 3.ความตั้งใจในการใช ้(Intention ) และ 4.การน าไปใช ้(Actual 
System Use) ซ่ึงความแตกต่างระหว่างโมเดลเดิมและโมเดลฉบับปรับปรุงใหม่คือไม่มีการสร้างทัศนคติ จาก
ผลการวิจยัเชิงประจกัษ์ (Davis et al. 1989 Adams et al. 1992) ท่ีสนับสนุนความคิดของโมเดล คาดว่าความเช่ือหรือ
ทัศนคติจะแตกต่างหรือเปล่ียนแปลงไปตามประสบการณ์ โดยการรับ รู้ถึงประโยชน์ที ่จะได ้รับ  (Perceive 
Usefulness)  และการรับรู้ถึงความง่ายในการใช ้เทคโนโลยี (Perceive Ease of Use) จะเป็นตวัก าหนดการ
ยอมรับเทคโนโลยีหลงัการใช้เทคโนโลยี ซ่ึงจะส่งผลทางออ้มต่อการน าไปใช ้(Actual System Use)  ดังตวัอย่างใน 
รูปท่ี 1  
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดตามทฤษฎี TAM (Technology acceptance model) 

ท่ีมา : Davis et al., 1989: Adams et al., 1992 

 
3. วธีิด าเนินการวจิยั 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัต่อไปน้ี 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  นักศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัรังสิต ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวชิา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ปีการศึกษา 2/2558 

กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัรังสิต ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ปีการศึกษา 2/2558 จ านวน 430 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบ
กลุ่ม (Cluster Random Sampling) ซ่ึงในการก าหนดขนาดตวัอยา่งของการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
แบบมีตัวแปรแฝง (Causal Structural Models with Latent Variable) นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) ได้เสนอไวว้่าขนาด
ตวัอยา่งท่ีเหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง ควรจะอยูใ่นอตัราส่วน 20 ต่อ 1 ตวัแปร และตวัอยา่งท่ีนอ้ย
ท่ีสุดท่ียอมรับได้ดูจากค่าสถิติ  Hoelter ท่ีต้องมีค่ามากกว่า 200 จึงจะถือว่ารูปแบบมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ ์ในการศึกษาคร้ังน้ีมีตวัแปรท่ีสังเกตได ้18 ตวัแปร เพ่ือป้องกนัความคาดเคล่ือนของขอ้มูล ผูว้จิยัจึงเพ่ิมกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นจ านวน 400 ตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบั มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating 
Scale) 7 ระดบั โดยก าหนดระดบัพฤติกรรมออกเป็น 7 ระดบั จากระดบัต ่าสุดท่ี 1 ถึงระดบัสูงสุดท่ี 7  

3.2.1 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
น าแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึนเสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content 

Validity) แลว้น าคะแนนท่ีได้มาหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับวตัถุประสงค์ (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) โดยผลการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญทุกขอ้ค าถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.60 – 1.00 และ
ไดป้รับปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน  

3.2.2 ความเช่ือมัน่ (Reliability) 
น าแบบสอบถามไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดย การทดลองใช้ (Try Out) กลุ่มตวัอย่างนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรังสิต ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั 
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(MAT142) ปีการศึกษา 2/2558 จ านวน 30 คน แลว้ค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha) ผลลพัธ์ท่ีไดก้ารหาค่าความเช่ือมัน่จากแบบสอบถามพบวา่ขอ้ค าถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.96 สอดคลอ้งกบัเกณฑ์
คุณภาพของเคร่ืองมือ แสดงวา่แบบสอบถามอยูใ่นเกณฑดี์ โดยพิจารณาจากเกณฑค์่าความเช่ือมัน่ไม่ควรต ่ากวา่ 0.70 
(ชไมพร กาญจนกิจสกลุ, 2555) 
3.3 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัรังสิต ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวชิา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ปีการศึกษา 2/2558 จ านวน 430 คน ในระหวา่งวนัท่ี 1 - 30 
เมษายน 2559 รวมระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถามทั้งส้ิน 1 เดือนมีผูต้อบแบบสอบถาม มีจ านวน 450 คน หลงัจาก
นั้นผูว้ิจยัไดท้ าการคดัเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ไดจ้ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 430 คน ในส่วนของการ
ก าหนดความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) มีการก าหนดโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรออกเป็น  
ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) 2 ตัวแปร ได้แก่ การรับรู้ประโยชน์ของกูเก้ิลไซต์ (Perceive 
Usefulness) และการรับรู้กูเก้ิลไซต์ง่ายต่อการใช้ (Perceive Ease of Use) วดัจากตวัแปรสังเกตได้ 11 ตัวแปร และ 
ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable) 2 ตวัแปร ได้แก่ ความตั้งใจในการใช้กูเก้ิลไซต์ (Intention) และ 
การใชก้เูก้ิลไซต ์(Google Sites Usage) วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้7 ตวัแปร  
3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
3.4.1 สถิติเชิงบรรยาย (Description Statistics) จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 

SPSS ท าให้ทราบถึงลกัษณะทัว่ไปของตวัแปรตามท่ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลมา ซ่ึงเป็นการตรวจสอบขอ้มูลในเบ้ืองตน้
วา่มีความเหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์สมการโครงสร้างหรือไม่ โดยใชก้ารตรวจสอบดงัน้ี 1. ความสมบูรณ์ของ
ขอ้มูลว่ามีความครบถว้นหรือไม่ 2. มีการแจกแจงของขอ้มูลเป็นแบบปกติหรือไม่ 3. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรมีความสมัพนัธ์กนัอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดห้รือไม่ โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ประกอบดว้ย จ านวน 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าต ่าสุด (Minimum) 
และค่าสูงสุด (Maximum) ของขอ้มูล  

3.4.2 สถิติ เชิงอนุมาน  (Inferential Statistics) เพื่ อน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการหารูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรท่ีก าหนดไวต้ามโมเดลสมมติฐานโดยใชแ้นวคิดทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลย ี
(Technology Acceptance Model: TAM) น าเสนอโดย  Davis and Adams มีการพัฒนาตั้ งแต่  ปี  1989 (Davis et al., 
1989: Adams et al., 1992) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการปรับโมเดล และท าการทดสอบความ สอดคลอ้งของ
โมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง จนผลการทดสอบไม่มีความแตกต่างทางสถิติ 

3.4.3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุใช้วิธีการวิเคราะห์เทคนิคสมการโครงสร้างเพื่อหาเส้นทาง
อิทธิพลเชิงสาเหตุของตวัแปร หาขนาดอิทธิพลว่ามีมากน้อยเพียงใด และมีทิศทางแบบใด จากแนวคิดและทฤษฎีท่ี
ผูว้ิจัยใชอ้า้งอิงโดยมีการทดสอบความกลมกลืนระหว่างโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก
ค่าสถิติได้แก่ Chi-square  p-value (มากกว่า .05) CMIN/DF (น้อยกว่า 2) GFI (มากกว่า 0.90) AGFI (มากกว่า 0.90) 
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และ RMSEA (น้อยกว่า 0.08) ซ่ึงสอดคล้องตามทฤษฎีสถิติวิเคราะห์ส าหรับการวิจัย (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2556 ;  
กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2556) 

 
4. ผลการวจิยั 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 430 คน พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 271 คน
คิดเป็นร้อยละ 63 เพศชาย จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 37 และแบ่งเป็นระดบัชั้นปีท่ี 1 จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อย
ละ 37.21 ระดบัชั้นปีท่ี 2 จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 37.21 ระดบัชั้นปีท่ี 3 จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 16.98 และ
ระดบัชั้นปีท่ี 4 จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 8.60  

1. พฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยกีูเก้ิลไซตใ์นรายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) 
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต พบวา่ 1.ดา้นการรับรู้ประโยชน์ของกูเก้ิลไซต ์(Perceive Usefulness) 2.ดา้นการรับรู้ 
กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้(Perceive Ease of Use) 3.ดา้นความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต ์(Intention) และดา้นการใชกู้เก้ิล
ไซต ์(Google Sites Usage) เป็นดงัตารางท่ี 1   
ตารางที่ 1  ตารางค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยกีูเก้ิล
ไซตใ์นรายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต 

ตวัแปรแฝง ตวัแปรสงัเกตได ้ Mean S.D. ความหมาย Skewness Kurtosis ความหมาย 
ดา้นการรับรู้
ประโยชน์ของ 
กูเก้ิลไซต ์
(Perceive 
Usefulness) 

1. การใชกู้เก้ิลไซตไ์ม่มีขอ้จ ากดัในการเรียน (PU_1) 5.32 1.24 มาก -0.68 0.77 ปกติ 
2. การใช้กูเก้ิลไซตช่์วยเพ่ิมประสิทธิภาพทางทกัษะ
ในการเรียนได ้(PU_2) 5.48 1.18 มาก -0.74 0.62 ปกติ 
3. การใช้กูเก้ิลไซต์ท  าให้เขา้ใจเน้ือหาได้ดีมากยิ่งข้ึน 
(PU_3) 5.37 1.16 มาก -0.72 0.77 ปกติ 

 4. การใช้กูเก้ิลไซตส์ามารถตอบสนองความตอ้งการ
ดา้นการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี (PU_4) 5.44 1.20 มาก -0.75 0.70 ปกติ 
5. การใช้กู เก้ิลไซต์ท  าให้สามารถเลือกเรียนตาม
ความสนใจได ้(PU_5) 5.35 1.25 มาก -0.76 0.71 ปกติ 
6. การใช้กูเก้ิลไซต์ท  าให้ได้ความรู้ครบถ้วนตาม
เน้ือหาท่ีเรียน (PU_6) 5.31 1.26 มาก -0.64 0.19 ปกติ 

ดา้นการรับรู้ 
กูเก้ิลไซตง่์าย
ต่อการใช ้
(Perceive Ease 
of Use) 

7. กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใชง้าน (PE_1) 5.73 1.30 ค่อนขา้งมาก -1.09 1.08 ปกติ 
8. การมีปฏิสัมพนัธ์ของกูเก้ิลไซต์ท  าให้ง่ายในการ
เรียนมากข้ึน (PE_2) 5.43 1.21 มาก -0.91 1.10 ปกติ 
9. สามารถน ากูเก้ิลไซต์ไปประยุกต์กบัการเรียนได้
ง่าย  (PE_3) 5.49 1.25 มาก -0.92 1.00 ปกติ 
10. การใช้กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการคน้ควา้ขอ้มูลในการ
เรียน (PE_4) 5.61 1.27 มาก -0.98 0.97 ปกติ 
11. สามารถหาขอ้มูลเก่ียวกบัการเรียนบนกูเก้ิลไซต์
ไดง่้าย (PE_5) 5.51 1.35  ค่อนขา้งมาก -0.98 0.87 ปกติ 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
ตวัแปรแฝง ตวัแปรสงัเกตได ้ Mean S.D. ความหมาย Skewness Kurtosis ความหมาย 
ดา้นความตั้งใจ
ในการใช ้
กูเก้ิลไซต ์
(Intention) 

12. มีความตั้งใจในการน ากูเก้ิลไซตเ์ขา้มาใช้ในการ
เรียน (Int_1) 5.27 1.36  ค่อนขา้งมาก -0.68 0.04 ปกติ 
13. ในการเรียนต้องมีการน ากู เก้ิลไซต์เข้ามาใช ้
(Int_2) 5.26 1.37  ค่อนขา้งมาก -0.80 0.19 ปกติ 
14. ตอ้งการจะใชกู้เก้ิลไซตใ์ห้บ่อยยิง่ข้ึน (Int_3) 5.10 1.39  ค่อนขา้งมาก -0.81 0.63 ปกติ 
15. ตอ้งการจะใช้กูเก้ิลไซต์เพ่ือการเรียนรู้ตลอดไป 
(Int_4) 5.11 1.52  ค่อนขา้งมาก -0.69 0.01 ปกติ 

ดา้นการใช ้
กูเก้ิลไซต ์
(Google Sites 
Usage) 

16. ทบทวนบทเรียนผา่นกูเก้ิลไซต ์(GSU_1) 4.31 1.63 ปานกลาง -0.17 -0.70 ปกติ 
17. ใช้กู เก้ิลไซต์ในการศึกษาบทเรียนล่วงหน้า 
(GSU_2) 3.43 1.94 นอ้ย 0.19 -1.18 ปกติ 
18. ท  าการบา้น หรือแบบฝึกหัดส่งอาจารยผ์ูส้อนผา่น
กูเก้ิลไซต ์(GSU_3) 3.09 1.92 นอ้ย 0.41 -1.12 ปกติ 

2. ผลจากการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกูเก้ิลไซต์ในรายวิชา 
คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของนักศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เทคนิค
สมการโครงสร้างเพ่ือหาเส้นทางอิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปร โดยการทดสอบความกลมกลืนระหว่างโมเดล
สมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ ค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square) ของการประมาณค่าพารามิเตอร์แบบ 
(Maximum Likelihood: ML) ควรมีค่า p-value มากกว่า .05 แต่ถา้กลุ่มตวัอย่างมีขนาดใหญ่จะท าให้ค่า p-value ท่ีได้
จากการค านวณ เท่ากบั 0.00 (Jöreskog & Sörbom, 1993) ดงันั้นควรพิจารณาค่าสถิติไคสแควร์สัมพทัธ์ (CMIN/DF) 
ทดแทน (Wheaton Muthén Alwin & Summers, 1977) และใชค้่าสถิติอ่ืนๆ ประกอบการพิจารณา เช่น RMR GFI AGFI 
และ PGFI (Hu & Bentler, 1995) ส าหรับการทดสอบค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-square) ในงานวิจัยน้ี ได้ค่า p-value 
เท่ากบั 0.00 เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ ผลการทดสอบความสอดคลอ้งและความกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูล
เชิงประจักษ์ พบค่าสถิติ Chi-square เท่ากับ 246.46 ค่าองศาอิสระ เท่ากับ 124 ค่า CMIN/DF เท่ากับ 1.98 ค่า GFI 
เท่ากบั 0.94 ค่า AGFI เท่ากบั 0.92 ค่า SRMR เท่ากบั 0.03 ค่า CFI เท่ากบั 0.98 และค่า RMSEA เท่ากบั 0.05 สรุปไดว้า่
โมเดลมีความสอดคลอ้งและกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นอยา่งดี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2556) 
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***ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

รูปที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งและความกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

ตารางที่ 2 แสดงขนาดเส้นทางอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยกีูเก้ิลไซตใ์นรายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) 
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต 
ตัวแปรแฝงภายใน ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต ์ การใชกู้เก้ิลไซต ์

หมายเหตุ 
ตัวแปรแฝงภายนอก DE IE TE DE IE TE 

ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง 
กูเก้ิลไซต ์

.49*** - .49*** - .29*** .29*** สนบัสนุน 

การรับรู้กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้ .33*** - .33*** - .20*** .20*** สนบัสนุน 
ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต ์ - - - .60*** - .60*** สนบัสนุน 

หมายเหตุ : ***p  .001 

จากตารางท่ี 2 แสดงขนาดเส้นทางอิทธิพลของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยี  
กูเก้ิลไซตใ์นรายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของนักศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต จากการวดั
ภาพรวมของตวัแปรแฝงภายนอก และตวัแปรแฝงภายในโดยการวดัขนาดอิทธิพลระหวา่งตวัแปรในโมเดล มีค่าขนาด
อิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) ดังน้ี ตัวแปรความตั้ งใจในการใช้กูเก้ิลไซต ์
(Intention) ไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรแฝงภายนอก 2 ตวัแปร เรียงล าดบัจากขนาดอิทธิพล ไดแ้ก่ 1) การรับรู้ประโยชน์
ของกเูก้ิลไซต ์(Perceive Usefulness) มีอิทธิพลเชิงบวกและมีค่าสมัประสิทธ์ิเส้นทาง (β) เท่ากบั 0.49 และ 2) การรับรู้
กเูก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้(Perceive Ease of Use) มีอิทธิพลเชิงบวกและมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (β) เท่ากบั 0.33 อยา่ง 
มีนยัส าคญัทางสถิติทุกเส้นทางอิทธิพลตามล าดบั แสดงใหเ้ห็นวา่นกัศึกษาท่ีมีการรับรู้วา่ กเูก้ิลไซตมี์ประโยชน์ต่อการ
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น ามาประยกุตใ์นการเรียน และมีการรับรู้วา่กเูก้ิลไซตส์ามารถน าประยกุตค์วบคู่กบัการเรียนไดง่้ายจึงจะส่งผลต่อความ
ตั้งใจในการใชก้เูก้ิลไซตข์องนกัศึกษา 
 
5. อภิปรายผลการวจิยั 

ตวัแปรการใชก้เูก้ิลไซต ์(Google Sites Usage) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากตวัแปรแฝงภายใน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่  
1. ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต ์มีอิทธิพลเชิงบวกและมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (β) เท่ากบั 0.60 นอกจากน้ียงัไดรั้บ
อิทธิพลทางออ้มจากตวัแปรภายนอกทั้งหมด 2 ตวั เรียงล าดบัจากขนาดอิทธิพล ไดแ้ก่ 1) การรับรู้ประโยชน์ของกูเก้ิล
ไซต ์มีอิทธิพลเชิงบวกและมีค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง (β) เท่ากบั 0.29 และ 2. การรับรู้กเูก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้มีอิทธิพล
เชิงบวกและมีค่าสมัประสิทธ์ิเส้นทาง (β) เท่ากบั 0.20 ท่ีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติทุกเส้นทางอิทธิพลตามล าดบั แสดง
วา่ให้เม่ือนักศึกษามีการรับรู้ถึงประโยชน์และความง่ายต่อการใชกู้เก้ิลไซต์ ซ่ึงจะส่งผลต่อความตั้งใจในการใชกู้เก้ิล
ไซตแ์ลว้ และยงัส่งผลต่อการใชก้เูก้ิลไซต ์ในทางออ้มซ่ึงจะส่งผลนกัศึกษาเกิดการใชก้เูก้ิลไซตม์ากยิง่ข้ึน  

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัดงัน้ี 1. เพื่อสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกูเก้ิลไซต์ในรายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของ
นักศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต 2. เพื่อทวนสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับ
เทคโนโลยกีเูก้ิลไซตใ์นรายวชิา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั (MAT142) ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัรังสิตกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ จากการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของปัจจยัท่ีมีผลต่อรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยกีเูก้ิลไซตใ์นรายวิชา คณิตศาสตร์
และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของนักศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต พบว่า ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต์ ไดรั้บ
อิทธิพลทางตรงจาก การรับรู้ประโยชน์ของกูเก้ิลไซต ์และการรับรู้กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้ซ่ึงมีอิทธิพลทางบวก แสดง
ใหเ้ห็นวา่ เม่ือนกัศึกษามีการรับรู้ประโยชน์ และมีรับรู้วา่กเูก้ิลไซตง่์ายต่อการน าไปใชป้ระยกุตเ์ขา้กบัการเรียนจะส่งผล
ให้นักศึกษาเกิดความตั้งใจในการใช้กูเก้ิลไซต์ ซ่ึงสอดคลอ้งตามทฤษฎี (Davis et al., 1989: Adams et al., 1992) ท่ี
กล่าวไวว้า่การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใชเ้ทคโนโลย ีและการรับรู้วา่เทคโนโลยง่ีายต่อการใชจ้ะน าไปสู่การสร้างความ
ตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลย ี 

ส่วนการใชกู้เก้ิลไซต์ จากผลการวิจยัพบว่า ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต์ ซ่ึงมี
อิทธิพลทางบวก แสดงวา่ หากนกัศึกษามีความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซตเ์ป็นอยา่งมากแลว้ จะเป็นผลให้นกัศึกษาเกิด
ความตอ้งการในการใชกู้เก้ิลไซตม์ากยิ่งข้ึน และอิทธิพลทางออ้มท่ีส่งผลต่อการใชก้เูก้ิลไซต ์ไดแ้ก่ การรับรู้ประโยชน์
ของกูเก้ิลไซต์ และการรับรู้กูเก้ิลไซต์ง่ายต่อการใช ้ซ่ึงมีอิทธิพลทางบวก แสดงวา่ การรับรู้ถึงประโยชน์ของการใช้ 
กูเก้ิลไซต์ในการเรียน โดยไม่มีขอ้จ ากดัในการเรียน และการใชกู้เก้ิลไซตส์ามารถท าให้เขา้ใจเน้ือหาในบทเรียนไดดี้
ยิ่งข้ึน อีกทั้งนักศึกษายงัรับรู้ว่ากูเก้ิลไซต์ง่ายต่อการใช้งานและการมีปฏิสัมพนัธ์ในการเรียนสามารถท าไดง่้ายมาก
ยิง่ข้ึน จึงส่งผลให้เกิดความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซตใ์นการเรียน และน าไปสู่การใชก้เูก้ิลไซตม์ากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้ง
ตามทฤษฎี (Davis et al., 1989: Adams et al., 1992) ไดก้ล่าวไวว้า่การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใชเ้ทคโนโลยี และการ
รับรู้วา่เทคโนโลยนีั้นง่ายต่อการใชง้าน จะเป็นผลอนัใหเ้กิดความตั้งใจท่ีจะใชเ้ทคโนโลย ีซ่ึงจะน าไปสู่การใชก้เูก้ิลไซต์
มากยิง่ข้ึนอีกดว้ย 
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6. บทสรุป 
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัดงัน้ี 1. เพื่อสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์

เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกูเก้ิลไซต์ในรายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของ
นักศึกษามหาวิทยาลยัรังสิต โดยวิธีวิจัยเชิงส ารวจ  2. เพื่อทวนสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยีกูเก้ิลไซต์ในรายวิชา คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวนั (MAT142) ของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัรังสิตกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผลการวิจยัน้ีช้ีให้เห็นวา่ ความตั้งใจในการใชกู้เก้ิลไซต ์(Intention) 
เป็นปัจจยัหลกัท่ีท าใหน้กัศึกษาเกิดการใชก้เูก้ิลไซต ์(Google Sites Usage) โดยมีปัจจยัเสริม คือ การรับรู้ประโยชน์ของ
กูเก้ิลไซต ์(Perceive Usefulness) และการรับรู้กูเก้ิลไซตง่์ายต่อการใช ้(Perceive Ease of Use) ดงันั้นทางมหาวิทยาลยั 
อาจารยผ์ูส้อน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรมีการสนับสนุนให้นักศึกษาตระหนักถึงความส าคญัของการน ากูเก้ิลไซต์เขา้มา
ประยกุตใ์ชใ้นการศึกษา 
 เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการท าวิจัยคร้ังต่อไปส าหรับนักวิจัยท่ีสนใจวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  SEM 
สามารถค้นควา้ศึกษา ตลอดจนถึงสามารถน าวิธี  และผลการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยขยายขอบเขต
ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นอ่ืนท่ีส่งผลต่อรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก  
ยทููป เป็นตน้ และการศึกษาในคร้ังต่อไปควรเลือกตวัอยา่งจากกลุ่มนักศึกษาวิชาอ่ืน หรือกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรีท่ีศึกษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัอ่ืน เพ่ือน ามาวเิคราะห์เปรียบเทียบวา่โมเดลมีความไม่แปรเปล่ียนหรือไม่ 
 
7. กติตกิรรมประกาศ 

งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ดว้ยความกรุณาจากผูมี้พระคุณหลายท่าน โดยเฉพาะ ผศ.ดร.สมชาย  
เลก็เจริญ โดยท่านไดใ้หค้วามช่วยเหลือ ค าแนะน า ติดตามความคืบหนา้ และกรุณาใหค้  าปรึกษาตลอดระยะเวลาการท า
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กรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่ายิง่เพ่ือตรวจสอบ ใหข้อ้เสนอแนะในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั  
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