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บทคดัย่อ 
การวิจยัเร่ือง “การศึกษาระดับความสุข 9 ดา้นของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

ระดบัความสุขแต่ละดา้นและเปรียบเทียบระดบัความสุขของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิตจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล
โดยใช้แบบวดัความสุข (Happinometer) ซ่ึงเป็นแบบวดัมาตรฐานท่ีพฒันาโดยสถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวทิยาลยัมหิดลร่วมกบัส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)ซ่ึงมีการก าหนดตวัช้ีวดัความสุข
ของคนท างานไว ้56 ตวัช้ีวดั และในการเก็บขอ้มูลจากบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิตไดใ้ชว้ิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบ
โควตา้(Quota sampling) โดยไดข้อ้มูลมาจ านวนทั้งส้ิน965 คน จากนั้นไดน้ าขอ้มูลมาวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS วิเคราะห์ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การทดสอบค่าสถิติที (t-test) หรือค่าสถิติเอฟ (F-test) โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
Analysis of Variance) เพ่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม กรณีพบค่าความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม จะวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใช ้Scheffe Analysis ก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการวจิยัพบวา่บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ62.33 มีอายรุะหวา่ง 25-34 ปี ร้อยละ 31.33 การศึกษา
ระดบัปริญญาโทร้อยละ 39.81 มีสถานภาพโสดร้อยละ 48.33 ท างานในสายงานสนับสนุนร้อยละ52.77 สังกดัอยูใ่น
หน่วยงานคณะฯ/วิทยาลยัร้อยละ61.83 เป็นบุคลากรท่ีไม่มีต าแหน่งบริหารร้อยละ83.63 มีรายได้ระหว่าง 10,000-
20,000 บาทต่อเดือนร้อยละ38.81 และกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ31.46 มีอายุการท างาน 1-5 ปี โดยมีคะแนนความสุขรวม
( = 68.64)และคะแนนความสุขทั้ ง 9 ด้านอยู่ในระดับมีความสุข : Happy (ระดับความสุขตามเป้าหมาย) โดย
เรียงล าดบัคะแนนความสุขแต่ละดา้นจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นจิตวญิญาณดี( =74.45) ดา้นน ้ าใจดี( =71.97) ดา้น
ใฝ่รู้ดี( =71.70) ด้านการงานดี( =71.47) ด้านครอบครัวดี( =69.94) ด้านสังคมดี( =68.44) ด้านสุขภาพดี( =
66.10) ดา้นผอ่นคลายดี( =62.24) และดา้นการเงินดี( =61.44)  

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบวา่ ความสุขรวมบางดา้นของบุคลากรมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะ
ขอ้มูลทัว่ไป และจ าแนกตามระดบัการศึกษาพบวา่บุคลากรมีความสุขท่ีแตกต่างกนั 4 ดา้น จ าแนกตามต าแหน่งงาน
พบวา่บุคลากรมีความสุขท่ีแตกต่างกนั 8 ดา้น จ าแนกตามระดบัรายไดจ้ะพบวา่บุคลากรมีความสุขท่ีแตกต่างกนั 8 ดา้น 
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เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของ Scheffe พบวา่ บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาเอกมีความสุข
มากกวา่บุคลากรในระดบัการศึกษาอ่ืน บุคลากรท่ีมีต าแหน่งบริหารมีความสุขในทิศทางท่ีมากกวา่บุคลากรในต าแหน่ง
อาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี และบุคลากรท่ีมีระดบัรายไดสู้งกวา่ 40,000 บาทต่อเดือนมีความสุขในทิศทางท่ีมากกวา่บุคลากร
ท่ีมีระดับรายได้ต ่ากว่า ซ่ึงจากผลการวิจัยดังกล่าวมหาวิทยาลยัรังสิตสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายหรือกลยทุธ์ เพ่ือเสริมสร้างความสุขใหแ้ก่บุคลากรเพ่ือพฒันาไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งความสุข 

 

ค ำส ำคญั: ความสุข เคร่ืองมือวัดความสุขระดับบคุคล 
 

Abstract 
The objectives of this study were to study levels of happiness in the 9 domains of happiness of Rangsit 

University’s personnel and to compare them based on each personal factor. The instrument was a set of happiness 
tests, “Happinometer.”   The participants, 965 staff working in Rangsit University, were selected by using the quota 
sampling method. The collected data were then statistically analyzed through an application of the Statistical 
Package for the Social Science Program (SPSS) for frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-
test, using One-Way Analysis of Variance (One-way ANOVA)  when two factors were compared and the Scheffe 
Test with a level of significance of 0.05 when a group of factors were compared.  

The research revealed that the majority of the participants were females (62. 33%). Most of them were 
single (48.33%), aged between 25-34 years old (31.33%), and graduated with master’s degrees (39.81%)., 52.77% of 
them worked in support departments and offices, and 61.83 % of them worked for faculties/colleges. 83.63 of them 
were instructors or support staff. The majority earned a monthly income of between 10,000-20,000 baht (38.18%) 
and had 1-5 years of work experience (31.46%). In terms of happiness levels, it was found out that the total score of 
happiness was =68.64 and the happiness scores in the 9 domains were at the “Happy” levels stated in the order as 
follows: Happy soul ( =74.45), Happy heart ( =71.97), Happy brain( =71.70), Happy Work-Life( =71.47), 
Happy family( =69.94), Happy society( =68.44), Happy body( =66.10), Happy relax( =62.24), and Happy 
money ( =61.44). 

The results of the hypothesis testing showed that the difference of personal data affected some happiness 
indicators.  Classified according to education, job position, and monthly income, the participants had different 
happiness levels in 4, 8, and 8 domains, respectively. When compared based on the Scheffe analysis, it was found 
out that the participants with doctoral degrees, were happier than those with lower degrees. Moreover, the 
participants in administrative positions were happier than instructors with no administrative ones and support staff, 
and those with high monthly incomes  of over 40,000 bath were found happier than others with lower ones. 
 

Keywords: Happiness, Happinometer 
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1. บทน า 
ปัจจุบนัองคก์ารในประเทศไทยเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ

เทคโนโลย ีโดยปัจจุบนัองคก์ารถูกทา้ทายจากการเปิดเสรีทางการคา้ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซ่ึงมีทั้งผลกระทบ
ทางดา้นบวกและดา้นลบ องคก์ารพยายามสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัทุกรูปแบบเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย ซ่ึงการด าเนินธุรกิจภายใตส้ภาวการณ์ดังกล่าว ท าให้แต่ละองค์การตอ้งพยายามพฒันาตนเองให้มี
ประสิทธิภาพ ดว้ยการพฒันาองค์ประกอบหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน (4 M) ไดแ้ก่ Man (บุคลากร), Money 
(เงิน), Method (วิธีการ), Material / Machine (วสัดุ อุปกรณ์/เคร่ืองมือ) ให้คงไวใ้นสัดส่วนท่ีเหมาะสม เพ่ือสร้างขอ้
ได้เปรียบให้เหนือกว่าคู่แข่ง แต่องค์การมกัจะละเลยในการพฒันาหรือไม่ได้ให้ความส าคญัต่อบุคลากร(Man)ซ่ึง
บุคลากรถือไดว้า่เป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคญัท่ีสุดเป็นหวัใจของการท างานทุกระบบ หากองคก์ารใดเห็นความส าคญั 
เขา้ใจ และเขา้ถึงบุคลากรไดอ้ยา่งแทจ้ริง ยอ่มท าใหบุ้คลากรเกิดความผกูพนัและพร้อมท่ีจะคงอยูเ่พ่ือสร้างความเติบโต
ใหก้บัองคก์ารตลอดไป 

การสร้างให้องคก์ารเป็น “องค์กรแห่งความสุข” (Happy workplace) เป็นกระบวนการพฒันาคนในองค์กร
อยา่งมีเป้าหมายและยทุธศาสตร์ ให้สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ขององคก์ารเพ่ือสร้างใหอ้งคก์ารมีความสามารถและพร้อม
ต่อการเปล่ียนแปลง น าไปสู่การเติบโตท่ีย ัง่ยืน (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ,2552) ซ่ึงการสร้าง
ขอ้ไดเ้ปรียบใหเ้หนือคู่แข่งโดยการเร่งพฒันาบุคลากรหรือทรัพยากรมนุษยใ์หเ้ป็นทุนมนุษยท่ี์ดีมีความรู้ ความสามารถ
เพียงอยา่งเดียว คงไม่สามารถท าให้องคก์ารแข่งขนักบัการเปล่ียนแปลงของโลกอยา่งย ัง่ยนื ส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งค านึงถึง คือ 
ท าอยา่งไรให้พนกังานท างานอยา่งมีความสุข การสร้างความสุขให้เกิดข้ึนในท่ีท างานจะท าให้การบริหารองคก์ารนั้น
เป็นไปดว้ยความราบร่ืน ผลงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เกิดการคงอยูใ่นงาน มีความตั้งใจปฏิบติังานให้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ (Manion, 2003) นอกจากน้ียงัท าใหค้นเกิดความคิดสร้างสรรคแ์ละสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ส่งผลให้
ผลผลิตขององคก์ารเพ่ิมข้ึนทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพ ท าใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้และพฒันาอยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เกิดความยัง่ยนือยา่งแทจ้ริง 

การปฏิบติังานในปัจจุบนัตอ้งสร้างองคป์ระกอบของตวัก าหนดคุณภาพชีวิตการท างานท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อ
การปฏิบติังาน การปรับปรุงคุณภาพชีวิตการท างานเป็นวิธีการหน่ึงในการพฒันาองค์กร มีผลกระทบโดยตรงต่อตวั
บุคคลท่ีปฏิบติังานอยูใ่นองคก์ร กล่าวคือ ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่ใชเ้วลาในการท างานไม่นอ้ยกวา่ 8 ชัว่โมงต่อวนั ดงันั้น 
จึงจ าเป็นตอ้งมีการเอาใจใส่ต่อสถานท่ีท างานใหมี้บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการท างาน องคก์รใดท่ีมีบุคลากร
ท่ีมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีเท่ากบัเป็นการสร้างประสิทธิภาพการท างานและควบคุมคุณภาพของงานและท าให้
ผูป้ฏิบติังานมีความสุข การลงทุนเพื่อสร้างบรรยากาศให้คนท างานมีความสุขถือเป็นการลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนท่ี
คุม้ค่า การสร้างบรรยากาศให้เกิดความสุขในการท างานเป็นประโยชน์ทั้ งคนงานและนายจ้าง โดยเช่ือว่าคนท่ีมี
ความสุขหรือองคก์รท่ีมีบรรยากาศแห่งความสุข จะมีพลงัอนัยิ่งใหญ่ในการสร้างสรรคผ์ลงานในทุกมิติ เช่น การเพ่ิม
ผลผลิต การเพ่ิมคุณภาพ การเพ่ิมความพึงพอใจของลูกคา้ สร้างสรรคผ์ลงานและนวตักรรมต่าง ๆ สามารถปรับตวัไดดี้ 
มีความยดืหยุน่สูง ลดการขาดงานหรือลางาน ลดความเครียด และโรคจากการท างาน (บุญจง  ชวศิริวงศ,์ 2550)  

ปัจจุบันหลายองค์การให้ความส าคญักับการสร้างความสุขในการท างานมากข้ึน โดยส านักงานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ(สสส.) น าแนวนโยบายของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
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แห่งชาติ จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 ท่ีมุ่งเนน้เร่ืองการพฒันาศกัยภาพของคนและเศรษฐกิจ 
มาจดัท าเป็นกรอบแผนงานยอ่ย เรียกวา่ ความสุขในท่ีท างาน (Happy workplace) ซ่ึงประกอบดว้ยความสุข 8 ประการ 
หรือ Happy 8 นั้น หลายองค์การทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนไดน้ ากรอบแนวคิดดงักล่าวมาส่งเสริมความสุขในท่ี
ท างานอย่างแพร่หลายมากข้ึน ทั้ งน้ีเพราะกรอบแนวคิดดงักล่าวครอบคลุมความสุข ซ่ึงสามารถจดัเป็นกลุ่มหลกั ๆ 
ทั้งส้ิน 8 ประการ ไดแ้ก่ สุขภาพดี (Happy  Body), ผ่อนคลายดี(Happy  Relax),น ้ าใจดี (Happy  Heart), จิตวิญญาณดี 
(Happy  Soul),ครอบครัวดี (Happy  Family), สังคมดี (Happy Society), ใฝ่รู้ดี  (Happy  Brain), การเงินดี (Happy  
Money) ซ่ึงความสุขดงักล่าวอยู่บนพ้ืนฐานท่ีเช่ือมโยงกนั คือ เม่ือคนในองค์การมีความสุข  ครอบครัวก็มีความสุข  
สงัคมก็จะมีความสุขตามไปดว้ย  ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน ากรอบแนวคิดความสุข 8 ประการดงักล่าวมาศึกษาในการวจิยัคร้ังน้ี 
 และตั้งแต่ท่ีมหาวิทยาลยัรังสิตไดเ้ร่ิมด าเนินการมาเป็นระยะเวลากวา่ 30 ปี มีจ านวนนกัศึกษากวา่ 20,000 คน
ในปัจจุบัน อีกทั้ งยงัมีแนวทางการบริหารท่ี เก่ียวข้องกับความสุข 2 เร่ือง คือ การบริหารงานตามหลักสังคม
ธรรมาธิปไตย และการเป็นมหาวิทยาลยัสร้างเสริมสุขภาพ ท าให้ผูว้ิจยัสนใจการศึกษาระดบัความสุขของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยแห่งน้ี โดยใช้แบบวดัความสุขส่วนบุคคล (Happinometer) ซ่ึงเป็นแบบวดัมาตรฐานท่ีพัฒนาโดย
สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหิดลร่วมกบัส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
 

2. วตัถุประสงค์ 
1.เพื่อศึกษาระดบัความสุข9 ดา้นของบุคลากรมหาวทิยาลยัรังสิต 
2.เพื่อเปรียบเทียบระดบัความสุขทั้ง 9 ดา้นของบุคลากรมหาวทิยาลยัรังสิตจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 
3. อุปกรณ์และวธีิการ / วธีิด าเนินการวจิยั 
รูปแบบวธีิการศึกษา 
 1. การศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) โดยคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ หนังสือ 
บทความ รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ์ และสารนิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. การวิจัยเชิงส ารวจ (SurveyResearch) โดยใช้แบบวดัระดับความสุขส่วนบุคคล (Happinometer) เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากบุคลากรของในสถาบนัการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 1. ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ บุคลากรของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยมีจ านวน
ประชากรทั้งส้ิน 2,631 คน (ขอ้มูลจากส านกังานบุคคล ในสถาบนัการศึกษา ณ เดือนพฤศจิกายน 2558) 
 2. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) ผูว้ิจัยเลือกวิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบโควตา้ (Quota Sampling) โดยส่งแบบ
ส ารวจไปยงัทุกคณะโดยกระจายแบบส ารวจตามลกัษณะของการสุ่มตวัอยา่งง่ายและไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 965 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ แบบวดัระดับความสุขส่วนบุคคล (Happinometer) ซ่ึงเป็นแบบวดั
มาตรฐานท่ีพฒันาโดยสถาบนัวิจยัประชากรและสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล ร่วมกบัส านักงานกองทุนสนบัสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
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 โดยแบบวดัระดบัความสุขส่วนบุคคล (Happinometer) จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบส ารวจ ประกอบดว้ย เพศ,อาย,ุระดบัการศึกษา,สถานภาพครอบครัว,
จ านวนบุตร,สถานภาพการท างาน,ลกัษณะหน่วยงาน,ต าแหน่งงาน,รายไดต้่อเดือน,อายกุารท างาน  
 ส่วนท่ี 2  แบบส ารวจความสุขท่ีมีขอ้ค าถามทั้งหมด 58 ขอ้ โดยแบ่งเป็นขอ้ค าถามในการประเมินความสุข 8 
ดา้น และขอ้ค าถามประเมินความสุขการท างานในภาพรวม  
วธีิการการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการโดยการจัดส่งแบบส ารวจไปยงับุคลากรตามหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
มหาวทิยาลยัรังสิต พร้อมทั้งติดตามและรวบรวมแบบวดัใหไ้ดต้ามจ านวนท่ีก าหนดจากนั้นจึงตรวจสอบครบถว้นของ
การตอบแบบส ารวจและบนัทึกขอ้มูลท่ีไดล้งในคอมพิวเตอร์ 
การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาท าการวเิคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือการ
วจิยัทางสงัคมศาสตร์ เพ่ือใชห้าคา่ทางสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี 

- การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ค่าสถิติท่ีใช ้คือ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
 - การวเิคราะห์ระดบัความสุข ค่าสถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 - ทดสอบสมมติฐานความแตกต่าง เพ่ือเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรในสถาบนัการศึกษา จ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล โดยการทดสอบค่าสถิติที (t-test)  หรือค่าสถิติเอฟ (F-test) ดว้ยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way Analysis of Variance) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ( ) = 0.05 เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม กรณี
พบค่าความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม ผูว้จิยัจะวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่อีกคร้ัง โดยใชS้cheffe Analysis 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ( ) = 0.05 
 
4. ผลการวจิยั 
 ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรมหาวทิยาลยัรังสิตจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งหมด 965 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 62.33 มีอายรุะหวา่ง 25-34 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.33 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 39.81 
มีสถานภาพโสดมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 48.33 สถานภาพการท างานของบุคลากรส่วนใหญ่ร้อยละ 52.77 อยูใ่นสาย
งานสนบัสนุน โดยร้อยละ 61.83 สงักดัอยูใ่นหน่วยงานคณะฯ/วทิยาลยั เป็นบุคลากรท่ีไม่มีต าแหน่งบริหารคิดเป็นร้อย
ละ 83.63 ส่วนใหญ่มีรายไดร้ะหวา่ง 10,000-20,000 บาทต่อเดือนคิดเป็นร้อยละ 38.81 และมีอายกุารท างาน 1-5 ปี คิด
เป็นร้อยละ 31.46 รองลงมาทีอายกุารท างาน 21-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.75 
 ความสุขรวมและความสุขแต่ละด้านของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต โดยใช้แบบวดัความสุขส่วนบุคคล 
Happinometer ระหว่างเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ์ 2559พบว่ามีคะแนนความสุขเฉล่ียรวมเท่ากับ 68.64 ซ่ึงสามารถ
แบ่งเป็นดา้นต่างๆ และเรียงล าดับความสุขแต่ละดา้นจากมากไปน้อย ได้ดงัน้ีด้านจิตวิญญาณดี(74.45) ดา้นน ้ าใจดี
(71.97) ดา้นใฝ่รู้ดี(71.70) ดา้นการงานดี(71.47) ดา้นครอบครัวดี(69.94) ดา้นสงัคมดี(68.44) ดา้นสุขภาพดี(66.10) ดา้น
ผอ่นคลายดี(62.24) ดา้นการเงินดี(61.44)  
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 จากผลของคะแนนท่ีได้จากการวดัความสุขบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิตมีความสุขทั้ ง 9 ด้านอยู่ในระดับ 
Happy หรือ “ระดบัความสุขตามเป้าหมาย” โดยดา้นท่ีบุคลากรในสถาบนัการศึกษามีระดบัคะแนนความสุขเฉล่ียสูง
ท่ีสุด คือ ดา้นจิตวญิญาณดี ซ่ึงหมายถึง การท่ีบุคคลมีความตระหนกัถึงคุณธรรมและศีลธรรม     รู้แพรู้้ชนะ รู้จกัใหแ้ละ
มีความกตญัญูรู้คุณ รองลงมาคือ ด้านน ้ าใจดี หมายถึง การมีจิตสาธารณะมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ให้กับ
ส่วนรวมและมีเมตตากบัคนรอบขา้ง  

การทดสอบสมมติฐานของงานวิจยั : ความสุขรวมแต่ละดา้นของบุคลากรในสถาบนัการศึกษาไม่มีความ
แตกต่างกนัตามปัจจยัส่วนบุคคล ผลการวเิคราะห์พบวา่ 

สมมติฐานท่ี 1 เพศชายและเพศหญิงมีความสุขไม่แตกต่างกนัใน 7 ดา้น คือ สุขภาพดี ผอ่นคลายดี น ้ าใจดี 
สังคมดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี แต่จะมีความสุขท่ีแตกต่างกนัใน 2 ดา้น คือ จิตวิญญาณดี และครอบครัวดี ซ่ึง
พบวา่คะแนนความสุขเฉล่ียของทั้ง 2 ดา้น เพศหญิงสูงกวา่เพศชาย แสดงวา่ความสุขรวมใน 2 ดา้น คือ ดา้นจิตวญิญาณ
ดีและดา้นครอบครัวดีของบุคลากรมหาวทิยาลยัรังสิตมีความแตกต่างกนัตามเพศ  
 สมมติฐานท่ี 2 ช่วงอายมีุความสุขท่ีแตกต่างกนัทั้ง 9 ดา้น แสดงวา่ความสุขรวมทั้ง 9 ดา้นของบุคลากร
มหาวทิยาลยัรังสิตมีความแตกต่างกนัตามอาย ุโดยเม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของ Scheffe ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 พบขอ้สงัเกตเก่ียวกบับุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี ดงัน้ี 

- บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นผอ่นคลายดีนอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอายไุม่เกิน 24 ปีและบุคลากรท่ี
มีอาย ุ61 ปีข้ึนไป 

- บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นครอบครัวดีนอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอายตุั้งแต่ 35 ปีข้ึนไป 
 - บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นสงัคมนอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไป 
 - บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นใฝ่รู้นอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอาย ุ55-60 ปี 
 - บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นการเงินดีนอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไป 
 - บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปี จะมีความสุขดา้นการงานดีนอ้ยกวา่ บุคลากรท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไป 
 ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบคะแนนความสุขระหว่างบุคลากรท่ีมีอายุ 25-34 ปี กับบุคลากรในช่วงอายุอ่ืนพบว่า 
บุคลากรท่ีมีอาย ุ25-34 ปีจะมีคะแนนความสุขต ่าท่ีสุดใน 8 ดา้น ยกเวน้ดา้นการใฝ่รู้ดี 

สมมติฐานท่ี 3 การศึกษาต่างกนัจะมีความสุขท่ีแตกต่างกันใน 4 ด้าน คือ ผ่อนคลายดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี 
และการงานดี โดยเม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการของ Scheffe ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 พบขอ้
สงัเกตุวา่ บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาเอกจะมีคะแนนความสุขดา้นใฝ่รู่ดีและดา้นการเงินดี มากกวา่บุคลากรใน
ระดบัการศึกษาอ่ืน 

สมมติฐานท่ี 4 สถานภาพสมรสต่างกนัจะมีความสุขท่ีแตกต่างกนัใน 6 ดา้น คือ ผอ่นคลายดี ครอบครัวดี 
สังคมดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี โดยเม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffe ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 พบขอ้สังเกตุวา่บุคลากรท่ีมีสถานภาพแต่งงานและอยูร่่วมกนั จะมีความสุขดา้นครอบครัวดี
และดา้นการงานดีมากกวา่บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด 

สมมติฐานท่ี 5 สถานภาพการท างานต่างกันจะมีความสุขท่ีแตกต่างกันใน 4 ด้าน คือ สุขภาพดี ใฝ่รู้ดี 
การเงินดี และการงานดี โดยเม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีการของ Scheffe ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
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0.05 พบขอ้สงัเกตุวา่บุคลากรสายการสอนจะมีความสุขดา้นใฝ่รู้ดีและดา้นการเงินดี มากกวา่บุคลากรท่ีท างานสายงาน
สนบัสนุน 
 สมมติฐานท่ี 6 สถานท่ีท างานอยู่ในหน่วยงานคณะและบุคลากรท่ีท างานอยู่ในศูนย/์ส านักงาน จะมี
ความสุขท่ีแตกต่างกันใน 5 ด้าน คือ น ้ าใจดี ครอบครัวดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี โดยบุคลากรท่ีท างานใน
หน่วยงานคณะฯจะมีคะแนนความสุขเฉล่ียดา้นใฝ่รู้ดี และการเงินดี มากกวา่บุคลากรท่ีท างานอยูใ่นศูนย/์ส านักงาน 
ส่วนบุคลากรท่ีท างานอยู่ในศูนย/์ส านักงานมีคะแนนความสุขเฉล่ียดา้นน ้ าใจดี ครอบครัวดี และการงานดี มากกว่า
บุคลากรท่ีท างานในหน่วยงานคณะฯ 
 สมมติฐานท่ี 7 ต าแหน่งงานบริหารกบับุคลากรท่ีมีต าแหน่งอาจารย/์เจา้หนา้ท่ี จะมีความสุขท่ีแตกต่างกนั
ใน 8 ดา้น คือ สุขภาพดี ผอ่นคลายดี น ้ าใจดี จิตวญิญาณดี สงัคมดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี โดยบุคลากรท่ีมี
ต าแหน่งงานบริหาร จะมีคะแนนความสุขเฉล่ียทั้ง 8 ดา้นมากกวา่ บุคลากรท่ีมีต าแหน่งเป็นอาจารย/์เจา้หนา้ท่ี 

สมมติฐานท่ี 8 ระดบัรายไดท่ี้ต่างกนัจะมีความสุขท่ีแตกต่างกนัใน 8 ดา้น คือ สุขภาพดี ผอ่นคลายดี จิต
วญิญาณดี ครอบครัวดี สงัคมดี ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี โดยเม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการของ 
Scheffe ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 พบขอ้สงัเกตวา่บุคลากรท่ีมีรายไดต้่อเดือน 40,000 บาทข้ึนไป จะมีความสุข
ดา้นผอ่นคลายดี ดา้นครอบครัวดี ดา้นสงัคมดี ดา้นใฝ่รู้ดี ดา้นการเงินดี และดา้นการงานดี มากกวา่บุคลากรท่ีมีรายได้
ไม่เกิน30,000 บาทต่อเดือน โดยเฉพาะดา้นการเงินดีบุคลากรท่ีมีรายไดต้่อเดือน 40,000 บาทข้ึนไปจะมีความสุข
มากกวา่บุคลากรในระดบัรายไดอ่ื้นทุกระดบั 

สมมติฐานท่ี 9 อายงุานต่างกนัจะมีความสุขท่ีแตกต่างกนัใน 6 ดา้น คือ ผอ่นคลายดี ครอบครัวดี สงัคมดี 
ใฝ่รู้ดี การเงินดี และการงานดี โดยเม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการของ Scheffe ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ 0.05 พบขอ้สงัเกตวา่บุคลากรท่ีมีอายงุาน 21-25 ปี จะมีความสุขดา้นครอบครัวดีและดา้นการงานดีมากกวา่
บุคลากรท่ีมีอายงุานไม่เกิน 5 ปี 
 

5. การอภิปรายผล 
ตารางที่1เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสุขรวม 
แหล่งขอ้มูลท่ีส ารวจ คะแนน ระดบัความสุข 
บุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต 68.64 มีความสุข 
คนท างานในประเทศไทย 60.40 มีความสุข 
บุคลากรศูนยอ์นามยัท่ี 6 จ.ขอนแก่น 72.34 มีความสุข 

จากการวดัความสุขของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต โดยการใชแ้บบวดัความสุขส่วนบุคคล Happinometer 
เม่ือเดือนมกราคม-กมุภาพนัธ์ุ 2559 พบวา่ คะแนนเฉล่ียความสุขรวมในทุกดา้นจะไดเ้ท่ากบั 68.64 คะแนน อยูใ่นระดบั
มีความสุข : Happy ซ่ึงสอดคลอ้งกับความสุขของคนท างานในประเทศไทยท่ีท าการส ารวจเม่ือปีพ.ศ. 2555 โดย
สถาบันวิจยัประชากรและสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีไดท้ าการเก็บขอ้มูลจากคนท างานในภาครัฐและเอกชนทั่ว
ประเทศโดยการใชแ้บบวดัความสุข Happinometer เช่นเดียวกนั ผลปรากฏวา่คนท างานในประเทศไทย มีคะแนนเฉล่ีย
ความสุขรวมในทุกดา้นเท่ากบั 60.40 คะแนน อยูใ่นระดบัมีความสุข : Happy เช่นเดียวกนัและยงัสอดคลอ้งกบัผลการ
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ส ารวจความสุขของบุคลากรศูนยอ์นามยัท่ี 6 จงัหวดัขอนแก่น ท่ีท าการส ารวจระหวา่งเดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2555 
ซ่ึงไดค้ะแนนความสุขรวมอยูใ่นระดบัมีความสุข : Happy โดยไดค้ะแนนในทุกดา้นเท่ากบั 72.34 คะแนน (กรแกว้ ถิ
รพงษส์วสัด์ิ และจนัทร์ธรา สมตวั, 2556) 
ตารางที่2สรุปความแตกต่างของระดบัความสุขเม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ความสุข 
9 ดา้น 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
เพศ อาย ุ ระดบั 

การศึกษา 
สถานภาพ
สมรส 

สภาพ 
การท างาน 

สถานท่ี 
ท างาน 

ต าแหน่ง 
งาน 

ระดบั 
รายได ้

อายงุาน 

สุขภาพดี  √   √  √ √  
ผอ่นคลายดี  √ √ √   √ √ √ 
น ้าใจดี  √    √ √   
จิตวิญญาณดี √ √     √ √  
ครอบครัวดี √ √  √  √  √ √ 

สงัคมดี  √  √   √ √ √ 

ใฝ่รู้ดี  √ √ √ √ √ √ √ √ 

การเงินดี  √ √ √ √ √ √ √ √ 

การงานดี  √ √ √ √ √ √ √ √ 

(√ หมายถึง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัความสุขในดา้นนั้น ๆ ต่างกนั) 
เม่ือท าการทดสอบสมมติฐานแลว้พบวา่ แต่ละลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลของบุคลากรมหาวทิยาลยัรังสิตจะมี

ความสุขในบางดา้นท่ีแตกต่างกนั  
ตารางที่3ค่านยัส าคญัของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีระดบัความสุขแตกต่างกนั 

ความสุข 
9 ดา้น 

Sig. 

อาย ุ ระดบั 
การศึกษา 

สถานภาพสมรส สภาพ 
การท างาน 

ระดบั 
รายได ้

อายงุาน 

สุขภาพดี 0.032* 0.071 0.879 0.001* 0.000* 0.158 
ผอ่นคลายดี 0.000* 0.028* 0.020* 0.323 0.000* 0.002* 
น ้าใจดี 0.012* 0.640 0.124 0.303 0.125 0.061 
จิตวิญญาณดี 0.045* 0.096 0.276 0.085 0.045* 0.281 
ครอบครัวดี 0.000* 0.262 0.000* 0.066 0.000* 0.000* 
สงัคมดี 0.000* 0.351 0.013* 0.493 0.000* 0.026* 
ใฝ่รู้ดี 0.009* 0.000* 0.008* 0.000* 0.000* 0.001* 
การเงินดี 0.000* 0.000* 0.001* 0.000* 0.000* 0.001* 
การงานดี 0.000* 0.001* 0.000* 0.039* 0.000* 0.000* 

จากตารางขา้งตน้ผูว้จิยัไดท้ าการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffeท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05 พบวา่บางคู่เปรียบเทียบจะมีความสุขท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
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อายุ จะพบว่าบุคลากรท่ีมีอายุ 25-34 ปี จะมีความสุขในหลายด้านแตกต่างในทิศทางท่ีน้อยกว่าบุคลากร
ในช่วงอายุอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกับพนารัตน์  วิริยา (2555)  ท่ีได้ศึกษาถึงดัชนีความสุขของพนักงานกสิกรไทย จ ากัด
(มหาชน) ในเขตอ าเภอเมือง  จ.เชียงใหม่ โดยพบว่าพนักงานท่ีมีอายุระหว่าง 36-40 ปี มีความสุขน้อยกวา่พนักงาน
ในช่วงอายอ่ืุน  

ระดบัการศึกษา จะพบวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาเอกจะมีความสุขแตกต่างในทิศทางท่ีมากกวา่ 
บุคลากรในระดบัการศึกษาอ่ืน สอดคลอ้งกบัสุนนัทา ศรีดากุล(2546) ท่ีไดท้ าการศึกษาการเปรียบเทียบความสุขและ
ประสิทธิภาพในการท างานของขา้ราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ขา้ราชการท่ีมีปัจจัยทางสังคมด้านระดับ
การศึกษาท่ีต่างกนัจะมีความสุขต่างกนั โดยขา้ราชการท่ีมีระดบัการศึกษาสูงจะมีความสุขมากกวา่ขา้ราชการท่ีมีระดบั
การศึกษาต ่ากวา่  

สถานภาพการท างานและลกัษณะหน่วยงานท่ีสังกดั พบว่า บุคลากรสายการสอนจะมีความสุขแตกต่างใน
ทิศทางท่ีมากกว่าบุคลากรสายสนับสนุน ส่วนบุคลากรท่ีสังกัดหน่วยงานคณะฯจะมีความสุขบางด้านแตกต่างใน
ทิศทางท่ีมากกวา่บุคลากรท่ีสงักดัศูนย/์ส านกังาน แต่บุคลากรท่ีสังกดัศูนย/์ส านกังานจะมีความสุขบางดา้นแตกต่างใน
ทิศทางท่ีมากกว่าบุคลากรท่ีสังกัดหน่วยงานคณะฯท่ีเป็นคู่เปรียบเทียบ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนภดล  กรรณิกา 
(2551) เร่ือง “ประเมินความสุขของคนท างาน (Happiness in the workplace)” โดยการเก็บขอ้มูลจากประชาชนในช่วง
อายรุะหวา่ง 18-60 ปี ท่ีท างานในสถานประกอบการ และองคก์รธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา่ ความสุขในการ
ท างานก็มีความแตกต่างกนัตามปัจจยัทางดา้นเพศ อายงุาน รายได ้ต าแหน่งงานและลกัษณะงานท่ีท า  

ระดับต าแหน่งงาน จะพบว่า บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานบริหารจะมีความสุขแตกต่างในทิศทางท่ีมากกว่า
บุคลากรท่ีไม่มีต าแหน่งงานบริหาร(อาจารย/์เจา้หน้าท่ี) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ จุฑามาศ  แกว้พิจิตร (2552) 
เร่ือง ภาวะหน้ีสิน ระดบัความเครียด ความสุขและบทบาทของนกัพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นโรงงานอุตสาหกรรมแห่ง
หน่ึง ซ่ึงจากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 1,535 คน พบว่า ในกลุ่มท่ีมีต าแหน่งงานท่ีสูงกว่าจะมีค่าเฉล่ีย
ความสุขสูงกวา่กลุ่มท่ีมีต าแหน่งงานต ่ากวา่ 

ระดบัรายไดแ้ละอายงุาน จะพบวา่ บุคลากรท่ีมีรายไดสู้งกวา่ 40,000 บาทต่อเดือน และบุคลากรท่ีมีอายงุาน
มากกว่า จะมีคะแนนความสุขมากกว่าบุคลากรท่ีมีรายไดต้  ่ากว่าและอายงุานน้อยกว่า ซ่ึงตรงกบังานวิจยัของนภดล  
กรรณิกา (2551) เร่ือง “ประเมินความสุขของคนท างาน (Happiness in the workplace)”โดย จากผลการส ารวจ พบว่า 
คนท างานท่ีมีอายุงานเกินกวา่ 15 ปี จะมีความสุขในการท างานสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ผูท่ี้มีอายุงานไม่เกิน 5 ปี ส่วน
ทางดา้นรายไดข้องคนงานก็ส่งผลต่อความสุขในการท างานท่ีแตกต่างกนั โดยคนท างานท่ีมีรายไดต้่อเดือนต ่ากว่า 
10,000 บาท มีค่าคะแนนความสุขในการท างานต ่าท่ีสุด ขณะท่ีคนท างานท่ีมีรายไดต้่อเดือนเกิน 40,000 บาทข้ึนไป จะ
มีค่าคะแนนความสุขในการท างานสูงท่ีสุด 
ขอ้เสนอแนะส าหรับงานวจิยัคร้ังน้ี 

จากการศึกษา พบวา่ คะแนนเฉล่ียความสุขรวมทั้ง 9 ดา้น เท่ากบั 68.64 แสดงใหเ้ห็นวา่บุคลากรมหาวิทยาลยั
รังสิตมีคะแนนอยู่ในระดับ “มีความสุข” เป็นระดับความสุขตามเป้าหมาย ซ่ึงหากสามารถส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความสุขมากยิ่งข้ึน หรือท าให้มีความสุขไปถึงระดบั “มีความสุขอยา่งยิ่ง” (ค่าคะแนนเฉล่ียท่ี 75.0-100.0 คะแนน) จะ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและคุณภาพในการท างาน เน่ืองจากความสุขมีบทบาทส าคญัต่อคุณภาพชีวติและมีความสมัพนัธ์
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กบัพฤติกรรมในการท างาน กล่าวคือ ผูท่ี้มีความสุขระดบัสูงจะมีพฤติกรรมบริการในดา้นต่าง ๆ เป็น 5.18 เท่าของผูท่ี้มี
ความสุขในระดบัปานกลาง (สายสุนีย ์ ทบัทิมเวศ, 2555) รวมถึงระดบัความสุขยงัส่งผลต่อเวลาท่ีใชใ้นกิจกรรมต่างๆ 
กล่าวคือ คนท่ีมีความสุขจากการท างานจะใชเ้วลาในกิจกรรมต่างๆ ในการท างานมากกว่าคนท่ีไม่มีความสุขหรือมี
ระดบัความสุขนอ้ยกวา่ (J. Pryce-Jones, 2010) 
 
6. บทสรุป 

การวิจยัเร่ือง “การศึกษาระดับความสุข 9 ด้านของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต” โดยใช้แบบวดัความสุข 
(Happinometer) พบวา่ มีคะแนนความสุขเฉล่ียรวมเท่ากบั 68.64 ซ่ึงสามารถเรียงล าดบัความสุขแต่ละดา้น ไดด้งัน้ีดา้น
จิตวิญญาณดี(74.45) ดา้นน ้ าใจดี(71.97) ดา้นใฝ่รู้ดี(71.70) ดา้นการงานดี(71.47) ดา้นครอบครัวดี(69.94) ดา้นสังคมดี
(68.44) ดา้นสุขภาพดี(66.10) ดา้นผ่อนคลายดี(62.24) ดา้นการเงินดี(61.44) จากผลของคะแนนท่ีไดแ้สดงวา่บุคลากรมี
ระดับความสุขตามเป้าหมายในทุกด้าน และจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานบริหารมี
คะแนนความสุขเฉล่ียทุกดา้นมากกวา่บุคลากรท่ีมีต าแหน่งอาจารย/์เจา้หนา้ท่ี ส่วนบุคลากรท่ีมีรายไดต้่อเดือน 40,000 
บาทข้ึนไปจะมีคะแนนความสุขเฉล่ียทุกดา้นมากกวา่บุคลากรท่ีมีรายไดใ้นระดบัอ่ืน 
ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังาน 

ผูว้จิยัจึงขอน าเสนอแนวทางการด าเนินงานเพ่ือช่วยเสริมสร้างความสุขในดา้นท่ีมีคะแนนระดบัต ่า ดงัน้ี 
1. ด้านสุขภาพดี : มหาวิทยาลัยรังสิตควรให้ความรู้และสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากร ทางด้าน

โภชนาการท่ีดี พฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะการออกก าลงักาย ตอ้งก าหนดกลยุทธ์ในการกระตุ ้นให้
บุคลากรมาออกก าลงักายให้ไดอ้ยา่งนอ้ย 3 วนัต่อสปัดาห์ ซ่ึงนอกจากจะท าให้บุคลากรมีสุขภาพดีแลว้ ยงัช่วยลดภาระ
เร่ืองค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลท่ีมีสาเหตุมาจากภาวะโรคอว้นในอนาคต 

2. ดา้นผอ่นคลายดี : มหาวทิยาลยัรังสิตควรให้ความรู้กบับุคลากรเร่ืองการบริหารเวลา เพ่ือท่ีจะช่วยใหมี้หลกั
หรือวธีิการในการจดัสรรเวลาทั้งในเร่ืองการท างานและการด าเนินชีวติในแต่ละวนั  

3. ด้านการเงินดี : มหาวิทยาลยัรังสิตควรให้ความรู้หรือหลกัการด าเนินชีวิตตามวิถีความพอเพียง โดยใช้
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั มาใชเ้ป็นแนวทาง รวมทั้งการจดัสวสัดิการท่ีจะช่วยในการ
ลดค่าครองชีพหรือค่าใชจ่้ายของบุคลากรในช่วงระหวา่งเวลาท างานอยูใ่นสถาบนัการศึกษา 
ขอ้เสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังตอ่ไป 

1. การวดัความสุขของบุคคลเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เพียงแต่จะมากหรือน้อย ใชเ้วลาชา้หรือเร็ว
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์ารท่ีส่งผลต่อการท างานและการด าเนินชีวิตจของบุคลากร แบบวดั 
Happinometerเป็นแบบวดัความสุขท่ีสามารถสะทอ้นความสุขขององคก์ารได ้ดงันั้น ควรมีการวดัระดบัความสุขของ
บุคลากรของในสถาบนัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และควรปรับปรุงเคร่ืองมือวดัความสุขดา้นต่าง ๆ 
เพ่ือใหไ้ดผ้ลท่ีละเอียดและตรงตามปัจจยัแวดลอ้มของสถาบนั เพ่ือท่ีจะไดน้ าผลดงักล่าวมาพฒันาและหาแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีจะส่งเสริมความสุขใหแ้ก่บุคลากรใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
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2. ควรศึกษาวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีท าให้บุคลากรท่ีมีระดบัต าแหน่งต่างกนัจึงมีความสุขท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีเพ่ือ
คน้หาสาเหตุท่ีท าให้บุคลากรท่ีมีต าแหน่งบริหารมีคะแนนความสุขใน 8 ดา้นสูงกว่าบุคลากรอ่ืนท่ีเป็นอาจารยแ์ละ
เจา้หนา้ท่ี 
 

7. กติตกิรรมประกาศ 
การวิจยัเร่ือง “การศึกษาระดบัความสุข 9 ดา้นของบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิต” สามารถบรรลุผลส าเร็จโดย

ไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหารและบุคลากรมหาวิทยาลยัรังสิตท่ีเปิดโอกาสให้ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาและเก็บขอ้มูล 
นอกจากน้ี ผูว้ิจัยตอ้งขอขอบคุณส าหรับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานวางแผน รวมทั้ งผูท่ี้ได้ให้ความ
ช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ ทั้งการจดัเก็บแบบสอบถาม การใหค้  าปรึกษาและขอ้แนะน าในระหวา่งการด าเนินงานวจิยั  
 

8. เอกสารอ้างองิ 
กรแกว้ ถิรพงษส์วสัด์ิ และจนัทร์ธรา สมตวั. (2556). การส ารวจสุขภาวะบุคลากร ศูนย์อนามยัท่ี 6 ปีงบประมาณ 2556. 

ขอนแก่น: บริหารยทุธศาสตร์และการวจิยั ศูนยอ์นามยัท่ี 6. 
จุฑามาศ แกว้พิจิตร. (2552). ภาวะหน้ีสิน ระดบัความเครียด ความสุข และบทบาทของนกัพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์น

โรงงานอุตสาหกรรมแห่งหน่ึง.วารสารพัฒนบริหารศาสตร์,49, 3(ก.ค.-ก.ย.2552): 251-274. 
นภดล  กรรณิกา. (2551).ประเมินความสุขของคนท างาน กรณีศึกษาประชาชนอายุ 18-60 ปีท่ี ท างานในสถาน

ป ระ ก อ บ ก าร แ ล ะ อ ง ค์ ก ร ธุ ร กิ จ ใน เข ต ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร . [อ อ น ไลน์ ] . เข้ า ถึ ง ไ ด้ จ าก  : 
http://www.ryt9.com/s/abcp/416085. (วนัท่ีคน้ขอ้มูล : 26มกราคม 2559). 

บุญจง  ชวศิริวงศ.์ (2550).ความสุขในท่ีท างาน (Happy Workplace). วารสารพัฒนาสังคม.9,2(ธนัวาคม): 61-93. 
พนารัตน์ วิริยา. (2555). ดัชนีความสุขของพนักงานธนาคารกสิกรไทยจ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่.

(การคน้ควา้แบบอิสระเศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่). 
สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวิทยาลยัมหิดล. (2556). HAPPINOMETER ความสุขวดัเองได้. [ออนไลน์]. เขา้ถึง

ไดจ้าก : http://www. Happinometer. Ipsr.mahidol.ac.th. (วนัท่ีคน้ขอ้มูล : 20ตุลาคม 2559). 
สายสุนีย ์ ทบัทิมเวศ (2555).  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสุขในการท างานกับพฤติกรรมบริการของบุคลากร

ท่ีให้บริการผู้ป่วยนอกในโรงพยาบาลรามาธิบดี. รายงานการวจิยั : ม.ป.ป.  
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.). (2552). คู่มือสร้างองค์กรแห่งความสุข. กรุงเทพฯ: 

ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ. 
สุนันทา  ศรีดากุล. (2546). การเปรียบเทียบความสุขและประเมินประสิทธิผลในการท างานของข้าราชการ

กระทรวงศึกษาธิการท่ีมีจริยธรรมในการท างาน และการก ากับการแสดงออกของตนแตกต่างกัน . 
(วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัรามค าแหง). 

Manion, J.(2003). Joy at work: Creating a positive workplace. Journal of Nursing Administration, 33(12).652-655. 
Pryce-Jones, J.  (2010) .  Happiness at work:  Maximizing your psychological capital for success.  London:  Wiley-

Blackwell. 

มห
าว
ทิย
าล
ยัรั
งสิ
ต




