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บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการปรับตวั การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน และ

ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของพนกังานอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

บริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) ในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2) เพ่ือศึกษาความแตกต่างของการ

ปรับตวัของพนกังานจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และ3) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียน และความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กบัการปรับตวัของพนกังาน

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม บริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) ในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ประชากรท่ีใช้วิจัยมีจํานวน 462 คน ขนาดของตัวอย่างท่ี ศึกษามีจํานวน 214 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวน และค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน กาํหนดค่านัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษาพบว่าระดบัการปรับตวัพนักงาน

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม และระดบัความคิดเห็นต่อผลกระทบอยู่ในระดบัมาก ส่วนระดบัการเปิดรับ

ข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใ่นระดบัปานกลาง การทดสอบสมมติฐานพบว่าเพศ ระดบัการศึกษา 

แผนก และประสบการณ์ทาํงานท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการปรับตวั และการปรับตวัของพนักงาน มีความสัมพนัธ์ใน

ระดบัปานกลางกบัการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงกบัความ
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คิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ขอ้เสนอแนะ

สาํหรับการศึกษาคร้ังน้ีทางบริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) สามารถนาํผลการวจิยัไปใชเ้พ่ือส่งเสริมกิจกรรมเพิ่ม

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับอาเซียนให้กับพนักงาน และพนักงานควรศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจากงานท่ี

รับผดิชอบเช่นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนทั้งต่อตนเองและบริษทัเพ่ือสามารถปรับตวัไดดี้ข้ึน 

 

คาํสําคญั: การปรับตัว, อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม, ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

Abstract 

 The purposes of this study were: firstly, to study the adjustment of employee, the information exposure of 

ASEAN Economic Community and the opinion on effect of joining the ASEAN Economic Community in Textile 

and Garment Industry of People’s Garment Public Company Limited; secondly, to study the difference of employee 

adjustment classify by personal factors; and thirdly, to study the relationship between the information exposure of 

ASEAN Economic Community, the opinion on effect of joining the ASEAN Economic Community and the 

adjustment of employee in Textile and Garment Industry of People’s Garment Public Company Limited. Population 

was consisted of 462 employees.  Samples were consisted of 214 employees.  The data were collected by 

questionnaire and statistically analyzed using mean, standard deviation, t-test, One-Way Analysis of Variance, and 

Pearson’ s product moment correlation coefficient.  The statistical significance level was set at 0.05.  Study results 

indicated that the level of employee adjustment and the level of opinion on the effect to joining the ASEAN 

Economic Community were high and the level of exposure of ASEAN Economic Community’ s information was 

moderate. Hypothesis testing revealed that the difference of sex department and work experience moderately affect 

the adjustment of employees; correlated with the information exposure of ASEAN Economic Community and highly 

correlated with the opinion on effect of joining the ASEAN Economic Community with the statistical significance at 

the 0.05 level. It is thus recommended that People’s Garment Public Company Limited is able to use this research to 

support activities to increase knowledge on ASEAN Economic Community for employees, and employees should 

study acknowledgment moreover such as effect to employees and company for appropriate adjustment. 

 

Keywords: Adjustment, Textile and Garment Industry, ASEAN Economic Community 

1. บทนํา 

ในปี 2558 (ค.ศ. 2015) 40 ประเทศไทยจะกา้ว

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียนซ่ึงเป็นการยกระดับ

จากการเป็นสมาคมอาสา และต่อมาจึงจดัตั้ งสมาคม

ประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Association 

of Southeast Asian Nations หรือ ASEAN) 40 ก่อตั้ งข้ึน

โด ยป ฏิ ญ ญ าก รุง เท พ  (The Bangkok Declaration)

ประกอบดว้ย 10 ประเทศ ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย 

ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย บรูไนดารุสซาลาม เวียดนาม 

ลาว เมียนมา และกัมพูชา อาเซียนก่อตั้ ง ข้ึน เพ่ือ

ส่งเสริมความร่วมมือทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และ

สังคม ส่งเสริมสันติภาพและความมัน่คงของภูมิภาค 
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โดยสนบัสนุนการรวมตวัและความร่วมมืออย่างรอบ

ดา้น(กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ, 2557) 

ต่อมาผูน้าํอาเซียนไดเ้ห็นชอบให้อาเซียนกาํหนดทิศ

ทางการดําเนินงานเพ่ือมุ่งไปสู่การเป็นประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: 

AEC) ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชาคมเศรษฐกิจ

ยโุรป (European Economic Community: EEC) 

AEC หรือ ประชาคมเศรษกิจอาเซียนเป็น

ความร่วมมือท่ีจะส่งผลกระทบต่อประชาชนมากท่ีสุด 

โดยทั้ง 10 ประเทศจะกลายเป็นตลาดเดียวกนั (Single 

Market) มีการเตรียมความพร้อมรวมกลุ่มการเป็น

ตลาดเดียวทั้ งในด้านมาตรฐาน คุณภาพ ราคา อตัรา

ภาษี  รวมถึงกฎระเบี ยบ ใน การซ้ื อขาย การขจัด

มาตรการและขอ้กีดกนัต่างๆ รวมถึงมีมาตรการอาํนวย

ความสะดวกทางการคา้ของสินคา้และบริการนาํร่อง 

12 ส าขา โดยห น่ึ งใน อุตส าห กรรม  12 ส าข าคื อ 

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม (ศศิภา ปริปุณณะ

,2555) เม่ือเกิดเป็นตลาดเดียวส่งผลให้อุตสาหกรรม

ต่างๆเร่ิมท่ีจะวางกลยุทธ์ในการปรับตวัเขา้สู่การเป็น

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําให้การแข่งขันทาง

ธุรกิจรุนแรง เพราะคู่แข่งขนัและสภาพการแข่งขนัใน

ตลาดเพ่ิมสูงข้ึนเน่ืองมาจากประเทศสมาชิกอาเซียนมี

โครงสร้างการส่งออกสินคา้ท่ีค่อนขา้งเหมือนกนัทาํ

ให้ประเทศไทยต้องมีการแข่งขัน ท่ี สูงข้ึน ดังนั้ น

ศกัยภาพและมาตรฐานการผลิตนวตักรรม รวมถึงการ

สร้างความแตกต่างให้กับสินคา้จึงเป็นเร่ืองท่ีจาํเป็น

สําหรับประเทศไทยในภาวะท่ีการแข่งขันท่ีสูงข้ึน 

(สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2555)  

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของ

ไทย ถือเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพในการแข่งขนั

มายาวนาน เป็นอุตสาหกรรมท่ีสําคญัต่อการพฒันา

เศรษฐกิจของไทย จากการวิเคราะห์สถานการณ์ธุรกิจ

ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มในปี 2558 ของศูนยว์ิจยักสิกร

ไทย พบว่าธุรกิจประเภทน้ีจะยงัคงเผชิญความทา้ทาย

ในการประคองความสามารถในการแข่งขนัและการ

ก้าวผ่านแรงกดดันด้านตน้ทุนท่ีเพ่ิมสูงข้ึน โดยไตร

ม าส แ ร ก ข อ งปี  2558 อุ ต ส าห ก ร ร ม ส่ิ งท อ แ ล ะ

เคร่ืองนุ่งห่มเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีไดรั้บแรงกดดนั

ทั้งจากปัจจยัภายในประเทศและภายนอกประเทศจาก

ภาวะเศรษฐกิจคู่คา้สําคญัท่ีอยูใ่นช่วงชะลอตวั ปัญหา

ด้านโครงสร้างการผลิต ไม่ว่าจะเป็นการขาดแคลน

แรงงานในประเทศ ทั้งแรงงานในระดบัภาคการผลิต

ไปจนถึงบุคลากรท่ีมีฝีมือ ช่างออกแบบ ค่าจา้งแรงงาน

ท่ีอยู่ในระดับสูง (เม่ือเทียบกับประเทศผูผ้ลิตอ่ืนๆ) 

ปัจจัยเหล่าน้ีลว้นทาํให้ความสามารถในการแข่งขนั

ของไทยค่อยๆลดลง เพราะฉะนั้นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการ

ทั้งหลายพึงกระทาํ คือ การวางกลยทุธ์และการปรับตวั

ในระยะขา้งหน้า ควรเทนํ้ าหนักไปท่ีสายการผลิตท่ีมี

ศกัยภาพในการแข่งขนั เร่งพฒันาคุณภาพเพ่ือสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์และปรับตวัรับกบัการเปิด

เสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ทนัหุน้, 2558) 

ปัจจุบนัเม่ือใกลจ้ะเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทาํ

ใ ห้ ห ล า ย ๆ ป ร ะ เท ศ ใ น อ า เซี ย น มี ก า ร พั ฒ น า

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มอยา่งรวดเร็ว เช่น 

ธุรกิจส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศอินโดนีเซียมี

ความไดเ้ปรียบมากกว่าประเทศไทย เน่ืองจากตน้ทุน

ค่าแรงถูก ทําให้มีต้นทุนการผลิตตํ่ า รวมทั้ งการท่ี

รัฐ บ าล มี น โยบ ายส นั บ ส นุ น ด้าน ก ารผ ลิ ต ด้วย

เทคโนโลยีพิ เศษ และส นับส นุนทางการเงินแก่

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มอย่างต่อเน่ือง 

ในขณะท่ีประเทศไทยแม้จะมีแรงงานท่ีมีฝีมือและ

ผลิตสินค้าให้ เป็นท่ียอมรับ แต่ย ังต้องเสริมสร้าง

ศักยภาพการแข่งขันโดยเน้นการผลิตสินค้าให้ มี

มาตรฐานเป็นท่ียอมรับ สร้างแบรนด์ออกแบบสร้าง

นวัตกรรมใหม่  และพัฒ นาแรงงาน ท่ี มี ฝี มือ เพ่ื อ

ยกระดบัสินคา้สู่ตลาดบน (สมพิศ นาคสุข, 2557)  
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จากขอ้เท็จจริงดังกล่าวพนักงานจึงต้องให้

ความสนใจข่าวสารเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน โดยการเปิดรับข่าวสารจากส่ือหลายๆทาง 

เช่น โทรทศัน์ อินเตอร์เน็ต วิทยุ ฯ เพ่ือท่ีพนักงานจะ

ไดท้ราบถึงผลกระทบในดา้นดีและไม่ดีท่ีจะเกิดข้ึนกบั

ตนเองและบริษทั อีกทั้งยงัเป็นประโยชน์แก่พนกังาน

ให้สามารถปรับตวั รู้เท่าทนัความเปล่ียนแปลงท่ีกาํลงั

จะเกิดข้ึน สามารถใช้ประโยชน์จากข้อตกลง AEC 

เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆของ

ตนเอง เพ ราะพ นักงานถือเป็นกําลังและแรงขับ

เคล่ือนท่ีสําคัญของธุรกิจ ซ่ึงผลกระทบนั้ นจะมีผล

โ ด ย ต ร ง ต่ อ ก า ร ว าง แ ผ น กํา ลั ง ค น  (Manpower 

Planning) ทั้งดา้นจาํนวน และคุณภาพท่ีอาจเปล่ียนไป

ในอนาคตทั้งระยะสั้นระยะยาว 

ดงันั้ น ผูว้ิจยัจึงเลือกศึกษาท่ีบริษัท ประชา

อาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษทัเอกชนชั้นนาํท่ี

ดํา เนิ น อุ ต ส าห ก ร ร ม ส่ิ ง ท อ แ ล ะ เค ร่ื อ ง นุ่ ง ห่ ม 

ประกอบดว้ยเส้ือผา้บุรุษสตรี เด็กและชุดว่ายนํ้ าโดย

ไดรั้บลิขสิทธ์ิให้เป็นผูผ้ลิตสินคา้ภายใตเ้คร่ืองหมาย

การคา้ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัและนิยมกนัทั้งในและต่างประเทศ

เช่น40Arrow, Lacoste, Elleและ40BSCเป็นตน้ มีพนักงาน

ท่ีสํานักงานใหญ่ กรุงเทพฯ ทั้ งส้ิน 462 คน (รายงาน

ประจาํปีบริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน), 2557) 

โดยบริษทัมีแผนท่ีจะขยายธุรกิจไปยงัประเทศเพ่ือน

บ้าน อ าเซี ยน  ใน ก ลุ่ม ป ระเท ศ ท่ี มี ศักยภ าพ ท าง

เศรษฐกิจและโอกาสของการเติบโตทางตลาด ไดแ้ก่

ลาว กัมพูชา อินโดนีเซีย และเมียนมา (ไทยโพสต์, 

2557)  และเน่ืองด้วยบริษัท มีการเติบโตจากการ

ส่งออกไปยงักลุ่มประเทศ ญ่ี ปุ่น เกาหลี เวียดนาม 

ยุโรป และกลุ่ม AEC ตอ้งประสบกบัการแข่งขนัดา้น

ราคาจากกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านอย่าง เวียดนาม 

อินโดนีเซีย กมัพูชา และพม่า ท่ีมีค่าจา้งแรงงานท่ีตํ่า

กว่า บริษัทจึงต้องมีระบบการบริหารจัดการและ

บริการท่ี ดี เป็น ท่ียอมรับของลูกค้า ดังนั้ น จึงเป็น

ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองการปรับตัวของ

พนกังาน โดยผูว้ิจยัเช่ือวา่แรงงานในบริษทัดงักล่าวจะ

มีการปรับตัวให้สอดคล้องกับการเข้าสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนท่ีกาํลงัจะเกิดข้ึน 

 

2. วตัถุประสงค์ 

1.  เพ่ือศึกษาการปรับตวั การเปิดรับข่าวสาร

เก่ียวกับประชาคมอาเซียน และความคิดเห็นต่อ

ผลกระทบในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ของพนักงานอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

บริษัท ประชาอาภรณ์ จาํกัด (มหาชน) ในการเข้าสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2.  เพ่ือศึกษาความแตกต่างของการปรับตวั

ของพนกังานจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ

เปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน และความ

คิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน กบัการปรับตวัของพนกังานอุตสาหกรรมส่ิง

ทอและเคร่ืองนุ่งห่ม บริษัท ประชาอาภรณ์ จํากัด 

(มหาชน) ในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

3. วธีิดาํเนินการวจิัย 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือพนักงาน

บริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) จาํนวนทั้งส้ิน 

462 คน (รายงานประจาํปีบริษทั ประชาอาภรณ์จาํกดั 

(มหาชน), 2557) คาํนวณตวัอยา่งจากจากตารางสําเร็จ

ของ Krejice& Morgan (อ้างถึงในสุวิมล ติรกานันท์, 

2548) ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้มากท่ีสุด

เท่ากบั 0.05 ไดจ้าํนวนตวัอยา่งเท่ากบั 214 คน 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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 การวิจยัคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ

ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี1 ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ 

สถานภาพสมรส และระดับการศึกษาเป็นแบบให้

เลือกตอบ ส่วนอายุ แผนก และประสบการณ์ทาํงาน 

เป็นแบบเติมขอ้ความ 

ส่ ว น ท่ี 2 ก าร เปิ ด รั บ ข่ าว ส าร เก่ี ย ว กั บ

ประชาคมอาเซียนประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ความรู้เก่ียวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2) ช่อง

ท างก าร รั บ ข่ าว ส าร แ ล ะ  3)  ก าร นํ าข่ าว ส าร ม า

ประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน 

ส่วนท่ี3 ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการ

เขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบดว้ย 2 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1) ผลกระทบต่อตนเอง และ 2) ผลกระทบต่อ

บริษทั  

ส่ ว น ท่ี 4 ก า ร ป รั บ ตั ว ข อ ง พ นั ก ง า น

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มประกอบดว้ย 2 

ดา้น คือ 1) การปรับตวัดา้นตนเอง 2) การปรับตวัดา้น

การทาํงาน 

แบบสอบถามส่วนท่ี 2, 3 และ 4 ผูว้ิจัยใช้

เกณฑ์การวดัและให้คะแนนท่ีเหมือนกนัคือวดัเป็น 5 

ระดบัโดยใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

3.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 

 การทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ผูว้ิจยั

ได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และทดสอบความเช่ือมั่นโดยการนํา

แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับพนักงาน

บริษทั นิวซิต้ี (กรุงเทพ) จาํกดั (มหาชน) จาํนวน 30 

คน แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้าคาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่า

ความเช่ือมัน่ดงัแสดงใน ตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามการเปิดรับข่าวสาร

เก่ียวกับอาเซียน ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเข้าสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และการปรับตัวของพนักงาน

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

ตวัแปร ค่าความเช่ือมัน่ 

1.การปรับตวัของพนกังาน 0.943 

2.ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้

สู้AEC 

0.839 

3.การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั AEC 0.906 

 

3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติ โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test การวิเคราะห์

ความแปรปรวน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ

เพียร์สัน  

 

4. ผลการวจิัย 

4.1 จากการวิ เคราะห์ ค่ าเฉ ล่ียและส่ วน เบ่ี ยงเบ น

มาตรฐานเพ่ืออธิบายตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 พบว่า

พนกังานบริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั (มหาชน) มีการ

ปรับตวัอยูใ่นระดบัมาก (x̄ =3.636, S.D. =0.844) 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารอยู่ในระดับปาน

กลาง (x̄ =2.766, S.D. =0.472) และความคิดเห็นต่อ

ผลกระทบในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ

การปรับตวัของพนกังานอยูใ่นระดบัมาก (x̄ =3.458, 

S.D. =0.531) ดงัตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ

ปรับตวัของพนกังาน ระดบัของการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร และ

ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 

ตวัแปร Mean S.D. ระดบั 

1. การปรับตวัของพนกังาน    

1.1 การปรับตวัดา้นตนเอง 3.603 0.886 มาก 

1.2 การปรับตวัดา้นการ

ทาํงาน 

3.738 0.918 มาก 

รวม 3.636 0.844 มาก 

2. การเปิดรับข่าวสาร

เก่ียวกบั AEC 

   

1.1 ความรู้เก่ียวกบั AEC 2.664 0.664 ปานกลาง 

1.2 ช่องทางการรับข่าวสาร 2.822 0.748 ปานกลาง 

1.3 การนาํข่าวสารมา

ประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน 

2.589 0.827 ปานกลาง 

รวม 2.766 0.472 ปานกลาง 

3. ความคิดเห็นต่อ

ผลกระทบในการเขา้สู่ AEC 

   

2.1 ผลกระทบต่อตนเอง 3.220 0.708 ปานกลาง 

2.2 ผลกระทบต่อบริษทั 3.855 0.873 มาก 

รวม 3.458 0.531 มาก 

4.2 จากการวิเคราะห์ค่า t-test และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวน F-test เพ่ืออธิบายตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 

พบว่ามีความแตกต่างกันท่ีตัวแปรเพศ (p=0.021) 

ระดับการศึกษา (p=0.000) แผนก (p=0.000) และ

ประสบการณ์ทาํงาน (p=0.003) อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (t) วิเคราะห์

ความแปรปรวน (F) ปัจจยัส่วนบุคคล 

ตวัแปร t F p-value สรุปผล

การ

ทดสอบ 

1.เพศ -2.322 - 0.021 แตกต่าง 

2.อาย ุ - 0.312 0.732 ไม่แตกต่าง 

ตวัแปร t F p-value สรุปผล

การ

ทดสอบ 

3.สถานภาพ 0.991 - 0.323 ไม่แตกต่าง 

4.ระดบั

การศึกษา 

- 14.506 0.000 แตกต่าง 

5.แผนก - 15.805 0.000 แตกต่าง 

6.ประสบการณ์

ทาํงาน 

- 4.094 0.003 แตกต่าง 

4.3 จากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ

เพียร์สันเพ่ืออธิบายตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 พบวา่การ

เปิดรับข่าวสารเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก (R=0.455, p=0.000) 

กบัการปรับตวัของพนกังาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 เช่นเดียวกบัความคิดเห็นต่อผลกระทบ

ใ น ก า ร เข้ า สู่ ป ร ะ ช า ค ม เศ ร ษ ฐ กิ จ อ า เซี ย น  มี

ความสัมพันธ์ทางบวก (R=0.704, p=0.000) กับการ

ปรับตวัของพนกังานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ดงัตารางท่ี4 

 

ตารางที่ 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และความคิดเห็นต่อผลกระทบใน

การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กับการปรับตัวของ

พนกังาน 

ตวัแปร R p 

1.การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั AEC   

1.1ความรู้เก่ียวกบั AEC 0.462** 0.000 

1.2ช่องทางการรับข่าวสาร 0.247** 0.003 

1.3การนาํข่าวสารมาประยกุตใ์ช ้ 0.389** 0.000 

รวม 0.455** 0.000 

2.ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการ

เขา้สู่ AEC 

  

2.1ผลกระทบต่อตนเอง 0.487** 0.000 

2.2ผลกระทบต่อบริษทั 0.686** 0.000 

รวม 0.704** 0.000 
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5. อภิปรายผล 

5.1 การปรับตวัของพนักงานอุตสาหกรรมส่ิงทอและ

เคร่ืองนุ่งห่ม 

ผลการวิจยัพบว่าพนักงานมีการปรับตวัอยู่

ในระดับมาก (x̄ =3.603) ทั้ งในด้านการปรับตวัด้าน

ตนเองและการทาํงาน แสดงให้เห็นว่าพนักงานมีการ

ปรับตวัไดดี้จากการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

อาจเป็นเพราะบริษทัตอ้งประสบกบัการแข่งขนัจาก

ประเทศเพ่ือนบา้น เช่น เวียดนาม อินโดนีเซีย กมัพูชา 

ประกอบกบัอุตสาหกรรมประเภทน้ีมีการแข่งขนัสูง

ทั้งจากภายใน และภายนอกประเทศตั้งแต่ยงัไม่เขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จึงทาํให้พนักงานตอ้งมี

การปรับตัวด้านตนเองและด้านการทํางานมาเป็น

ระยะเวลาหน่ึง 

โดยการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนมีค่าเฉล่ียปานกลางค่อนไปทางนอ้ย

(x̄ =2.766) เพราะช่องทางการรับข่าวสารแม้จะมี

หลากหลาย ทั้งจากการประชาสัมพนัธ์ของภาครัฐและ

เอกชน ทาํให้พนกังานไดรั้บความรู้เก่ียวกบัประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในระดับหน่ึง ซ่ึงไม่ตรงกับความ

ต้องการของพนักงานท่ีจะสามารถนําไปใช้ในการ

ทาํงานได ้พนกังานจะรับรู้เพียงประเทศไทยกาํลงัเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เน่ืองจากการวิเคราะห์

ต่างๆท่ีออกตามช่องทางการส่ือสารทัว่ไป ส่วนใหญ่

มกัวิเคราะห์ให้เห็นถึงภาพรวมของประเทศมากกวา่ ท่ี

จะมุ่งเน้นไปท่ีอุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหน่ึง 

(หทยัชนก บุญปลูก, 2555) 

ส่วนความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบดว้ย ผลกระทบ

ต่อตนเอง และผลกระทบต่อบริษัท มีค่าเฉล่ียปาน

กลางค่อนไปทางมาก (x̄ =3.458) เพราะช่องทางการ

รับข่าวสารท่ีสะดวกข้ึน สามารถหาขอ้มูลไดง่้ายข้ึน 

ทาํให้พนักงานมีแนวโน้มท่ีจะศึกษาขอ้มูลผลกระทบ

ท่ีจะเกิดกบัตนเองและบริษทัมากข้ึน เช่นเดียวกบัการ

สัมภาษณ์พนักงาน บริษทั ไทยโทเร เท็กซ์ไทลมิ์ลลส์ 

จาํกัด (มหาชน) ของ หทัยชนก บุญปลูก ท่ีกล่าวว่า

พนักงานส่วนใหญ่มองว่า มีความจาํเป็นต้องรู้เร่ือง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพราะมีผลกระทบทั้งใน

ชีวิตประจาํวนัและการทาํงาน ดงันั้นจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ 

หรือหาขอ้มูลเพ่ิมเติมถึงผลดี หรือ ผลเสียท่ีเกิดข้ึนกบั

บริษทั  

 

5.2 ความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคล 

ตัวแปรอายุและสถานภาพไม่มีผลต่อการ

ปรับตวั ทั้งน้ีเพราะในการศึกษาการปรับตวัเป็นการวดั

ความสามารถจึงทาํให้อายไุม่มีผลต่อการปรับตวัส่วน

ส ถ าน ภ าพ เป็ น เพ ราะบ ริษัท ให้ ค วาม สํ าคัญ กับ

สวสัดิการทั้ งพนักงานโสดและสมรสอย่างเท่าเทียม

กัน (วีรจิตต์ สุวรรณะบุณย์, 2540) ส่วนเพศ ระดับ

การศึกษา แผนก และประสบการณ์ทาํงานท่ีแตกต่าง

กันมีผลต่อการปรับตวัแตกต่างกัน เน่ืองจากงานใน

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่อเป็นงานท่ีตอ้งใช้

ทกัษะแบบผูห้ญิงจึงส่งผลทาํใหพ้นกังานมีการปรับตวั

แตกต่างกัน ส่วนระดับการศึกษาเน่ืองจากพนักงาน

ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป ซ่ึง

การศึกษาโดยหลกัแลว้เป็นการพฒันาบุคคลทั้งร่างกาย 

จิตใจและสังคม ฝึกสอนให้บุคคลรู้จักคิด วิเคราะห์

และมีเหตุผลต่อปัญหาและอุปสรรคต่างๆจึงทําให้

พนักงานท่ีการศึกษาสูงกว่ามีการปรับตวัแตกต่างจาก

พนกังานท่ีการศึกษาตํ่ากวา่ ส่วนแผนกเน่ืองจากแต่ละ

แผนกมีการทํางานในสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน

ส่งผลต่อความเครียดทาํใหก้ารปรับตวัแตกต่างกนั 
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5.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียน และความคิดเห็นต่อผลกระทบใน

การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กบัการปรับตวั

ของพนกังาน 

 จากผลการวิจัยพบว่าการเปิดรับข่าวสาร

เก่ียวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสัมพนัธ์

ปานกลางกบัการปรับตวัของพนกังานอุตสาหกรรมส่ิง

ทอและเคร่ืองนุ่งห่ม อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ทั้งน้ีเน่ืองจากการให้ความสาํคญักบัข่าวการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของส่ือ ท่ีมีการออกข่าว

ดา้นน้ีอยูต่ลอดเวลา แมก้ารนาํเสนอของส่ืออาจออกมา

ไม่ตรงกับท่ีพนักงานจะสามารถนําไปใช้ให้ เป็น

ประโยชน์ในการปรับตวัทั้ งดา้นตนเองและดา้นการ

ทํางาน แต่พนักงานก็สามารถหาข้อมูลได้ง่ายจาก

แหล่งอ่ืน เช่น การคน้หาจากอินเตอร์เน็ต (หทยัชนก 

บุญปลูก, 2555) 

 ส่วนความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสัมพนัธ์มากกับ

การปรับตวัของพนักงาน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ทั้ งน้ีเน่ืองจากพนักงานมีความคิดเห็นว่า

การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะส่งผลกระทบ

ต่องานท่ีทาํอยู ่เช่น ดา้นการส่ือสารและภาษา ลกัษณะ

งาน รวมทั้งการเปล่ียนแปลงดา้นโครงสร้างของบริษทั 

ซ่ึงจะทาํให้ส่งผลโดยตรงต่อการดาํรงชีวิตปกติ เพราะ

อาจทาํให้เกิดความเครียดมากข้ึนจากสภาพแวดลอ้มท่ี

เปล่ียนไป แต่อาจไม่ใช่การเปล่ียนแปลงโดยตรง เช่น 

ในแต่ละแผนกอาจมีการส่งพนกังานไปอบรมเพิ่มเติม

ในหัวขอ้ต่างๆท่ีเก่ียวกบัอาเซียนเพ่ือให้มีความรู้มาก

ข้ึน (หทยัชนก บุญปลูก, 2555) 

 

6. บทสรุป 

6.1 การศึกษาการปรับตวัของพนักงานอุตสาหกรรม

ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม บริษทั ประชาอาภรณ์ จาํกดั 

(มหาชน) มีวตัถุประสงคคื์อ 1) เพ่ือศึกษาการปรับตวั 

การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน และ

ความคิดเห็นต่อผลกระทบในการเข้าสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ของพนักงานอุตสาหกรรมส่ิงทอ

แล ะเค ร่ืองนุ่ งห่ ม  บ ริษัท  ป ระช าอาภ รณ์  จํากัด 

(มหาชน) ในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2) 

เพ่ือศึกษาความแตกต่างของการปรับตวัของพนกังาน

จําแน กตาม ปั จจัย ส่ วน บุ ค ค ล และ3) เพ่ื อ ศึกษ า

ความสัมพันธ์ระหว่าง การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียน และความคิดเห็นต่อผลกระทบใน

การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กบัการปรับตวั

ของพนักงานอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

บริษัท ประชาอาภรณ์ จํากัด (มหาชน)ในการเข้าสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

6.2 ขนาดของตวัอย่างท่ีศึกษามีจาํนวน 214 คน เก็บ

รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 

ส่วน สถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวน และค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

6.3 ผลการศึกษาพบว่าตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา 

แผนก และประสบการณ์ทาํงานท่ีแตกต่างกนัทาํให้

การปรับตวัของพนักงานแตกต่างกนั ส่วนระดบัการ

ปรับตวัพนกังานอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

และระดบัความคิดเห็นต่อผลกระทบอยูใ่นระดบัมาก 

ส่วนระดับการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนอยู่ในระดบัปานกลาง การทดสอบ

ส ม ม ติ ฐ าน พ บ ว่ าก าร ป รั บ ตัว ข อ งพ นั ก งาน  มี

ความสัมพัน ธ์ในระดับปานกลางกับการเปิดรับ

ข่าวสารเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และมี

ความสัมพนัธ์ระดบัสูงกบัความคิดเห็นต่อผลกระทบ

ใน การเข้าสู่ ป ระชาคมเศรษ ฐกิจอาเซี ยน อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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6.4 ขอ้เสนอแนะท่ีสามารถนาํไปใชจ้ากการศึกษา คือ 

เป็นแนวทางแก่บริษทัเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมเพ่ิมความรู้

ความเข้าใจเก่ียวกับอาเซียนให้กับพนักงาน และ

พนักงานควรศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจาก

งานท่ีรับผิดชอบเช่นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนทั้ งต่อ

ตนเองและบริษทัเพ่ือสามารถปรับตวัไดดี้ข้ึน 

6.5 ข้อ เส น อแน ะสําห รับ การวิจัยค ร้ังต่อไป  คือ 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเชิงปริมาณ ดังนั้ นใน

การศึกษาคร้ังต่อไปอาจศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้

ขอ้มูลเชิงลึกจากการสัมภาษณ์ของทั้ งพนักงานและ

ผูบ้ริหาร 
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