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บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาสภาพทั่วไปตลอดจนปัญหาอุปสรรคการส่งออก
สินค้าไปสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ศึกษาและวิเคราะห์บทบาทหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ส่งออก ศึกษาปัญหาและอุปสรรคเชิงนโยบายและปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการบริหารการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า และ
เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการส่งสินค้าเครื่องใช้ไฟฟ้าไปสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  การศึกษานี้
เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงได้เลือกสัมภาษณ์บุคคลที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับส่ิงที่
ต้องการศึกษาให้มากที่สุดซ่ึงได้แก่ พาณิชย์จังหวัดหนองคาย นายด่านศุลกากรจังหวัดหนองคาย ผู้ประกอบการส่งออก
เครื่องใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ และวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างซ่ึงเป็นผู้ส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ผ่านด่านศุลกากร จังหวัดหนองคาย จ านวนทั้งส้ิน 25 ราย การวิเคราะห์ข้อมูล
ใช้โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีช่วงอายุ 36 – 45 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี สภาพการค้าทั่วไปและอุปสรรคของการส่งสินค้าไปยังประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว พบว่ามีปัญหาจราจร ปัญหาด้านการขนถ่ายสินค้า ระบบการค้า การประกันภัย รวมทั้งมีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎระเบียบบ่อยครั้ง ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า พบว่า ปัญหา
ด้านการค้าคือการแข่งขันกับผู้ค้านอกระบบ ปัญหาด้านการขนส่งเนื่องจากการจราจรบริเวณสะพานมิตรภาพที่แออัด 
ปัญหาด้านการเงินคือขาดแคลนเงินทุนและหนี้สูญ ปัญหาด้านนโยบายและมาตรการของรัฐบาลพบการคืนภาษีส่งออก
ล่าช้า ความต้องการการส่งออกในอนาคต ได้แก่ การรักษามาตรฐานสินค้าที่คงด้วยความมีคุณภาพ เพราะเป็นจุดเด่น
ของสินค้าไทยแต่มีจุดด้อยในเรื่องของราคาที่สูงกว่าคู่แข่ง ภาครัฐจึงควรลดอัตราภาษีน าเข้าช้ินส่วนประกอบของ
เครื่องใช้ไฟฟ้าให้มีราคาต้นทุนที่ถูกลง รวมทั้งควรสนับสนุนแนวนโยบายการค้ากับ สปป.ลาว ประกอบกับการ
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สนับสนุนให้มีการขยายสะพานมิตรภาพเพิ่มเติมหรือมีการเพิ่มจุดผ่านแดนถาวรให้มากขึ้น พร้อมทั้งเตรียมความพร้อม
รองรับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ร่วมกัน 
 
ค ำส ำคัญ : การส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 
Abstract 
 The objectives of this research were: 1) to analyze problems and barriers of exporting products from 
Thailand to the Lao People’s Democratic Republic, 2) to study and analyze the roles of the organization and 
responsibility for transmission of electrical appliances, 3) to study the issue, policy problems and factors important 
to the management of the electrical appliances delivery and 4) serve as a guide for developing the delivery of 
electrical appliances to Laos. The study adopted qualitative research by using depth intensive interview for 
commercial affairs, customs and exporters, and quantitative methodologies using interview and questionnaires from 
25 electrics exporters.  Data analysis consisted of descriptive statistics, frequency, percentage, mean and standard 
deviation. The results of the study revealed that entrepreneurs are mostly males aged 36 – 45, with education mostly 
at undergraduate level. General trading conditions indicated that the problems and barriers of exporting products 
from the Thai border to The Lao People’s Democratic Republic was insufficient good traffic. The other problems 
consisted of cargo handling systems, including commercial insurance policies and regulations that changed 
frequently.  For barriers to export electrical appliances, the study showed that the costs were too high compared with 
those of competitors, including competition with outside vendors, transportation issues and financial problems. In 
term of the policies, tax rebate delays were also common issues. Demand for exports in the future included the 
export of quality products, expanded transportation channels such as bridges and readiness to cope with the ASEAN 
Economics Community (AEC). 
 
Keywords: exporting the electric appliances, the Lao People's Democratic Republic 

 
1. บทน า  

สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบัน
พบว่าขาดสภาพคล่อง ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นที่
ต้องหารายได้เข้าประเทศให้มากขึ้น การส่งออกจึงเป็น
ส่วนส าคัญที่จะท าให้สภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
ดีขึ้น การส่งออก (Exporting) เป็นวิธีการพื้นฐานที่
ส าคัญของการด าเนินงานของธุรกิจระหว่างประเทศ
และเป็นวิธีการที่มีความเส่ียงน้อย เพราะเพียงแต่จัดส่ง
สินค้าไปจ าหน่ายยังต่างประเทศมิใช่การลงทุนสร้าง

โรงงานหรือฐานการผลิตที่ต้องการระยะเวลาในการ
ผูกพันที่จะได้ทุนคืน(ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2547) และ
ในปี พ.ศ.2558 ประเทศไทยจะเข้าสู่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community; 
AEC) ซ่ึงจะกล่าวถึงความร่วมมือทางการค้ากับประเทศ
เพื่อนบ้านในเขตอาเซียน โดยเฉพาะการส่งออกไปยัง
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมี
โอกาสที่จะเติบโตมากขึ้น ตัวเลขการส่งออกไปยัง 
สปป. ลาว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 มีมูลค่า 83,534.3 ล้านบาท 
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ซ่ึงสูงขึ้น 23.54% มีมูลค่าการส่งออกตั้งแต่ปี 2555-2556 
คือ 110,802.5 และ 113,542.1 ล้านบาท ตามล าดับ หรือ 
หากเปรียบเทียบตัวเลขการส่งออกช่วง 5 เดือนแรก 
ของปีพ.ศ.2557 พบว่ามีมูลค่าการส่งออก 54,800.5 ล้าน
บาท หรือสูงขึ้นคิดเป็นร้อยละ 13.04 ของปี 2556 จาก
ตัวเลขการส่งออกดังกล่าว หากจ าแนกตามประเภท
สินค้าที่ไทยได้ส่งออกพบว่า เครื่องใช้ไฟฟ้ามีแนวโน้ม
ของตัวเลขการส่งออกที่ สูงขึ้น  (ศูนย์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร, 2553) ซ่ึงสอดคล้องกับ
สปป. ลาวต้องการขยายระบบสาธารณูปโภค ได้แก่ 
ไฟฟ้าให้ทั่วถึงมากขึ้น นั่นหมายถึงความต้องการการใช้
เครื่องใช้ไฟฟ้าก็จะมากขึ้นตามไปด้วย รัฐบาลลาวได้ตั้ง
เป้าภายในปี 2563 อัตราการเข้าถึงกระแสไฟฟ้าของ
ประชากรต้องถึงร้อยละ 90 (1,108,609 ครัวเรือน) ของ
ครัวเรือนทั้งหมดที่มีอยู่  1,231,788 ครัวเรือนทั่ว
ประเทศ หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ย ร้อยละ 3 ต่อปีในช่วงปี 
2549-2563 (ฝ่ายวิจัยธุรกิจ, 2555) แต่การส่งออก
เครื่องใช้ไฟฟ้ายังมีอุปสรรคในด้านต่างๆ ทางผู้วิจัยจึง
เลือกที่ จะศึกษาให้ทราบถึงปัจจั ยที่ มีผลต่อการ
พัฒนาการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปยัง สปป.ลาว โดย
ได้เลือกศึกษาถึงโครงการความสัมพันธ์ ปัญหาที่พบใน
การส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า  รวมทั้ งแนวนโยบาย 
กฎหมายและระเบียบวิธีการส่งออก เพื่อเป็นการ
เสริมสร้างโอกาสในการเพิ่มตัวเลขการส่งออก อีกทั้ง
ยังสอดคล้องกับแนวนโยบายของ สปป.ลาว ได้อย่าง
เต็มศักยภาพ 
 
2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพื่อศึกษาวิเคราะห์สภาพทั่วไปและปัญหาอุปสรรค
ขอ งก า ร ส่ ง สิ น ค้ า ไ ป ยั ง ป ร ะ เ ท ศส าธ า รณรั ฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 

2.2 เพื่อศึกษาและวิเคราะห์บทบาทขององค์กรที่
เกี่ยวกับการส่งเครื่องใช้ไฟฟ้า 
 
2.3 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคเชิงนโยบายและ
ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการบริหารในการส่งสินค้า
เครื่องใช้ไฟฟ้า 
 
2.4  เพื่อ เป็นแนวทางในการพัฒนาการส่งสินค้า
เครื่องใช้ไฟฟ้า 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยจากเอกสารและ
ส ารวจภาคสนามซ่ึงได้ก าหนดขอบเขตพื้นที่การศึกษา
เฉพาะจังหวัดหนองคาย ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการค้า
ชายแดนและการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าระหว่างไทย
แ ล ะสปป . ล า ว  เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ฉพ า ะ ก า ร ค้ า
เครื่องใช้ไฟฟ้าผ่านด่านศุลกากรจังหวัดหนองคาย โดย
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยในการจัดเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ
ประกอบกับข้อมูลเชิงปริมาณ กล่าวคือ การวิจัยเชิง
คุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ
และผู้ เ ช่ียวชาญในการส่งออกระดับจังหวัด ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้ไม่ได้เลือกบุคคลที่เป็นตัวแทนกลุ่ม
ประชากร แต่เลือกบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับส่ิง
ที่ต้องการศึกษาให้ได้มากที่ สุด ซ่ึงได้แก่ พาณิชย์
จังหวัดหนองคาย และนายด่านศุลกากรจังหวัด
หนองคาย รวมทั้งผู้ประกอบการค้าส่งเครื่องใช้ไฟฟ้า
รายใหญ่ที่อยู่ในพื้นที่จังหวัดหนองคายโดยค าถามที่ใช้
ในการสัมภาษณ์จะเป็นค าถามปลายเปิดสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ คือ สภาพการค้าทั่วไปตลอดจนปัญหา
อุปสรรคการส่งสินค้าไป สปป.ลาว ปัญหาการส่งออก
เครื่องใช้ไฟฟ้า และแนวทางการพัฒนาในอนาคต 
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ข้อมูลที่ได้มาจะน ามาวิเคราะห์เชิงพรรณนา สรุปตาม
ประเด็นที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์   

การวิจัยเชิงปริมาณเป็นการส ารวจโดยใช้แบบ
สัมภาษณ์และแบบสอบถามจากผู้ประกอบการค้าปลีก ค้า
ส่งเครื่องใช้ไฟฟ้า และผู้รับจัดการที่เกี่ยวกับส่งออกจาก
ประเทศไทยไปยัง สปป.ลาวที่ผ่านด่านศุลกากรจังหวัด
หนองคายจ านวนทั้งส้ิน 25 ราย โดยค าถามในแบบ
สัมภาษณ์จะเป็นค าถามเดียวกับในแบบสอบถามโดย
สามารถแบ่งค าถามออกเป็น 3 ส่วนคือ  

ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับผู้ประกอบการซ่ึง
เป็นค าถามปลายปิด ให้เลือกตอบ จ านวน 8 ข้อ 

ส่วนที่  2  เป็นค าถามเกี่ ยวกับข้อมูลการ
ส่งออกสินค้าเครื่องใช้ไฟฟ้าซ่ึงเป็นค าถามปลายปิด 
จ านวน 8 ข้อ และ เป็นค าถามเกี่ยวกับปัญหาที่พบ
เกี่ยวกับการส่งออกสินค้าซ่ึงเป็นค าถามให้เลือกตอบ
ตามสภาพความเป็นจริง จ านวน 29 ข้อ 

ส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการใน
อนาคตเกี่ยวกับการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าและแนว
ทางการพัฒนาซ่ึงเป็นค าถามทั้งปลายปิดและเปิด 
จ านวน 12 ข้อ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มาจากความเป็นจริง
จากผู้ประกอบการมากที่สุด ข้อมูลทั้งหมดที่รวบรวม
มาได้ใช้วิธีการวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
การหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

โดยเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาได้ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูล 

 
4. ผลการวิจัยและข้อวิจารณ์  
4.1 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
4.1.1สภาพการค้าทั่วไปและปัญหาอุปสรรค พบว่า
ภาวะการค้าชายแดนระหว่างไทย กับ สปป.ลาว ด้าน
จังหวัดหนองคายดังที่แสดงในรูปที่ 1  

 
 
รูปที่ 1 ตัวเลขการค้าไทย-สปป.ลาว ระหว่างเดือน ม.ค.-ธ.ค.57 
และ ม.ค.-ธ.ค.58 

  
จะเห็นได้ว่า สรุปเมื่อเดือนกันยายน 2557 ที่ผ่านด่าน
ศุลกากรหนองคาย มีมูลค่าการค้ารวมทั้งส้ิน 4,872.93 
ล้านบาท เพิ่มขึ้น โดยในปี 2557 มีมูลค่าการค้าระหว่าง
ไทย กับ สปป.ลาว ด้านจังหวัดหนองคายรอบ 10 เดือน
ที่ผ่านมา (มกราคม – ตุลาคม 2557) มีมูลค่าการค้ารวม 
50,726.17 ล้านบาท มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจการ
ส่งออกสินค้าไปยัง สปป.ลาวต่อเนื่อง  ปัญหาอุปสรรค
ภาวะการค้าชายแดนระหว่างไทย กับ สปป.ลาว ด้าน
จังหวัดหนองคาย สรุปว่ามีปัญหาและอุปสรรคด้าน
สภาพของการจราจรมีปริมาณรถยนต์โดยสาร รถยนต์
ส่วนบุคคล และรถบรรทุก ผ่านเข้าออกเป็นจ านวนมาก
ทุกวัน การขนถ่ายสินค้าไม่เสร็จตามก าหนดเนื่องจาก
ทาง สปป. ลาวยังนิยมใช้แรงงานคนมากกว่าเครื่องจักร 
ส่งผลให้บริษัทขนส่งสินค้าขาดทุนและไม่ยอมรับงาน  
ปัญหารูปแบบการขนส่งสินค้าข้ามแดนพบว่าทางลาวมิ
ให้รถเปล่าของไทยเข้าไปรับสินค้าฝั่งลาว  ระบบการค้า
ของ สปป.ลาว ยังไม่เป็นสากลเช่นในบางเขตพื้นที่ของ
ลาวยังมีการเก็บอัตราภาษีที่ไม่แน่นอนและไม่เท่ากันจึง
ท าให้ผู้ประกอบการของไทยไม่สามารถวางแผนระยะ
ยาวได้ มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎระเบียบ
บ่อยครั้ง โดยไม่มีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า สินค้าจาก
ประเทศคู่แข่งในอาเซียนมีต้นทุนที่ต่ ากว่าสินค้าไทย 
และการลักลอบน าเข้าสินค้าตามแนวชายแดน เป็นต้น  
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4 . 1 . 2  ปั ญห า ใ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ก า ร ส่ ง อ อ ก
เครื่องใช้ไฟฟ้า พบว่า  
4.1.2.1ปัญหาด้านต้นทุนสินค้าสูงเกินไปเมื่อเทียบกับ
คู่แข่งโดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับเครื่องใช้ไฟฟ้าที่มา
จากจีนละเวียดนาม เนื่องจากรัฐบาลลาวได้มีการยกเว้น
ภาษีน าเข้าจากทั้งสองประเทศคู่แข่งจากไทย  
4.1 .2 .2 ปัญหาด้านสินค้าคุณภาพต่ าและมีสินค้า
ปลอมปน ผู้ประกอบการจากไทยมักที่จะปลอมปน
สินค้าก่อนที่จะน าส่งลูกค้าฝั่งลาว เช่นการตกลงซ้ือขาย
ยี่ห้อหนึ่งแต่ตอนส่งสินค้าก็เอาสินค้าที่ถูกกว่ามาใส่
ยี่ห้อนั้นแล้วจึงน าส่ง เพื่อหวังผลก าไรที่มากขึ้น 
4.1.2.3 ปัญหาการขนส่ง –โทรคมนาคมเนื่องจากการ
ขนส่งเครื่องใช้ไฟฟ้าจะต้องใช้รถบรรทุกขนาดใหญ่ จึง
ท าให้การขนส่งล่าช้าประกอบกับการจราจรที่แออัด
บริเวณสะพานมิตรภาพ ท าให้จ านวนรอบที่ส่งสินค้า
น้อยและล่าช้า  
4.1 .2 .4ปัญหากฎระเบี ยบของ สปป.ลาว มีการ
เปลี่ยนแปลงเช่นการเก็บอัตราค่าที่จอดรถขนถ่ายสินค้า
มีการเปลี่ยนแปลงโดยไม่มีการแจ้งให้ผู้ประกอบการ
ไทยทราบล่วงหน้า   
4.1.2.5ปัญหาการลักลอบส่งออกตามแนวชายแดน
ส่งผลต่อการค้าในระบบเนื่องจากสินค้าจากไทยมี
คุณภาพสูงจึงเป็นที่ต้องการแต่ราคาที่ ส่งออกก็สูง
เช่นกันจึงท าให้มีการลักลอบน าเข้าสินค้าจากไทยไป
ลาว เกิดการแข่งขันของสินค้าจากประเทศเดียวกันแต่มี
การแข่งขันด้านราคา 
4.1.3  ด้านโครงการที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
ส่ ง อ อ ก แ ล ะ แ น วท า ง ก า ร พั ฒน า ก า ร ส่ ง อ อ ก
เครื่องใช้ไฟฟ้า พาณิชย์จังหวัดหนองคายเสนอแผนใน
การเพิ่มมูลค่าการค้าชายแดนด้านจังหวัดหนองคาย 4 
ประเด็นประกอบด้วย 

1) พัฒนา ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน ณ.ด่าน
ถาวร จุดผ่อนปรนให้มีความทันสมัย 

2) เพิ่มศักยภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติ และ
ผู้ประกอบการโดยให้มีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบ แก่บุคลากร และผู้ประกอบการ รวมทั้งเพิ่ม
ช่องทางการให้ข้อมูลแก่ผู้ประกอบการเช่น จัดตั้งศูนย์ 
AEC ที่ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 

3) การเพิ่มความสัมพันธ์กับประเทศเพื่อน
บ้าน และจัดให้มีเวทีประชุมเจรจาทั้งที่เป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการในทุกระดับ ให้มีคณะกรรมการ 
ร่วม ทั้ง 2 ฝ่าย 

4) เพิ่มโอกาสทางการค้าและการลงทุน จัด
กิจกรรมส่งเสริมการค้า 

 
4.2 ผลของการสัมภาษณ์และแบบสอบถาม 
4.2.1 ด้านข้อมูลผู้ประกอบการ ดังที่ปรากฏในภาพที่ 2 

 
 
รูปที่ 2 ข้อมูลผู้ประกอบการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไป สปป.ลาว 

 
4.2.2 ด้านข้อมูลเกี่ยวกับการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า 

ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ (ตั้งแต่ยังไม่
ส่งออกสินค้าชายแดน) ส่วนใหญ่มีระยะเวลาระหว่าง 
6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.43 โดยมีระยะเวลาในการ
ด า เนิน ธุรกิ จ เพื่ อการ ส่งออกสินค้ าชายแดนคือ
ระยะเวลาช่วงระหว่าง 6 - 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 56.52  

มูลค่าการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ส่งไปยัง
สปป.ลาวต่อปี ส่วนใหญ่ โดยเฉลี่ยมูลค่าระหว่าง 
11,000,001 - 16,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 39.13  
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จ านวนครั้งที่ส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าต่อปีส่วนใหญ่ 
โดยเฉลี่ยน้อยกว่าปีละ30ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 86.96 
มูลค่าการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ส่งไปยัง สปป.ลาว
ส่วนใหญ่ โดยเฉลี่ยต่อครั้งระหว่าง 400,001 - 600,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 43.48  

ด าเนินกิจการส่วนใหญ่มีตัวแทนในการ
ส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 91.30  

มีช่วงเวลาที่กิจการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปยัง 
สปป.ลาวไม่แน่นอน  คิดเป็นร้อยละ 65.22  

การส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าส่วนใหญ่ที่ส่งไปยัง 
สปป.ลาวเป็นการค้าส่ง คิดเป็นร้อยละ 91.30   

สกุลเงินที่ใช้ช าระค่าสินค้าส่วนใหญ่เป็นสกุล
เงินบาท  คิดเป็นร้อยละ 100 และมีวิธีการช าระเงินใน
การส่งออกคือ การช าระเงินเป็นเงินสด คิดเป็นร้อยละ 
95.65   
4.2.3 ปัญหาในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปยังสปป.
ลาวดังปรากฏในรูปที่ 3 พบว่า 

 
รูปที่ 3 ระดับปัญหาที่พบในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไป สปป.ลาว 

 
4.2.3.1 ปัญหาด้านการค้าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 =3.64 ปัญหาด้านการค้าในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า
ไปยังสปป.ลาว ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ปัญหา
ด้านการแข่งขันกับผู้ค้านอกระบบ  = 4.52 รองลงมา
คือปัญหาด้านมีคู่แข่งมากราย   = 4.48 และปัญหา
ต้นทุนสินค้าสูงกว่าคู่แข่ง  = 4.26 
4.2.3.2 ปัญหาด้านการขนส่ง – โทรคมนาคมในการ
ส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปยังสปป.ลาว ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก  =4.08 เมื่อพิจารณาแต่ละปัญหาในด้าน
ปัญหาด้านการขนส่ง - โทรคมนาคม ปัญหาที่พบมาก
ที่สุดได้แก่ ระบบการส่ือสารกับประเทศลาวไม่สะดวก 
 = 4.13 และปัญหาการเรียกเก็บค่ารถบรรทุก/แพ
ขนานยนต์ผ่านแดน  = 4.09 
4.2.3.3 ปัญหาด้านการเงินในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า
ไปยังสปป.ลาว ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  = 4.22 
เมื่อพิจารณาแต่ละปัญหาในด้านปัญหาด้านการเงินที่
พบมากที่สุด ได้แก่ขาดแคลนเงินทุน  = 4.96 ปัญหา
หนี้สูญ  = 4.91 ปัญหาขาดแคลนสินเช่ือ และขาด
แคลนสินทรัพย์ค้ าประกันเงินกู้  = 4.74 
4.2.3.4 ปัญหาเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการของรัฐบาล
ในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปยังสปป .ลาว ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  = 3.40 เมื่อพิจารณาแต่ละ
ปัญหาเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการของรัฐบาลปัญหา
ที่พบมากที่สุดได้แก่ การคืนภาษีส่งออกล่าช้า  = 4.7
เจ้าหน้าที่ชายแดนกับส่วนกลางไม่ประสานงานกัน    
 = 4.48 และปัญหา ขาดความช่วยเหลือที่ดีจากรัฐบาล
 = 4.39 
4.2.4 ความต้องการที่มีต่อการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าใน
อนาคตพบว่ า ส่วนใหญ่ รายได้ จ ากการ ส่ งออก
เครื่องใช้ไฟฟ้าไปสปป.ลาวในช่วงระยะเวลาปัจจุบันว่า
มีสัดส่วนร้อยละ 21-50 หากเทียบรายได้ทั้งหมดของ
กิจการคิดเป็นร้อยละ 52.17  

คาดว่าแนวโน้มการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าใน
ปี 2558 จะลดลง คิดเป็นร้อยละ 43.47   

ปัจจัยหลักที่มีผลกระทบต่อการส่งออก
เครื่องใช้ไฟฟ้าไป สปป.ลาว มากที่สุดการมีสินค้า
เลียนแบบราคาถูกคิดเป็นร้อยละ 33.33   

ปัจจัยด้านการแข่งขันด้านการค้า จุดเด่น
เครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยที่เข้าไปขายใน สปป.ลาว คือ
สินค้ามีคุณภาพคิดเป็นร้อยละ 57.5 
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จุดอ่อน เครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยที่เข้าไปขายใน 
สปป.ลาวคือด้านราคาที่สูงคิดเป็นร้อยละ 31.67 

ปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้ประเทศลาวท าการค้า
ขายชายแดนกับไทยมากกว่าประเทศในเขตชายแดน
อื่นๆคือสินค้าไทยมีคุณภาพ คิดเป็นร้อยละ 52.17  

ปัจจัยที่มีผลต่อการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าที่
จะเพิ่มขึ้นได้มากที่สุดคือ ไม่มีสินค้าปลอม/หนีภาษี คิด
เป็นร้อยละ 52.17 

คาดการณ์ว่าหากมีสะพานข้ามแม่น้ าโขงมาก
ขึ้ น ป ร ะ ม า ณ ก า ร ว่ า ร า ย ไ ด้ จ า ก ก า ร ส่ ง อ อ ก
เครื่องใช้ไฟฟ้าในกิจการจะสามารถเพิ่มขึ้นร้อยละ 21-
50 คิดเป็นร้อยละ 69.56   

ส่ิ ง ส า คั ญ อั น ดั บ แ ร ก ที่ ส า ม า ร ถ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าคือ สินค้า
ปลอมแปลงมีน้อยลง คิดเป็นร้อยละ 43.47   

ส่ิงที่ต้องการให้รัฐบาลเข้ามาช่วยเหลือเป็นสิ่ง
แรกในการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าคือการลดค่าใช้จ่าย
ในการส่งออกคิดเป็นร้อยละ 52.17 
 
5. การอภิปรายผล 

สถานการณ์การค้าชายแดนระหว่างไทยและ 
สปป.ลาว พบว่าตัวเลขการส่งออก ปี 2557 เปรียบเทียบ
กับช่วงเดียวกันกับปีที่แล้ว (มกราคม – ตุลาคม 2556) 
เพิ่มขึ้น 1,894.60 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อย 3.88 มูลค่า
การส่งออก 47,708.25 ล้านบาทเพิ่มขึ้น 1,536.81 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 3.33 (กรมส่งเสริมการส่งออก 
กระทรวงพาณิชย์, 2554) สอดคล้องกับการค้าชายแดน
ไทย – สปป.ลาว ที่มีแนวโน้มที่จะขยายการค้าระหว่าง
ประเทศภายในภูมิภาคเพิ่มขึ้น โดยมีการจัดตั้งกลุ่ม
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค เช่น 
อาเซียน สามเหลี่ยมเศรษฐกิจ IMT-GT (Indonesia 
Malaysia Thai - Growth Triangle) กลุ่มประเทศในอนุ

ภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง GMS (Great Mekong Basin Sub 
Region) 6 ประเทศ กลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
ต่างๆ ดังกล่าวมีความร่วมมือทางด้านการค้าการลงทุน 
และการเชื่อมโยงเส้นคมนาคมระหว่างประเทศสมาชิก
ภายในกลุ่ม ซ่ึงประเทศไทยสามารถใช้ประโยชน์จาก
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจดังกล่าวทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม 

การส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไปสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว)  เมื่อพิจารณา
ด้านข้อมูลเกี่ยวกับการส่งออกผู้ประกอบการส่วนใหญ่
คาดว่าตลาดเครื่องใช้ไฟฟ้าใน สปป.ลาวมีแนวโน้มที่
จ ะ โ ตขึ้ น  ซ่ึ ง สอดคล้ อ ง กั บ ก า ร ข ย า ยตั วหน้ า
สาธารณูปโภคประเภทไฟฟ้าใน สปป.ลาวให้ถึงภาค
ครัวเรือนให้ได้ร้อยละ90.3 (ฝ่ายวิจัยธุรกิจ, 2555) แต่
เมื่อดูจากผลการศึกษาในส่วนของผู้ประกอบการไทย
คาดว่าการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยไป สปป.ลาว
จะลดลงเนื่องจากการแข่งขันด้านราคากับสินค้าจากจีน
และเวียดนาม สินค้าของไทยมีจุดเด่นในเรื่องของ
คุณภาพแต่ราคาสูง ท าให้สามารถขายสินค้าให้กับ
ประชากรลาวในบางกลุ่มที่รายได้สามารถซ้ือสินค้าใน
ราคาแพงได้ ในขณะที่ประชากรกลุ่มใหญ่ของลาวยังมี
ฐานะยากจนจึงไม่สามารถซ้ือเครื่องใช้ไฟฟ้าที่น าเข้า
จากไทยได้แต่ในอนาคตเศรษฐกิจลาวมีการประเมิน
GDP  ว่ามีแนวโน้มที่สูงขึ้น (ฝ่ายวิจัยธุรกิจ, 2555) นั่นก็
แสดงให้เห็นว่าประชากรลาวจะมีรายได้ต่อหัวมากขึ้น 
ก็เป็นสัญญาณบ่งบอกได้ว่าเครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยจะ
สามารถจับกลุ่มลูกค้าของลาวได้มากขึ้น 

ความต้องการที่มีต่อการส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้า
ในอนาคต จุดเด่นเครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยคือสินค้ามี
คุณภาพ เนื่องจากฝีมือแรงงานที่มีความรู้ แต่ในปัจจุบัน
จะเห็นได้ว่าเครื่องใช้ไฟฟ้าที่เป็นบริษัทของคนไทย
แทบจะไม่มี เนื่องจากเราไทยมุ่งเน้นแต่เรื่องคุณภาพ
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โดยไม่ค านึงถึงปัจจัยอื่นๆที่เปลี่ยนไปตามกาลเวลา เช่น 
รูปลักษณ์สินค้า การประชาสัมพันธ์ เช่นหลายๆบริษัท
ในปัจจุบัน บ.ซัมซุง ยังได้มีการมาลงทุนด้านการผลิต
ในไทยเพราะเช่ือในเรื่องคุณภาพ ฝีมือแรงงาน แต่ก็ยัง
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความทันสมัย หลากหลาย 
อีกทั้งการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศจนท าให้ ซัมซุงกลายเป็นบริษัทผู้ผลิต
เครื่องใช้ไฟฟ้าที่น่าจับตามองแห่งหนึ่ งของโลก 
เพราะฉะนั้นแล้วในอนาคตเครื่องใช้ไฟฟ้าจากประเทศ
ไทยจะต้องมีการพัฒนาในรูปแบบดังกล่าวควบคู่กันไป
ด้วย จุดอ่อน เครื่องใช้ไฟฟ้าจากไทยที่เข้าไปขายใน 
สปป.ลาวคือด้านราคา สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐที่
จะต้องมีการที่จะต้องมีการท าข้อตกลงการค้าระหว่าง
ไ ท ย แ ล ะ  ส ปป . ล า ว  เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ
ผู้ประกอบการ เช่นการลดภาษีน าเข้าของลาว และ
ยกเลิกข้อจ ากัดในการส่ังสินค้าระหว่างสองประเทศ ที่
ในปัจจุบันมีข้อตกลงว่าผู้น าสินค้าเข้าของลาวต้องมี
อัตราส่วนน าเข้า: ส่งออก อยู่ที่  60:40 ท าให้ผู้น าเข้า
สินค้าของลาวน าเข้าสินค้าไทยน้อยลง (Danieals and 
Radebaugh, 1998) 
 
6. บทสรุป 
 จากการศึกษาตามวัตถุประสงค์สภาพการ
ส่งออกของไทย ไปสปป.ลาวมีแนวโน้มที่ลดลงจากการ
แข่งขันด้านราคาที่สูงขึ้น ทางผู้วิจัยจึงได้ขอเสนอ ดังนี้ 
6.1. ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
6.1.1  รัฐบาลควรมีการก าหนดนโยบายรองรับการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) น าไปปรับเป็นกลยุทธ์ในการ
พัฒนาจังหวัดและการด าเนินธุรกิจ  

6.1.2  ควรมีการจัดเสวนา การเจรจา หารือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อเป็นการกระตุ้นและ
เตรียมความพร้อมให้ผู้ประกอบการ  
6.1.3 ควรส่งเสริมให้นักธุรกิจของไทยรักษาระดับ
คุณภาพของสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้า เพื่อยกระดับ
การแข่งขันกับประเทศเพื่อนบ้าน เช่น จีน เวียดนาม  
เป็นต้น 
6.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการก าหนดกลยุทธ์การส่งออกเครื่องใช้ไฟฟ้าไป
ยังสปป.ลาว เพื่อรองรับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
และการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
 

7. กิตติกรรมประกาศ 
 รายงานการศึกษาอิสระฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้
ด้วยดีได้รับความกรุณาอย่างสูงยิ่งจาก อาจารย์ ดร. 
หควณ  ชูเพ็ญ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาอิสระ พาณิชย์
จังหวัดหนองคาย นายด่านศุลกากรจังหวัดหนองคาย 
ผู้ประกอบการการค้า ส่ง เครื่ องใช้ไฟฟ้า และผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกท่าน สุดท้ายนี้ ผู้ศึกษาหวังว่าการศึกษา
อิสระฉบับนี้จะเกิดประโยชน์ต่อการศึกษาแก่ผู้สนใจ 
และองค์กรต่างๆ ได้น าไปประยุกต์ใช้และขยายผล
การศึกษาต่อไปในอนาคต 
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