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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ความเป็นครแูบบกัลยาณมิตร ของคณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต” เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษา และ
คณาจารย์คณะนเิทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อส ารวจความคิดเหน็เกี่ยวกับความเป็นครูกัลยาณมิตร ของคณาจารย์
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต  และเพื่อวิเคราะห์ความเปน็ครูแบบกัลยาณมิตรตามหลักคุณธรรมกัลยาณมิตร 7 
ประการกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย มี 2 กลุ่มหลัก คือ นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ จ านวน 400 คน จาก 9 
สาขาวิชา และคณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ จ านวน 37 คน โดยกลุ่มตัวอย่าง 427 คน ตอบแบบส ารวจความคดิเหน็ และ 
จ านวน 10 คน ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผลการวิจัยพบว่า คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต มีความรู้
ความสามารถ และมคีวามเป็นครูกัลยาณมิตรด้านการเรียน การสอนภาคปฏบิัติมากที่สุด  ตามหลักกัลยาณมิตรข้อ 3 
ภาวนีโย น่าเทิดทนู และข้อ 4 วัตตาจะ ฉลาดพร่ าสอนให้ได้ผล ในส่วนพฤติกรรมและลักษณะนิสัย มีความเป็นครู
กัลยาณมิตรในด้านการประเมนิผลมากที่สุด ตามหลักกัลยาณมิตรข้อ 2 ครู น่าเคารพ และข้อ 1 ปิโย น่ารัก ผลการ
สัมภาษณ์เจาะลึก พบว่าคณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ควรมีการพัฒนาความเป็นครูกัลยาณมิตรมาก
ที่สุดใน ข้อ 6 คัมภีรัญจะ กะถัง กตัตา ความสามารถแถลงเรื่องที่ลกึล  า รองลงมาคือ ข้อ 7 โน จัฏฐาเน นิโยชะแย ไม่ชัก
น าไปในทางทีเ่สื่อม ข้อ 4 วัตตาจะ ฉลาดพร่ าสอนให้ได้ผล. ข้อ 5 วจนักขโม อดทนต่อถ้อยค าคนรอบข้าง และ ข้อ 3 
ภาวนีโย น่าเทิดทูน 
 
ค ำส ำคัญ : ครูกลัยาณมิตร 
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Abstract 
 The objectives of this research are to study the demographic characteristics of students and teachers 
through a survey and to analyze the development of good rapport between teachers and students which could be 
divided into seven aspects. This research employs both a quantitative  and  qualitative approach to investigate the 
opinions of 427 students and 10 teachers from 9 departments of the Faculty of Communication Arts at Rangsit 
University. The results of the study show that the two most highly perceived aspects is rapport in terms of in-class 
and practical instructions (Pawaniyo or reverence) and wisdom in continual teaching (Watta). The two most highly 
perceived aspects regarding behaviors and traits are rapport in terms of evaluation (Kru or respectfulness) and 
amiability (Piyo). The result of in-depth interview of the teachers reveals that the aspect that need developing the 
most is profound explanation ability (Kampiranja Katang Katta) and second to that is “not leading others in the 
wrong way” (Nojatthane Niyochaye), followed by wisdom in continual teaching (Watta), verbal tolerance to others 
(Wajanakamo), and reverence (Pawaniyo) respectively. 
 
Keyword : good friendship 

 

1. บทน า 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงมีพระราช

ด ารัสถึง “ความเป็นครู” ไว้ว่า “ความเป็นครูหมายถึง 
การมีความรู้ ประกอบด้วยหลักวิชาการที่ถูกต้อง การมี
ความรู้ดี  กอปรด้วยหลักวิชาที่ถูกต้องแน่นแฟ้น
และแจ่มแจ้งแก่ใจ กอปรทั งคุณความดีและความเอื อ
อารี ปรารถนาจะถ่ายทอดเผื่อแผ่ให้ผู้อื่นได้มีความรู้
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ที่ ดี ด้ ว ย ”  ( 2 5  ตุ ล า ค ม  2 5 4 2 ) 
พระบาทสมเด็จพระเจ้ าอยู่หั วทรงตระหนักถึ ง
ความส าคัญของความเป็นครู ซ่ึงนอกจากผู้มีวิชาชีพ
โดยตรงแล้ว บุคคลทั งหลายก็มีโอกาสท าหน้าที่ครู
ในช่วงต่างๆ ของชีวิตด้วย เช่น พ่อแม่ ผู้บังคับบัญชา 
เป็นต้น พระองค์ทรงเห็นคุณค่าของ “ครู” ในลักษณะ
ดังกล่าว และพระองค์ได้ทรงปฏิบัติงานของครูใน
ความหมายข้างต้น ในฐานะทรงเป็นกษัตริย์ของปวง
ชนชาวไทย ผู้ทรงมุ่งมั่นปฏิบัติพระราชกรณียกิจ
นานาประการ เพื่อประโยชน์สุขของประเทศและ
ประชาชนชาวไทย ดังในพระปฐมบรมราชโองการว่า 

“เราจะครองแผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขแห่ง
มหาชนชาวสยาม” (ส านักพัฒนาการฝึกหัดครู, 2542) 
  วิชาชีพครูจึงเป็นหนึ่งในวิชาชีพที่ได้รับการ
ยกย่องว่าเป็นวิชาชีพชั นสูงเช่นเดียวกับแพทย์ ตุลาการ 
ทนายความ วิศวกร และสถาปนิก ซ่ึงเป็นวิชาชีพที่
จะต้องใช้เวลาในการศึกษาวิทยาการ การฝึกอบรมให้
มีความช านาญ มีระเบียบวินัย มีจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพ และมีองค์กรควบคุมมาตรฐานวิชาชีพ 
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2537) และผู้ที่จะเป็นครู
จะต้องตระหนักอยู่เสมอว่า เป็นผู้ที่ได้รับมอบภารกิจ
อันใหญ่หลวงที่ จะต้องสร้าง เด็กให้มีคุณภาพ มี
ความสามารถในการเรียนรู้ มีคุณธรรมและทัศนคติที่ดี 
เพราะคุณภาพที่ดีของเด็กย่อมแสดงถึงคุณภาพและ
คุณลักษณะที่ดีของผู้สอนด้วย (ประมวญ ดิคคินสัน, 
2536)  
 ส าหรับ “กัลยาณมิตร” นั น สุมน อมรวิวัฒน์ 
(2545) ได้กล่าวว่า ครูควรยึดหลักธรรมความเป็น
กัลยาณมิตรของพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย 
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ได้แก่ ความมีน  าใจ ร่วมทุกขร์่วมสุข ช่วยเหลือ เกื อกูล 
แนะแนวทางที่ถูกต้องด้วยการยอมรับนับถือซ่ึงกัน
และกัน โดยที่ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์โดย
มุ่งหวังความส าเร็จ คือ การพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ความเป็น
กั ล ย าณมิ ต รหรื ออ ง ค์ คุ ณของกั ล ย าณมิ ต ร ยั ง
ประกอบด้วย ความน่ารัก (ในฐานะเป็นที่วางใจและ
สนิทสนม) ความน่าเคารพ (ในฐานะให้ความอบอุ่น 
เป็นที่พึ่งได้และปลอดภัย) ความน่ายกย่อง (ในฐานที่
ทรงคุณ คือ ความรู้ภูมิปัญญาแท้จริง) ความรู้จักพูด 
(คอยให้ค าแนะน า ว่ากล่าวตักเตือน เป็นที่ปรึกษาที่ดี) 
อดทนต่อถ้อยค า (พร้อมที่จะรับฟังค าซักถามต่าง ๆ อยู่
เสมอด้วยความอดทนไม่เบื่อ) กล่าวชี แจงแถลงเรื่อง
ต่าง ๆ ที่ลึกซึ ง และไม่ชักจูงไปในทางที่ เ ส่ือมเสีย 
(พระธรรมปิฎก, 2545) ซ่ึงสอดคล้องกับความหมาย
ของความมีกัลยาณมิตรที่หมายถึง ผู้แนะน าส่ังสอน 
และมีบุคคลผู้แวดล้อมที่ดี ความรู้จักเลือกเสวนากับ
บุคคล หรือเข้าร่วมหมู่กับท่านผู้ทรงคุณธรรมทรง
ปัญญามีความสามารถ ซ่ึงจะช่วยสนับสนุน ชักจูง ชี 
ช่องทาง เป็นแบบอย่าง ตลอดจนเป็นเครื่องอุดหนุน
เกื อกูลกัน ให้การด าเนินชีวิตก้าวหน้าไปด้วยดี ทั งใน
เรื่องการศึกษาอบรม การครองชีวิต การประกอบ
กิจการ และธรรมปฏิบัติ และสร้างส่ิงแวดล้อมทาง
สังคมที่ดี (ผ่องศรี มาสขาว, 2547) ดังนั นความเป็นครู
แบบกัลยาณมิตรจึงมิใช่เพียงการแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าในชั นเรียนเท่านั น แต่เป็นการมุ่งผลของการ
พัฒนาในระยะยาว ความพยายามในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนของผู้สอน และการพัฒนา
นักศึกษาที่ศักยภาพด้วย ตามที่กรมวิชาการได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาว่า ผู้สอนจ าเป็นต้องมีการคิดค้นหาและ
ทดลองใช้เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการ

สอน เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะตามเจตนารมณ์ของ
หลักสูตร 
 คณะนิ เทศศาสตร์   มหาวิทยาลัยรัง สิต 
ปัจจุบันเปิดด าเนินการสอนในระดับปริญญาตรี ทั งสิ น 
10 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์ สาขาวิชาการ
โฆษณา สาขาวิชาวารสารศาสตร์  สาขาวิชาการ
ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ สาขาวิชาการส่ือสารการแสดง 
สาขาวิชาการส่ือสารการตลาด สาขาวิชามัลติมีเดีย 
สาขาวิชาการส่ือสารการกีฬา และสาขาวิชานิเทศ
ศาสตร์นานาชาติ แต่ละหลักสูตรมีวัตถุประสงค์ที่เน้น
ให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถในวิทยาการ มี
ความคิดสร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้ค้นหาความถนัด
ของตนเองได้เต็มตามศักยภาพ มีความรู้พื นฐานที่
สามารถศึกษาต่อในระดับสูงของวิชาชีพ ผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณภาพ และตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมในการ
ประกอบวิชาชีพต่อไป  โดยให้ความส าคัญกับส่ือการ
เรียนการสอน เทคนิคการสอนที่ทันสมัย ส่ือผสม และ
ห้องปฏิบัติการที่พร้อมส าหรับการเรียนการสอน ทั ง
สตูดิโอและห้องปฏิบัติการของแต่ละสาขาวิชาที่มี
อุปกรณ์ที่ทันสมัยมากที่สุด นอกจากนี อาจารย์ประจ า
แต่ละสาขาวิชาที่มีคุณภาพจ านวนมากพอ ส าหรับการ
เรียนการสอนและการดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด          
(มหาวิทยาลัยรังสิต, 2551)  
 จากที่กล่าวมาในข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงได้
เล็งเห็นความจ าเป็นเพื่อการพัฒนานวัตกรรมในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน คณาจารย์
ผู้สอนมีความส าคัญในล าดับต้นๆ และเนื่องจาก
ปัจจุบันคณะนิเทศศาสตร์มีการรับนักศึกษาในแต่ละปี
การศึกษาเป็นจ านวนมาก และมีความหลากหลายใน
ด้านความพร้อมและความสามารถในการเรียนรู้ จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาผู้สอนให้มีความเป็นครู 
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แบบกัลยาณมิตร เพื่อใช้ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย คือ 
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ โดยการวิจัยในครั งนี  
คณะผู้วิจัยจะด าเนินการในลักษณะการวิจัยเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ  
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2 .1 เพื่ อส ารวจความคิด เห็นนักศึกษา 
คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ เกี่ยวกับความเป็นครู
กั ลย าณมิ ตรของคณาจ ารย์ คณะนิ เ ทศศ าสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

2.3 เพื่อ วิ เคราะห์ความเป็นครูแบบ
กัลยาณมิตรตามหลักคุณธรรมของกัลยาณมิตร 7 
ประการ 
 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั งนี เป็นวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัยเ ชิง
ปริมาณ ประกอบด้วย 2 กลุ่มหลัก ได้แก่ อาจารย์และ
ผู้ช่วยอาจารย์คณะนิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัยรังสิต 
จ านวนทั งสิ น 27 คน และนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 
ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2555 จ านวน400 คน 
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญครบทุกสาขาวิชา 

ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ อาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 10 คนโดยการเลือกแบบ
เจาะจง จาก 9 สาขาวิชา และรองคณบดี 1 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ประกอบด้วย แบบส ารวจความคิดเห็น
ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน 
ดังนี  

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นครู

กัลยาณมิตรด้านการเรียนการสอนภาคบรรยาย 
ตอนที่ 3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นครู

กัลยาณมิตรด้านการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ  
ตอนที่ 4   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นครู

กัลยาณมิตรด้านการฝึกงานภาคสนาม  
 ตอนที่ 5   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นครู
กัลยาณมิตรด้านการประเมินผล 
 ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้แนวค าถามการ
สัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัยทั งสองแบบมีประเด็น
หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ความเป็นครู
กัลยาณมิตร (พระธรรมปิฎก, 2545) อันประกอบด้วย 
 1) ปิโย แปลว่า น่ารัก หมายถึง เป็นที่สบาย
ใจเมื่อเข้าใกล้ ยิ่งได้เข้าใกล้ได้สนทนาพูดคุยด้วยแล้ว
ยิ่งสบายใจ ชวนปรึกษาไต่ถาม การที่กัลยาณมิตรจะมี
ลักษณะอย่างนี ได้จะต้องฝึกกิริยามารยาทให้เรียบร้อย
นุ่มนวลสง่างามในทุกอิริยาบถ มีอัธยาศัยดีงาม มีหัวใจ
ของความเอื อเฟื้อ ชอบให้ความช่วยเหลือ เป็นที่ช่ืน
ชอบของคนทั งหลาย           
           2) ครุ แปลว่า น่าเคารพ หมายถึง เป็นผู้อุดม
ไปด้วยคุณธรรมความดีจนเป็นที่ทราบโดยทั่วไป เป็น
ผู้วางตนได้อย่างเหมาะสมตลอดเส้นทางการท าหน้าที่
กัลยาณมิตร จนท าให้คนทั งหลายเกิดความมั่นใจ
อบอุ่นใจ เช่ือมั่นอย่างสนิทใจ เป็นที่พึ่งที่ปรึกษาได้
อย่างแน่นอน ผู้ที่จะเป็นกัลยาณมิตรได้ดีดังกล่าว
จะต้องฝึกตนเองให้มีความพร้อมในการให้ค าปรึกษา
ตอบปัญหาได้อย่างไม่ติดขัด ค าสอนไม่พลาด วางตน
ได้อย่างเหมาะสม มีความหนักแน่นมั่นคง ไม่มีอคติ
ล าเอียง ท าอะไรคงเส้นคงวา โดยเฉพาะเรื่องเวลาและ
ค าพูด      
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 3) ภาวนีโย แปลว่า น่าเทิดทูน หมายถึง 
ความรู้สึกช่ืนชมที่เกิดขึ นภายในและอดไม่ได้ที่จะเอา
คุณธรรมความดีของกัลยาณมิตรมากล่ าวขาน
กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอย่างนี ได้จะต้องเพียบพร้อม
ไปด้วยภูมิปัญญาทางโลกและเต็มเปี่ยมไปด้วยภูมิ
ปัญญาทางธรรม พูดดี ลงมือท าก็ยิ่งท าได้ดี ซ่ึงย่อมท า
ให้กัลยาณมิตร เป็นศูนย์ รวมแห่งความศรัทธา            
 4) วัตตาจะ แปลว่า ฉลาดพร่ าสอนให้ได้ผล 
หมายถึง มีความสามารถพูดโน้มน้าวจิตใจและ
ต่อเนื่อง คอยประคับประคองคนรอบข้างให้อยู่ใน
เส้นทางบุญ กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอย่างนี ได้ จะต้อง
ได้รับการถ่ายทอดและหล่อหลอมจากการเลี ยงดูโดยมี
คุณพ่อคุณแม่  หรือบุพการี  หรือครูอาจารย์  เป็น
กัลยาณมิตรช่วยชี แนะอบรมจนกระทั่งติดเป็นนิสัย   
 5) วจนักขโม แปลว่า อดทนต่อถ้อยค าคน
รอบข้าง หมายถึง พร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษาซักถาม
อยู่เสมอ อดทนฟังได้แม้เรื่องการระบายความทุกข์ 
หรือค าก้าวร้าวหยาบคายของคนที่ไม่เข้าใจความ
ปรารถนาดี โดยไม่ตอบโต้กลับด้วยความฉุนเฉียว
โกรธเคือง กัลยาณมิตรที่จะมีลักษณะอย่างนี ได้จะต้อง
ตระหนักถึงสถานะของกัลยาณมิตรที่ตนเองด ารงอยู่
คุณสมบัติข้อนี  ย่อมท าให้กัลยาณมิตรเป็นศูนย์รวม 
เป็นที่ยอมรับและคบหาของมหาชนเป็นอันมาก ท าให้
ถู ก ย ก ย่ อ ง ส มกั บ ก า ร ท า หน้ า ที่ กั ล ย าณมิ ต ร                  
 6) คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา แปลว่า สามารถ
แถลงเรื่องที่ลึกล  า หมายถึง สามารถน าเรื่องที่ยากมา
อธิบายให้เห็นภาพพจน์เข้าใจได้ง่าย ท าให้คนทั งหลาย
สิ นความเคลือบแคลงสงสัยในปัญหา มีความเข้าใจจน
สามารถน าไปแก้ปัญหาที่ประสบอยู่ให้คลายทุกข์
ความกังวลไปสู่สุขได้โดยง่าย กัลยาณมิตรจะมี
ลักษณะอย่างนี ได้ แสดงว่าทุกลมหายใจจะต้องมี
มหาชนในหัวใจ คิดแต่จะแสวงหาความรู้มาถ่ายทอด
ให้ผู้อื่นเข้าใจได้โดยง่าย นับว่ามีหัวใจของการเป็น

กัลยาณมิตรอย่างแท้จริง คุณสมบัติข้อนี  ย่อมท าให้
กัลยาณมิตรอยู่ในฐานะของผู้จุดประกายความสว่าง
ทางปัญญา       
 7)โน จัฏฐาเน นิโยชะแย แปลว่า ไม่ชัก
น าไปในทางที่ เ ส่ือม หมายถึงประพฤติตนอยู่ใน
ท านองคลองธรรม ไม่ยอมท าเรื่องที่เป็นความเส่ือม 
ทั งในเรื่องการงานครอบครัว และการท าหน้าที่
กัลยาณมิตรจนผู้คนทั งหลายถือเป็นแบบอย่างในการ
ด าเนินชีวิตได้ กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอย่างนี ได้ จะมี
ต้องภูมิปัญญาที่จะแยกแยะออกได้ว่า ส่ิงใดถูก-ผิด ส่ิง
ใดช่ัว-ดี  ส่ิงใดควร-ไม่ควร และเต็มเปี่ยมไปด้วย
หิริโอตตัปปะ คือความละอายบาป กลัวบาป  
 
การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การ วิจั ยครั งนี ผู้ วิ จั ยได้ด า เนินการ เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยมีขั นตอนดังนี  
            1)  การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ วิจัยแจกแบบ
ส ารวจความคิดเห็นแยกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มอาจารย์
และผู้ช่วยอาจารย์ จ านวน 27 คน และนักศึกษาทั ง 9 
สาขาวิชา จ านวนทั งสิ น 400 ชุด 
 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเก็บรวบรวม 
โดยใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก แบบตัวต่อตัวเพื่อเปิดเผย
ทัศนคติของผู้ตอบ โดยเตรียมค าถามกึ่งโครงสร้าง 
ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ใช้เวลาใน
การสัมภาษณ์ประมาณ 20-30 นาที 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงบรรยาย 
(Descriptive Method) ส่วนข้อมูลที่ได้จากแบบส ารวจ 
น าเสนอโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่า
ร้อยละ (Percentage)) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) รวมทั งสรุปผลการ
วิเคราะห์เชิงบรรยาย 
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4. ผลการวิจัย 
 4.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตจ านวน 
400 คน ชาย 187 คน หญิง 213 คน เกรดเฉลี่ยสะสม
อยู่ที่ 2.50-3.00 สาขาวิชามัลติมีเดียมีจ านวนมากที่สุด 
คิด เป็นร้อยละ22.75 รองลงมาคือ  สาขาวิชาการ
ประชาสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ19.00 ตามด้วยสาขาวิชา
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ คิดเป็นร้อยละ 
14.25 ส่วนสาขาส่ือสารการกีฬามีจ านวนน้อยที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 0.75 
 ลักษณะประชากรศาสตร์ของอาจารย์และ
ผู้ช่วยอาจารย์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต  มี
จ านวน 27 คน ชาย 18 คน หญิง 9 คน เป็นอาจารย์
ประจ า 24 คน ผู้ช่วยอาจารย์ 3 คน มีหน้าที่รับผิดชอบ
สอนภาคบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 35.92 ภาคปฏิบัติ คิด
เป็นร้อยละ 21.92 ดูแลการฝึกงานภาคสนาม คิดเป็น
ร้อยละ 5.48 รวมถึงมีหน้าที่ในการประเมินผล คิดเป็น
ร้อยละ 39.98 

4.2 ความคิดเห็นนักศึกษาต่อความเป็นครู
กัลยาณมิตรด้านการเรียนการสอนภาคบรรยาย ,
ภาคปฏิบัติ,ฝึกงานภาคสนาม,การประเมินผล ของ
คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า 
มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้านการประเมินผลมาก
ที่ สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.24 ส่วนประเด็นความรู้ 
ความสามารถ , พฤติกรรม , ลักษณะนิสัย พบว่า มี
ความเป็นครูกัลยาณมิตรด้านลักษณะนิสัยมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.26  

ในเรื่องความรู้ ความสามารถ คณาจารย์คณะ
นิเทศศาสตร์ มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้านการเรียน 
การสอนภาคปฏิบัติมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.27 ตาม
หลักกัลยาณมิตรข้อ 3 ภาวนีโย หมายถึง ความรู้สึกช่ืน
ชมที่ เกิดขึ นภายในและอดไม่ได้ที่จะเอาคุณธรรม
ความดีของกัลยาณมิตรมากล่าวขาน  

ในเรื่องพฤติกรรม มีความเป็นครูกัลยาณมิตรใน
ด้านการประเมินผลมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่4.22 ตาม
หลักกัลยาณมิตรข้อ 2 ครุ หมายถึง เป็นผู้อุดมไปด้วย
คุณธรรมความดีจนเป็นที่ทราบโดยทั่วไป เป็นผู้วาง
ตนได้อย่างเหมาะสม 

ส่วนลักษณะนิสัย คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีความเป็นครูกัลยาณมิตรในด้าน
การประเมินผลมากที่สุดเช่นกัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.37 
ตามหลักกัลยาณมิตร ข้อ 1 ปิโย หมายถึง เป็นที่สบาย
ใจเมื่อเข้าใกล้ ยิ่งได้เข้าใกล้ได้สนทนาพูดคุยด้วยแล้ว
ยิ่งสบายใจ 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาต่อความ
เป็นครูกัลยาณมิตร ของคณาจารย์นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิต 
ความ
เป็นครู 

บรรยาย ปฏิบัติ ฝึก 
งาน 

ประ 
เมิน
ผล 

รวม หลัก
กัลยาณมิตร 

ความรู้ 4.03 
(0.62) 

4.27 
(0.59) 

4.16 
(0.67) 

4.14 
(0.63) 

4.15 คัมภีรัญจะ 
กะถัง กัตตา, 
ภาวนีโย 

พฤติ 
กรรม 

4.21 
(0.62) 

4.15 
(0.65) 

4.20 
(0.70) 

4.22 
(0.81) 

4.20 ปิโย, คร ุ

นิสัย 4.23 
(0.63) 

4.23 
(0.63) 

4.24 
(0.69) 

4.37 
(0.78) 

4.26 ปิโย 

รวม 4.15 4.21 4.20 4.24   

 
4.3 ความคิดเห็นอาจารย์และผู้ช่วยอาจารย์

ต่อความเป็นครูกัลยาณมิตร ของคณาจารย์คณะนิเทศ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า มีความเป็นครู
กัลยาณมิตรภาคปฏิบัติมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.55 
ส่วนประเด็นความรู้  ความสามารถ, พฤติกรรม, 
ลักษณะนิสัย พบว่า มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้าน
ลักษณะนิสัยมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.52 

ในเรื่องความรู้ ความสามารถคณาจารย์คณะ
นิเทศศาสตร์ มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้านการเรียน 
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การสอนภาคปฏิบัติมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยคือ 4.55 ตาม
หลักกัลยาณมิตรข้อ 4 วัตตาจะ หมายถึง มี
ความสามารถพูดโน้มน้าวใจและต่อเนื่อง คอยประคับ 
ประคองคนรอบข้างให้อยู่ในเส้นทางบุญ 

ในเรื่องพฤติกรรม มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้าน
การประเมินผลมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ที่ 4.60 ตามหลัก
กัลยาณมิตร ข้อ 2 ครุ หมายถึง เป็นผู้อุดมไปด้วย
คุณธรรมความดีจนเป็นที่ทราบโดยทั่วไป เป็นผู้วาง
ตนได้อย่างเหมาะสม 

ส่วนลักษณะนิสัย มีความเป็นครูกัลยาณมิตรด้าน
การประเมินผลเช่นกัน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ที่  4.55
ตามหลักกัลยาณมิตร ข้อ 1 ปิโย หมายถึง เป็นที่สบาย
ใจเมื่อเข้าใกล้ ยิ่งได้เข้าใกล้ได้สนทนาพูดคุยด้วยแล้ว
ยิ่งสบายใจ       
 

ตารางที่ 2 สรุปผลค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของอาจารย์และผู้ช่วย
อาจารย์ต่อความเป็นครูกัลยาณมิตร ของคณาจารย์นิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต                                  
ความ
เป็นครู 

บรรยาย ปฏิบัติ ฝึก 
งาน 

ประ 
เมินผล 

รว
ม 

หลัก
กัลยาณมิตร 

ความรู ้ 4.36 
(0.48) 

4.55 
(0.63) 

4.44 
(0.58) 

4.46 
(0.55) 

4.4
5 

วัตตาจะ 

พฤติ 
กรรม 

4.40 
(0.47) 

4.59 
(0.43) 

4.29 
(0.80) 

4.60 
(0.49) 

4.4
7 

ครุ 

นิสัย 4.49 
(0.52) 

4.52 
(0.49) 

4.55 
(0.63) 

4.54 
(0.59) 

4.5
2 

ครุ 

รวม 4.41 4.55 4.42 4.53   

 
4.4 จากข้อมูลการสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่ม

ตัวอย่างอาจารย์คณะนิเทศาสตร์จ านวน 10 คน พบว่า 
คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ปี
การศึกษา 2555 มีคุณสมบัติตามหลักคุณธรรมของ
กัลยาณมิตร ข้อ 2 ครุ มากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 1 ปิโย 
และล าดับที่ 3 มี 4 ข้อ คือ โน จัฏฐาเน นิโยชะแย .
วัตตาจะ. วจนักขโม และ ภาวนีโย  

ส่วนคุณสมบัติ ตามหลักคุณธรรมของ
กัลยาณมิตรที่อาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มีน้อยที่สุด คือ 
คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา หมายถึง ความสามารถแถลง
เรื่องที่ลึกล  า ศาสตร์ความรู้ยังมีบางองค์ความรู้ที่แม้แต่
ตัวครูเองยังรู้สึกว่ายาก จึงเป็นเรื่องยากเช่นกันที่จะท า
ให้นักศึกษาทุกคนรับรู้และเข้าใจได้พร้อมกัน ซ่ึง
ขึ นอยู่ กับปัจจั ยนักศึกษาเองด้วย  ที่ แต่ละคนมี
สติปัญญาการรับรู้ที่แตกต่างกัน จึงเป็นหน้าที่ของ
อาจารย์ ที่จะต้องคิดหาวิธีการพร้อมหาส่ือประกอบที่
ช่วยถ่ายทอดให้นักศึกษาเข้าใจได้ลึกซึ งที่สุด 
 
5. อภิปรายผล  
 ความคิดเห็นนักศึกษา ต่อความเป็นครู
กัลยาณมิตร ของคณาจารย์นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิต มีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของอาจารย์
และผู้ช่วยอาจารย์ กล่าวคือ คณาจารย์นิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีความเป็นครูกัลยาณมิตร ในด้าน
การเรียนการสอนภาคปฏิบัติมากที่ สุด ตามหลัก
กัลยาณมิตรข้อ 3 ภาวนีโย หมายถึง ความรู้สึกช่ืนชมที่
เกิดขึ นภายในและอดไม่ได้ที่จะเอาคุณธรรมความดี
ของกัลยาณมิตรมากล่าวขาน และข้อ 4 วัตตาจะ 
หมายถึง มีความสามารถพูดโน้มน้าวจิตใจและคอย
ประคับประคองคนรอบข้างให้อยู่ในเส้นทางบุญ  
 ส่วนพฤติกรรม และลักษณะนิสัย  จะมีความ
เป็นครูกัลยาณมิตรมากที่สุด ในด้านการประเมินผล 
ตามหลักกัลยาณมิตรข้อ 1 ปิโย และข้อ 2 ครู  
 จะเห็นว่าความเป็นครูกัลยาณมิตร ในด้าน
การเรียนการสอนภาคบรรยาย และการฝึกงาน
ภาคสนาม  ของ คณาจ ารย์ คณะนิ เ ทศศ าสต ร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต จ าเป็นที่จะต้องมีการพัฒนาความ
เป็นครูกั ลยาณมิตรให้มากขึ น  และหลักธรรม
กัลยาณมิตรที่จะต้องพัฒนาคือ ข้อ 5 วจนักขโม 
หมายถึง ความพร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษาซักถามอยู่
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เสมอ อดทนฟังได้แม้เรื่องการระบายความทุกข์ หรือ
ค าก้าวร้าวหยาบคายของคนที่ไม่เข้าใจความปรารถนา
ดี โดยไม่ตอบโต้กลับด้วยความฉุนเฉียวโกรธเคือง 
กัลยาณมิตรที่จะมีลักษณะอย่างนี ได้จะต้องตระหนัก
ถึงสถานะของกัลยาณมิตรที่ตนเองด ารงอยู่ คุณสมบัติ
ข้อนี ย่อมท าให้กัลยาณมิตรเป็นศูนย์รวม เป็นที่ยอมรับ
และคบหาของมหาชนเป็นอันมาก ท าให้ถูกยกย่องสม
กับการท าหน้าที่กัลยาณมิตร ข้อ 6 คัมภีรัญจะ กะถัง 
กัตตา หมายถึง ความสามารถน าเรื่องที่ยากมาอธิบาย
ให้เห็นภาพพจน์เข้าใจได้ง่าย ท าให้คนทั งหลายสิ น
ความเคลือบแคลงสงสัยในปัญหา มีความเข้าใจจน
สามารถน าไปแก้ปัญหาที่ประสบอยู่ให้คลายทุกข์
ความกังวลไปสู่สุขได้โดยง่าย กัลยาณมิตรจะมี
ลักษณะอย่างนี ได้ แสดงว่าทุกลมหายใจจะต้องมี
มหาชนในหัวใจ คิดแต่จะแสวงหาความรู้มาถ่ายทอด
ให้ผู้อื่นเข้าใจได้โดยง่าย นับว่ามีหัวใจของการเป็น
กัลยาณมิตรอย่างแท้จริง คุณสมบัติข้อนี  ย่อมท าให้
กัลยาณมิตรอยู่ในฐานะของผู้จุดประกายความสว่าง
ทางปัญญา และข้อ 7 โน จัฏฐาเน นิโยชะแย หมายถึง
การประพฤติตนให้อยู่ในท านองคลองธรรม ไม่ยอม
ท าเรื่องที่เป็นความเสื่อม ทั งในเรื่องการงานครอบครัว 
และการท าหน้าที่กัลยาณมิตรจนผู้คนทั งหลายถือเป็น
แบบอย่างในการด าเนินชีวิตได้  กัลยาณมิตรจะมี
ลักษณะอย่างนี ได้ จะมีต้องภูมิปัญญาที่จะแยกแยะ
ออกได้ว่า ส่ิงใดถูก-ผิด ส่ิงใดช่ัว-ดี ส่ิงใดควร-ไม่ควร 
และเต็มเปี่ยมไปด้วยหิริโอตตัปปะ คือความละอาย
บาป กลัวบาป  
 
6. บทสรุป 
 6.1 ค ณ า จ า ร ย์ ค ณ ะ นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต ซ่ึงมีหน้าที่รับผิดชอบการบรรยาย
เป็นหลัก  ดู แลนักศึกษาการฝึ กงานภาคสนาม 
จ าเป็นต้องพัฒนาความเป็นครูกัลยาณมิตรทั งด้าน

ความรู้ความสามารถ พฤติกรรม และลักษณะนิสัยไป
พร้อม ๆ กัน 
 6.2 หลักธรรมกัลยาณมิตร 3 ประการ ที่
คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต มีใน
ระดับค่อนข้างมาก คือ ปิโย ความน่ารัก ครุ ความน่า
เคารพ และภาวนีโย ความน่าเทิดทูน ส่วนหลักธรรม
กัลยาณมิตรที่จะต้องพัฒนา คือ วัตตาจะ ฉลาดพร่ า
สอนให้ได้ผล วจนักขโม ความอดทนต่อถ้อยค าคน
รอบข้าง คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา ความสามารถแถลง
เรื่องที่ลึกล  า และโน จัฏฐาเน นิโยชะแย ไม่ชักน าไป
ในทางที่เสื่อม 
 6.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยครั ง
ต่อไป  ควรทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ เพื่อ
สร้างความเชื่อถือให้กับเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 
7. กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยฉบับนี  ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความ
กรุณาจากคณาจารย์ และนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ได้ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาความเป็นครูกัลยาณมิตร ของคณาจารย์ 
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ซ่ึงผู้วิจัยรู้สึก
ซาบซึ งและขอขอบคุณมา ณ ที่นี   
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