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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคติ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่มีต่อรายวิชา COM 
218: ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) โดยใช้แบบสอบถาม (questionnaire) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยใช้วิธีการ
เก็บข้อมูลเพียงครั้งเดียว (one-shot descriptive Study) จากการสุ่มตัวอย่างจาก นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิตที่ได้ลงเรียนในรายวิชา COM 218 : ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ปีการศึกษา 2554 และนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่และเคยลงเรียน ในรายวิชา COM 218 : ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
มาแล้ว จ านวน 400 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
โดยรวมอยู่ในเชิงบวก โดยกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติในเชิงบวกไปในเรื่องของ การได้ใช้ความรู้จากการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ในชีวิตประจ าวันในอนาคตอย่างแน่นอน ไม่ว่าจะเป็นการคมนาคม การ
ติดต่อส่ือสารหรือส่ือสารมวลชนต่างๆ นักศึกษาจะพบกับภาษาอังกฤษเสมอ  ส่วนการน าความรู้ที่ เรียนวิชา
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ไปประยุกต์ใช้นั้นจะพบว่าตนเองสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และ
นักศึกษามกีารซักถามปัญหา หลังการเรียนทุกครั้ง ซ่ึงจะจะท าให้เรียนวิชาภาษาอังกฤษได้ดี 
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2. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาจากพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แล้วพบว่าพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาอยู่ระดับมากที่สุด นั่นคือ 
พฤติกรรมในการชอบท าข้อสอบแบบมีตัวเลือก มากกว่าข้อสอบแบบข้อเขียน และนักศึกษาจะมีพฤติกรรมที่ตื่นเต้น 
และตกใจทุกครั้ง เมื่ออาจารย์ผู้สอนเรียกท่านตอบค าถาม 

3. ผลการทดสอบสมมติฐานจากงานวิจัยพบว่า 3.1) ลักษณะประชากรศาสตร์ของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยเรียนและผ่านในรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกัน
จะมีทัศนคติเกี่ยวกับรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกันจริง 3.2) นักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยเรียนและผ่านในรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกันจริง 3.3) 
ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 นั้นพบว่า
มีสัมพันธ์กันจริง 
 
ค ำส ำคัญ : ทศันคติ พฤติกรรม อาษาอังกฤษ 

 
Abstract 

  The objectives of this research are to study the attitudes and study behavior of 
Communication Arts students from Rangsit University towards COM 218: English for 
Communication Arts 1. The data for this One-Shot Descriptive survey is collected through a 
questionnaire. The sample consists of 400 students who registered for COM 218 in the academic year 
2011. The statistical analysis in this study is by frequency, percentage, mean, standard deviation, one-
way ANOVA, t-test, F-test and correlation analysis: The results of study show that: 
  1. Overall attitudes towards COM 218 were positive. Students thought that they could apply 
knowledge from the classroom to everyday life from topics such as transportation, communication 
and mass communication. They also stated that a question-answer quiz after class led to an 
improvement.  

2. Most of the sample behaved in class at a medium level. It was found that students preferred 
multiple-choice examinations to essay examinations. They felt excited and nervous when they had to 
answer teachers’ questions.  
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  3. The research hypotheses testing shows that: 3.1) the students’ demographic differences 
were related to attitude differences between students, 3.2) students’ demographic differences were 
related to behavioral differences between students, and 3.3) the students’ attitudes towards COM 218 
were related to study behavior. 
 

Keywords: attitude, behavior, English 

 
1. บทน า 

เมื่อมนุษย์มารวมอยู่ด้วยกันเป็นกลุ่มที่
เรียกว่า “สังคม” ซ่ึงจ าเป็นต้องติดต่อส่ือสารเพื่อท า
ความรู้จักและสร้างความเข้าใจซ่ึงกันและกันด้วย
รูปแบบวิธีการติดต่อส่ือสารที่มีความหลากหลาย  
ตัวอย่างเช่น การแสดงกิริยา การแสดงออกทางหน้าตา 
หรือการเปล่งเสียง เป็นสัญญาณบอกให้รู้ ซ่ึงกล่าวได้
ว่าเป็นการใช้ “ภาษา” ในการส่ือสาร โดยแต่ละกลุ่ม
สังคมหนึ่งก็มีภาษาของตนที่รู้จักกันนั่นเอง  กล่าวได้
ว่าภาษามีวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลาเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการติดต่อส่ือสาร การถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด และอารมณ์ทั้งในการปฏิบัติงาน การ
ด าเนินธุรกิจ และการศึกษา ยิ่งกิจกรรมในสังคมมีมาก
ขึ้น ภาษาจะต้องยิ่งปรับเปลี่ยนและมีการเพิ่มเติม 
เพื่อให้สามารถถ่ายทอดกิจกรรมเหล่านี้ออกมาได้
อย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ จะเห็นได้ว่า เมื่อชนชาติหนึ่ง
รับวัฒนธรรมของอีกชนชาติหนึ่งมา มักต้องรับศัพท์ 
ส านวนมาใช้และปรับปรุงให้เข้ากับภาษาของตน 
ประกอบกับ จากสภาพของสังคมในปัจจุบันความ
เจริญทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้พัฒนาไป 
อย่างรวดเร็ว จนกระทั่งโลกเข้าสู่สังคมยุคข่าวสารและ
ข้อมูล ย่ิงท าให้มนุษย์มีความจ าเป็นในการเรียนรู้ภาษา 
เพื่อการติดต่อระหว่างประเทศมากขึ้น แต่เนื่องจากมี

ภาษาอยู่เป็นจ านวนมาก ท าให้มนุษย์ไม่สามารถเรียนรู้
ภาษาได้ทั้งหมด ดังนั้น จึงมีความจ าเป็น อย่างยิ่ง ที่
จ ะต้ อ ง ใ ช้ภ าษ ากลา ง เ ป็ นภาษ าสากลในการ
ติดต่อส่ือสารกับนานาอารยประเทศ 

สังคมในปัจจุบันมีความต้องการนักวิชาการ 
และนักวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์ที่มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง ซ่ึงนักนิเทศศาสตร์รุ่นใหม่จึงต้องมีการพัฒนา
ที่เด่นชัด ทั้งด้านความรู้  ความคิดสร้างสรรค์ และ
ความสามารถในเชิงบูรณาการ เพื่อใช้ในการส่ือสาร 
รวมทั้งต้องมีความทันสมัยด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร
ในรูปแบบต่างๆ นั่นคือนักนิเทศศาสตร์ไม่เพียงแต่อยู่
บนพื้นฐานการติดต่อส่ือสารภายในประเทศเท่านั้น แต่
ยังรวมถึงการติดต่อส่ือสารกับต่างประเทศหรือ
ชาวต่างชาติ ที่ท างานในสายวิชาชีพเดียวกัน ซ่ึงต้อง
เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าการติดต่อส่ือสารด้วย
ภาษาอังกฤษเป็นอุปสรรคและปัญหาอย่างหนึ่งในการ
ท างาน โดยภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลภาษาหนึ่งซ่ึง
ใช้กันอย่างกว้างขวางทั่วโลกและเป็นภาษาที่มีบทบาท
ส าคัญต่อการศึกษาและวิชาชีพ  ดังนั้น ภาษาอังกฤษจึง
เป็ นหั ว ใจส าคัญที่ จ ะ ใ ช้ ในการติ ดต่ อ ส่ื อสาร 
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และความคิดเห็นซ่ึงกันและ
กัน รวมทั้งใช้เป็น เครื่องมือในการเสาะแสวงหา
ความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ อีกด้วย (เกษม, 2530 
อ้างถึงใน Delury, 1977) 
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จากที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น แสดงให้เห็นว่า
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ จ าเป็นต้องมีทักษะในการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษ เพื่อน าไปใช้ประกอบวิชาชีพ
ต่ อ ไ ป ใน อน า ค ต  ดั ง นั้ น  คณะนิ เ ท ศ ศ า สต ร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต จึงได้ก าหนดเงื่อนไขในหลักสูตร
นิ เทศศาสตรบัณฑิตที่ นักศึกษาทุกคนในแต่ละ
สาขาวิชาจะต้องเรียนภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ นั่นเอง 

ทั้งนี้ คณะนิเทศศาสตร์ได้เริ่มท าการเปิดการ
เรียนการสอนรายวิชา COM 218: English for 
Communication Arts I (ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1) ครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2548 ซ่ึงนักศึกษา
จะต้องลงทะเบียนและสอบผ่านในรายวิชา ENG 101 
Foundation English I (ภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1) และ 
วิชา ENG 102 Foundation English II  (ภาษาอังกฤษ
พื้นฐาน 2) เสียก่อน จึงจะสามารถลงเรียนในรายวิชา 
COM 218 English for Communication Arts I (ภาษา 
อังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1) ได้ ดังนั้นนักศึกษา
คณะนิเทศศาสตร์จะต้องผ่านการเรียนภาษาอังกฤษทั้ง 
3 รายวิชา จึงจะสามารถผ่านข้อก าหนดและข้อบังคับ
การศึกษาในหมวดภาษาอังกฤษของหลักสูตรนิเทศ 
ศาสตรบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต
ได ้

รายวิชา COM 218 English for Commu 
nication Arts I (ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 
1) เป็นรายวิชาที่นักศึกษาจะต้องศึกษาการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารและเพื่อพัฒนาปรับใช้กับ
การใช้ภาษาในทางนิเทศศาสตร์ โดยเน้นฝึกทักษะการ
ฟังและทักษะการพูดในล าดับแรก เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาความรู้และทักษะอื่นๆ ในรายวิชาขั้นสูงต่อไป 
ประกอบกับเป็นรายวิชาที่มุ่งหมายให้ผู้เรียนมีความรู้
พื้นฐาน ต่อเนื่องมาจากรายวิชา Foundation of English 

I และ II ในการพัฒนาทักษะการส่ือสารของตนเอง
และประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจ าวันและงานนิเทศ
ศาสตร์ต่อไป ซ่ึงนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ทุกคน
จะต้ อ ง เ รี ยนและสอบประ เมินผลในราย วิช า
ภาษาอังกฤษ หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตให้ผ่านใน
รายวิชานี้ จึงจะสามารถผ่านเงื่อนไขการเรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต
ที่ก าหนดไว้ได้  แต่ทั้งนี้ปัญหาที่คณาจารย์ของคณะ
นิเทศศาสตร์ก าลังประสบในการเรียนการสอนใน
รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1  คือ นักศึกษาส่วนใหญ่ในคณะนิเทศศาสตร์
จะมีทัศนคติไม่ชอบเรียนในวิชาภาษาอังกฤษ และ
นักศึกษาไม่มีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษกับ
อาจารย์ผู้สอน ส่งผลให้นักศึกษาเกิดความกลัว และ
ความประหม่าจนส่งผลให้นักศึกษาเกิดพฤติกรรมไม่
อยากจะเข้าเรียนในวิชาภาษาอังกฤษนี้อีกด้วย  

กอปรกับจากประสบการณ์ผู้วิจัยได้ท าการ
สอนในรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 และได้พบปัญหา
และอุปสรรคอันสืบเนื่องจากทัศนคติและพฤติกรรม
ในการเข้าเรียนและประกอบกิจกรรมในรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ของ
นักศึกษาในแง่ลบดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นตั้งแต่ใน
อดีตจนถึงปัจจุบัน ถึงแม้ว่าจะมีนักศึกษาบางส่วนที่มี
ความชอบในภาษาอังกฤษและสามารถสอบผ่านการ
ประเมินผลในระดับดีมาก แต่ก็นับได้ว่าเป็นนักศึกษา
จ านวนที่น้อยมาก  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ และ
มุ่งที่จะศึกษาวิจัยในประเด็นเกี่ยวกีบทัศนคติ และ
พฤติกรรม ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อ
รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 ในปีการศึกษา 2554 เพื่อเป็นประโยชน์ใน
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การวางแนวทางในการเรียนการสอน รวมถึงการ
พัฒนาการเรียนสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาทัศนคติของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 English for    
Communication Arts I (ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1)  

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 
English for Communication Arts I (ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1) 

3. เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์กับทัศคติของนักศึกษาคณะนเิทศ
ศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักนิเทศศาสตร์ 1 

4. เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์กับพฤติกรรมของนักศึกษา คณะ
นิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติ
และพฤติกรรมของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อ
รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 
 
3. วิธีการด าเนินงานวิจัย 

งานวิจัยครั้งนี้  ผู้ วิจัยได้ก าหนดวิธี
การศึกษาโดยการใช้ระเบียบวิธีวิจัยเ ชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซ่ึงมีรูปแบบการวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  ผู้วิจัยได้
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยค านวณจ าก 
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตที่ได้ลง
เรียนในปีการศึกษา 2554 และนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยลงเรียนมาแล้ว ใน
รายวิชา COM 218 : ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 และจะต้องเป็นนักศึกษาที่ เคยเรียนใน
รายวิชา COM 218 : ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 มาแล้ว มีจ านวนต่อปีการศึกษารวมประมาณ
ทั้งส้ินทั้งส้ิน 4,000 คน โดยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สูตรค านวณมาจากทฤษฎีของ Yamane ได้
ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 364 คน  
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามในการ
วิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ต อ น ที่  1  ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักนิเทศศาสตร์ 1 

ตอนที่  3  พฤติกรรมในการเรี ยนของ
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
3.3 การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่
ได้ จากแบบสอบถามจะน าไปวิเคราะห์โดยใช้
โปรแกรมส า เ ร็ จ รู ปทางสถิ ติ  SPSS ( Statistical 
package for social science) ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการ
เ ก็ บ ร วบ ร วมข้ อ มู ล ค รั้ ง นี้ คื อ  แบบสอบถ า ม 
(Questionnaire) เพื่อศึกษาทัศนคติ และพฤติกรรมของ
นักศึกษาที่มีต่อรายวิชา COM 218: ภาษาอังกฤษ
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ส าหรับนักนิ เ ทศศาสตร์  1  คณะนิ เทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
 
4. ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา
จ านวน 400 คน กลุ่มตัวอย่างเพศหญิง มีจ านวน มาก
ที่สุด เป็นจ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.0 และ
กลุ่มตัวอย่างเพศชาย เป็นจ านวน 156 คน คิดเป็นร้อย
ละ 39.0 กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 18-20 ปี มีจ านวนมากที่สุด 
เป็นจ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 63.75 รองลงมามี
อายุ 21-23 ปี จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 และ
อายุ 24 ปีขึ้นไป มีจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25
กลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 2 มีจ านวนมาก
ที่ สุด  เป็นจ านวน 322 คน คิด เป็นร้อยละ 80 .5 
รองลงมาเป็นกลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 3 
จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ12.25 กลุ่มตัวอย่างศึกษา
อยู่ในระดับช้ันปีที่ 4 จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.25 และกลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่  1 
จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.00 กลุ่มตัวอย่างมี
รายได้ต่อเดือน 5,000 บาทขึ้นไป มีจ านวนมากที่สุด 
เป็นจ านวน 344 คน คิดเป็นร้อยละ 86.0 รองลงมาเป็น
กลุ่มตัวอย่างมีรายได้ต่อเดือน 4,001 – 5,000 บาท 
จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 กลุ่มตัวอย่างมี
รายได้ต่อเดือน 3,001 – 4,000 บาท จ านวน 24 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.0 ส่วนกลุ่มตัวอย่างมีรายได้ต่อเดือน 
2,001 – 3,000 บาท และกลุ่มตัวอย่างมีรายได้ต่อเดือน
ต่ ากว่า 2,000 บาท มีจ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.0 

ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มี
ต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 3.45 ซ่ึงหมายความว่า 
ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา 

COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 อยู่
ในเชิงบวก  

และเมื่อพิจารณาจากทัศนคติของนักศึกษา
คณะนิ เทศศาสตร์ที่ มีต่อราย วิชา COM 218 
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 พบว่า ทัศนคติ
ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ที่อยู่เชิง
บวกอย่างมาก ได้แก่ นักศึกษาคิดว่าจะต้องได้ใช้
ความรู้จากการเรียนวิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 ในชีวิตประจ าวันในอนาคตอย่างแน่นอน มี
ค่าเฉลี่ย 4.26 ส าหรับทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักนิเทศศาสตร์ 1 ในเชิงบวก พบว่า ในชีวิตประจ าวัน 
ไม่ว่าจะเป็นการคมนาคม การติดต่อส่ือสาร หรือ
ส่ือสารมวล-ชนต่างๆ นักศึกษาจะพบกับภาษาอังกฤษ 
มีค่าเฉลี่ย 4.14 ส่วนนักศึกษาคิดว่า การน าความรู้ที่
เรียนวิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ ในบทที่
เรียนสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ มีค่าเฉลี่ย 
4.05 นักศึกษาคิดว่าการซักถามปัญหา หลังการเรียน
ทุกครั้ง จะท าให้เรียนวิชาภาษาอังกฤษได้ดี มีค่าเฉลี่ย 
3.75 และนักศึกษาคิดว่า ถ้าอาจารย์ผู้สอนให้โอกาส
นักศึกษาท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม จะท าให้นักศึกษา
เข้าใจในวิชาภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ย 3.64 ส่วน
ทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา 
COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ที่
เป็นกลาง พบว่า นักศึกษาคิดว่า การมีโอกาสในการ
อภิปรายร่วมกับเพื่อนในช้ันเรียน จะท าให้กล้าที่จะ
ออกมาพูดหน้าช้ันเรียนได้ มีค่าเฉลี่ย 3.40 ส าหรับ
อาจารย์ผู้สอนใช้ส่ือที่อยู่ใกล้ตัว ท าให้เข้าใจง่ายและ
เรียนรู้ได้ง่ายขึ้น มีค่าเฉลี่ย 3.39 ส่วนอาจารย์ผู้สอนใช้
ส่ือคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ส่ือที่ทันสมัยเข้าช่วยในการ
สอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  มีค่ า เฉลี่ ย  3 .32 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
ังสิ
ต



การประชุมวิชาการระดับชาติ ประจ าปี ๒๕๕๗ (National Research Conference 2014) วันที่ ๓ เมษายน ๒๕๕๗ 

805 

 

นักศึกษาสามารถสนทนาโต้ตอบกับชาวต่าง ประเทศ 
(เจ้าของภาษา) ได้ มีค่าเฉลี่ย 3.02  นักศึกษาสามารถ
อ่ านข่ าวหนั ง สือพิมพ์  นิ ตยสาร  วารสาร  และ
ภาพยนตร์ ภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจความหมายได้ มี
ค่าเฉลี่ย 2.94 และนักศึกษากล้าแสดงออกในกิจกรรม
การเรียนภาษาอังกฤษ เช่น กล้าพูด กล้าถาม มากขึ้น มี
ค่าเฉลี่ย 2.90 และทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักนิเทศศาสตร์ 1 ในเชิงลบ พบว่า อาจารย์ผู้สอนใช้
ส่ือภาพยนตร์ช่วยเสริมในบทเรียน เพื่อให้เข้าใจและ
ตรงกับวิชาชีพที่จะประกอบอาชีพในอนาคตมากขึ้น มี
ค่าเฉลี่ย 2.58 

พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 2.94 ซ่ึง
หมายความว่า พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษา
คณะนิ เทศศาสตร์ที่ มีต่อราย วิชา COM 218 
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 อยู่ในระดับ
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาจากพฤติกรรมในการเรียน
ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 พบว่า 
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 ที่อยู่ระดับมากที่สุด ได้แก่ ท่านมัก
ชอบข้อสอบแบบมีตัวเลือก มากกว่าข้อสอบแบบ
ข้อเขียน มีค่าเฉลี่ย 4.41 ส าหรับพฤติกรรมในการเรียน
ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ในระดับ
มาก พบว่า ท่านจะมีพฤติกรรมที่ตื่นเต้น และตกใจทุก
ครั้ง เมื่ออาจารย์ผู้สอนเรียกท่านตอบค าถาม มีค่าเฉลี่ย 
3.8 ส่วนพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ

ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ในระดับปานกลาง พบว่า 
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาที่มักชอบท างาน
กลุ่มมากกว่างานเดี่ยว ในคาบวิชาภาษาอังกฤษมี
ค่าเฉลี่ย 3.4 และกล้าแสดงออกทุกครั้งที่มีการพูด หรือ
อ่านภาษาอังกฤษ หน้าช้ันเรียน มีค่าเฉลี่ย 2.83 และ
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 ในระดับน้อย พบว่า เมื่ออาจารย์ผู้สอน
ถามค าถามเป็นภาษาอังกฤษ ท่านสามารถตอบได้ทันที 
โดยไม่กลัวพูดผิด หรือตอบผิด มีค่าเฉลี่ย 2.53 ส่วน
เมื่อท่านมีข้อสงสัยในการเรียนภาษาอังกฤษ ท่านจะยก
มือสอบถามอาจารย์ผู้สอนทันที  มีค่า เฉลี่ย  2.40 
ส าหรับท่ านชอบเข้ า เรี ยนทุกครั้ งที่ มี เ รี ยนวิชา
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ย 2.29 และท่านมักชอบสนทนา
กับเพื่อนร่วมช้ันด้วยกันเป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ย 
1.83 

สมมติฐานที่ 1 : ลักษณะประชากรศาสตร์ 
(เพศ อายุ ระดับช้ันปี และรายได้) ของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์  ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยเรียนและ
ผ่านในรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกัน จะมีทัศนคติเกี่ยวกับ
รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 แตกต่างกัน  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ค่า Sig. = 
0.000 มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 จึงสามารถ
สรุปได้ ว่า ยอมรับสมมติฐานการวิจัยดังกล่าวว่า 
ลักษณะประชากรศาสตร์ นั่นคือ เพศ (t = 29.637) อายุ 
(F = 274.794) ระดับช้ันปี (F = 274.794) และรายได้ 
(F = 98.475) ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ของ
มหาวิทยาลัยรังสิตที่ เคยเรียนและผ่านในรายวิชา 
COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
แตกต่างกัน จะมีทัศนคติเกี่ยวกับรายวิชา COM 218 
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ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกัน
จริง 

สมมติฐานที่ 2 : ลักษณะประชากรศาสตร์
(เพศ อายุ ระดับช้ันปี และรายได้) ของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์  ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยเรียนและ
ผ่านในรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมในการเรียน
รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 แตกต่างกัน 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ตัวแปรเรื่อง
เพศ นั้นพบว่าค่า Sig. = 0.436 มีค่ามากกว่าระดับ
นั ยส า คั ญ  0.05 จึ ง สามา รถสรุป ได้ ว่ า  ปฏิ เ สธ
สมมติฐานการวิจัย กล่าวคือ เพศของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่เคยเรียนและ
ผ่านในรายวิชา รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่างกัน มีพฤติกรรมใน
การเรียนรายวิชา รายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ไม่แตกต่างกัน แต่ในทาง
กลับกันพบว่า ตัวแปรเรื่องอายุ ระดับช้ันปี และรายได้ 
นั้น ค่า Sig. = 0.000 มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 
จึงสามารถสรุปได้ ว่าสามารถยอมรับสมมติฐาน
ดังกล่ าวที่ ว่ า  นักศึกษาคณะนิ เทศศาสตร์   ของ
มหาวิทยาลัยรังสิตที่ เคยเรียนและผ่านในรายวิชา 
COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 
แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 แตกต่าง
กันจริง 

สมมติฐานที่ 3 : ทัศนคติของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์  ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่มีต่อรายวิชา 
COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 
218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 

ผลการทดสอบความสัมพัน ธ์ระห ว่าง
ทัศนคติและพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา COM 218 
ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 พบว่า ค่า Sig. 
= 0.000 มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.01 และค่า r = 
0.987 จึงสามารถสรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
กล่าวคือ ทัศนคติและพฤติกรรมในการเรียนรายวิชา 
COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 ของ
นักศึกษามีความสัมพันธ์กัน  

5. การอภิปรายผล 
ผลการศึกษาจากการส ารวจด้านลักษณะ

ประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 18-20 ปี ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 2  โดยมี
รายได้ เฉลี่ยต่อเดือน 5,001 บาทขึ้นไป ลักษณะ
ประชากรศาสตร์ของของกลุ่มตัวอย่ างมีความ
หลากหลายแตกต่างกันไป อันส่งผลต่อทัศนคติ และ
พฤติกรรมในการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานเขียนเรื่อง
แนวคิดด้านประชากรศาสตร์ของ พรทิพย์ , 2541 ที่
กล่าวว่า พฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์ เกิดขึ้นตาม
แรงผลักดันจากภายนอก (Exogenous Factor) โดยเช่ือ
ว่า มนุษย์ด าเนินชีวิตตามแบบฉบับที่สังคมได้วางเป็น
แม่บทไว้ให้ ตัวอย่างเช่นพฤติกรรมของคนวัยเดียวกัน
จะเป็นเช่นเดียวกัน ลักษณะนิสัยของผู้หญิงจะแตกต่าง
ไปจากผู้ชาย พฤติกรรมของผู้ที่มีการศึกษาจะต่างจาก
ผู้ที่ไม่มีการศึกษา เป็นต้น ทั้งนี้ก็เนื่องมาจากว่า สังคม
โดยทั่ วไปจะก าหนดให้บุ คคลที่ มีลักษณะทา ง
ประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน มีแบบแผนพฤติกรรม
ที่แตกต่างกันด้วย ดังนั้น เมื่อบุคคลที่มีลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน มีแบบแผนพฤติกรรม
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ที่แตกต่างกัน ดังนั้นย่อมสามารถส่งผลต่อทัศนคติ 
และพฤติกรรมการเรียนที่แตกต่างกันด้วย 

ผลการศึกษาจากการส ารวจด้านทัศนคติที่
มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์  1 ของนักศึกษาคณะนิ เทศศาสตร์  ของ
มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า ทัศนคติของนักศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิเทศศาสตร์ 1 โดยรวมอยู่ในเชิงบวก โดย
ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะมีทัศนคติในเชิงบวกไปใน
เรื่องที่นักศึกษาคิดว่าจะต้องได้ใช้ความรู้จากการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักนิ เทศศาสตร์  1  ใน
ชีวิตประจ าวันในอนาคตอย่างแน่นอน ไม่ว่าจะเป็น
การคมนาคม การติดต่อส่ือสาร หรือส่ือสารมวลชน
ต่างๆ และนักศึกษาจะพบกับการใช้ภาษาอังกฤษ
ตลอด และนักศึกษาคิดว่า ตนมีการน าความรู้ที่เรียน
วิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศศาสตร์ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ และการซักถามปัญหา หลังการเรียน
ทุกครั้ง จะท าให้เรียนวิชาภาษาอังกฤษได้ดี รวมถึง
นักศึกษาคิดว่า ถ้าอาจารย์ผู้สอนให้โอกาสนักศึกษา
ท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม จะท าให้นักศึกษาเข้าใจในวิชา
ภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับแนวความคิด
เกี่ยวกับทัศนคติของ วิรัช, 2524 ที่กล่าวว่า ทัศนคติเชิง
บวกเป็นทัศนคติที่ชักน าบุคคลให้แสดงปฏิกิริยาใน
ด้านดีต่อบุคคลอื่น เรื่องราวหรือส่ิงต่างๆ ก่อให้เกิด
ความร่วมมือในกิจกรรมที่เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ นับเป็น
พื้นฐานที่ดีในการยอมรับความคิดเห็นหรือข้อมูล
ใหม่ๆ ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่มีทัศนคติที่เป็นกลางนั้น
พบว่า นักศึกษาคิดว่า การมีโอกาสในการอภิปราย
ร่วมกับเพื่อนในช้ันเรียน จะท าให้กล้าที่จะออกมาพูด
หน้าช้ันเรียนได้ ส าหรับอาจารย์ผู้สอนใช้ส่ือที่อยู่ใกล้
ตัว จะช่วยท าให้ตนเข้าใจง่ายและเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น และ
หากอาจารย์ผู้สอนมีการใช้ส่ือคอมพิวเตอร์และ

อุปกรณ์ส่ือที่ทันสมัยเข้าช่วยในการสอนจะท าให้
นักศึกษามีการเรียนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้ง
นักศึกษาจะยิ่งสามารถสนทนาโต้ตอบกับชาวต่าง 
ประเทศ (เจ้าของภาษา) ได้ และสามารถอ่านข่าว
หนังสือพิมพ์  นิตยสาร วารสาร และภาพยนตร์ 
ภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจส่ือความหมายได้ และ
นักศึกษาจะกล้าแสดงออกในกิจกรรมการเรียน
ภาษาอังกฤษ เช่น กล้าพูด  กล้าถาม มากขึ้น  ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภาเพ็ญ, 2526 โดยผล
ของการศึกษาพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อ
วิชาภาษาอังกฤษที่ไม่แตกต่างกันมากนัก ตามตัวแปร
ในเรื่องของเพศ ทั้งนี้ การเริ่มต้นเรียนภาษาอังกฤษ 
การส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษ การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมภาษาอังกฤษ และประเภทของโรงเรียน ซ่ึง
โดยรวมทัศนคติอยู่ในระดับที่เป็นกลาง ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติของ Kelman (อ้างถึงใน
ประภาเพ็ญ, 2526) ที่กล่าวถึงกระบวนการที่จะ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลในเรื่องของ
การเลียนแบบ เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคล
ยอมรับส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุ้น และเป็นผลจากความ
ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีหรือพึงพอใจระหว่าง
ตัวเขากับบุคคลหรือกลุ่มคนอื่น ความสัมพันธ์นี้ อาจ
ออกมาในรูปการรับเอาบทบาททั้งหมดของบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลมาเป็นของตน หรือแลกเปลี่ ยน
บทบาทซ่ึงกันและกัน ทัศนคติของบุคคลจะเปลี่ยนไป
มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดการเลียนแบบ
นั้น และการเกิดทัศนคติในเชิงลบนั้น มักจะเกิดขึ้น
ร่วมกับความไม่พอใจ น าไปสู่การด่วนสรุปตัดสินใจ
ในเรื่องต่างๆ แม่จะบังไม่เข้าใจในเรื่องนั้นๆ อย่างถ่อง
แท้ก็ตาม 

ผลการศึกษาจากการส ารวจด้านพฤติกรรม
ในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่มี 
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ต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมใน
การเรียนรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา
จากพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักนิเทศศาสตร์ 1 พบว่า พฤติกรรมในการเรียนของ
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ที่อยู่ระดับมากที่สุด ได้แก่ 
ท่านมักชอบข้อสอบแบบมีตัวเลือก มากกว่าข้อสอบ
แบบข้อเขียน และนักศึกษาจะมีพฤติกรรมที่ตื่นเต้น 
และตกใจทุกครั้ง เมื่ออาจารย์ผู้สอนเรียกท่านตอบ
ค าถาม ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีแนวคิดและทฤษฎี
ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติ และพฤติกรรมของ 
ประภาเพ็ญ, 2526 ที่ได้รวบรวมแนวความคิดจากการ
วิจัยของนักจิตวิทยาและนักวิชาการหลายๆท่าน
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและพฤติกรรม
ของบุคคล แฮร์รี ซี เตรียนดิส (Harry C. Triandis) 
กล่าวว่า พฤติกรรมหรือการปฏิบัติของมนุษย์เป็นผล
มาจากทัศนคติ (Attitude) บรรทัดฐานของสังคม 
(Norms) นิสัย (Habbits) และผลที่คาดว่าจะได้รับ
หลังจากท าพฤติกรรมนั้นๆแล้ว (Experience about 
Reinforcement) ดังนั้นทั้งการปฏิบัติหรือพฤติกรรม
การแสดงออกที่ สั ง เกตได้  กับทั ศนคติต่ า งก็ มี
ความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน เป็นที่เช่ือกันว่าทัศนคติมี
ผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคล และ
ขณะเดียวกันการแสดงออกหรือการปฏิบัติของบุคคล 
ก็มีผลต่อทัศนคติของบุคคลนั้นๆด้วย โดยทั่วไปแล้ว
เ ช่ือกันว่าทัศนคติมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติ 
ถึงแม้ ว่าผลการวิจัยส่วนมากจะไม่แสดงให้ เห็น
ความสัมพันธ์อย่างเด่นชัด หรือมีความสัมพันธ์กัน
เพียงเล็กน้อยก็ตาม นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ เพ็ญสวัสดิ์, 2528 ผลจากการศึกษาพบว่า วิธีการ

ควบคุมตนเองสามารถลดพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนได้ 
 
6. บทสรุป 

1. ในการศึกษาครั้งนี้ ประเด็นด้านทัศนคติ
ของนักศึกษาที่มีต่อรายวิชา COM 218: ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักนิ เ ทศศาสตร์  1  คณะนิ เทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต โดยรวมอยู่ในเชิงบวก แต่ทั้งนี้ 
ผู้สอนควรจะปรับปรุงและแก้ไขในบางประเด็น อาทิ
เช่น อาจารย์ผู้สอนควรใช้ส่ือภาพยนตร์ช่วยเสริมใน
บทเรียน เพื่อให้เข้าใจและตรงกับวิชาชีพที่จะประกอบ
อาชีพในอนาคตมากขึ้น เป็นต้น เพราะผลการวิจัย
ปรากฏออกมาว่านักศึกษามีทัศนคติในเชิงลบ 

2 .  ในการศึ กษาครั้ งนี้  ประ เด็นด้ าน
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
ที่มีต่อรายวิชา COM 218 ภาษาอังกฤษส าหรับนัก
นิเทศศาสตร์ 1 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง นั่นคือ
นักศึกษามักชอบท างานกลุ่มมากกว่างานเดี่ยว ซ่ึงจะ
ท าให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจและมีพฤติกรรมที่อยาก
เข้าเรียนมากขึ้น แต่ในส่วนพฤติกรรมที่ผู้สอนอาจจะ
ต้องปรับวิธีและการปรับเปลี่ยนทัศนคติของนักศึกษา
ให้เกิดพฤติกรรมในการมีส่วนร่วมและการพูดออก
เสียง หรืออ่านภาษาอังกฤษในช้ันเรียนให้มากขึ้น เพื่อ
ส่งผลให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจมากขึ้น 
 
7. กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ดี เพราะ
ได้รับความช่วยเหลือและการสนับสนุนอย่างดียิ่งจาก
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สมเกียรติ รุ่งเรื่องวิริยะ ที่กรุณา
สละเวลาให้ค าแนะน าและให้แนวทางในการท าวิจัย
ในครั้งนี้มาโดยตลอด 
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