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บทคดัย่อ 
 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวิจัยเชิงคุณภาพในการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรังสิต มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนกบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาน้ีมี 5 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและ
ความตอ้งการ 2) การวางแผนและก าหนดทางเลือก 3) การสร้างส่ือ เคร่ืองมือและพฒันาวิธีการนิเทศ 4) การปฏิบติัการ
นิเทศการศึกษาและ 5) การประเมินผลและการรายงานผล กลุ่มเป้าหมายในการวจิยัมี 2 กลุ่มคือ โรงเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงและโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าประเภทละ 8 โรงเรียน กลุ่มประชากร ประกอบด้วย 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครูวชิาการและครูผูส้งัเกตการณ์ 2 คน เคร่ืองมือในการวจิยั คือ การสมัภาษณ์ การสังเกตและการ
สนทนากลุ่ม ผลการวิจยัพบวา่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัผลการเรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญั 
กล่าวคือ โรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีการนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ แบ่งไดเ้ป็น 3 แบบ 
คือ 1) มีการนิเทศภายในครบขั้นตอน 2) มีการเพ่ิมเติมการนิเทศภายใน 3) ปรับวิธีการนิเทศภายในตามบริบทของ
สถานศึกษา นักเรียนในโรงเรียนประเภทน้ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าโรงเรียนอ่ืนๆในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
เดียวกนั ส่วนโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ามีการด าเนินการนิเทศภายใน 3 แบบเช่นกนั คือ 1) มีการนิเทศ
ภายในครบขั้นตอน 2) มีการนิเทศภายในไม่ครบขั้นตอนและ 3) มีการนิเทศภายในท่ีไม่แน่นอน จากการวิเคราะห์
ขอ้มูลของโรงเรียนในกลุ่มหลงัพบวา่ปัจจยัท่ีท าใหก้ารนิเทศภายในไม่ไดผ้ลคือ 1) เวลาในการนิเทศไม่เหมาะสม 2) ครู
ผูรั้บการนิเทศไม่เช่ือมัน่ในตวัผูนิ้เทศ และ 3) ครูไม่เห็นความส าคญัของการนิเทศ การวิจยัคร้ังน้ียืนยนัวา่การนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความสมัพนัธ์ต่อความส าเร็จในการเรียนของนกัเรียนและส่งผลให้ครูรักสถาบนัและให้ความร่วมมือ
ในการจดัการเรียนการสอนเป็นอยา่งดี   
 
ค ำส ำคญั: กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน นักเรียนระดับประถมศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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Abstract 
This article is part of the researcher’s qualitative study for the Doctoral Program of Education at the 

Faculty of Education, Rangsit University. It aims to find correlation between school supervision and primary school 
students’ learning achievement of Nakhon Si Thammarat Education Offices. The school supervision consists of 5 
steps: 1) school present environment, problems, and needs, 2) school plan and directions, 3) teaching media, tools, 
and development of school supervision, 4) supervision methods, and 5) evaluation and reports. This project included 
2 types of schools: schools with students’ maximum achievement and those with students’ minimum achievement 
based on the same national test. Participants were the school director, an assigned teacher, and 2 observers from each 
school. Research instruments contained interviews, observations, and group discussions. Based on data analysis, 
school supervision and primary school students’ learning achievement correlate. Type 1 schools had carried out their 
supervision in 3 different approaches: 1) followed the 5 school supervision steps consistently, 2) added more 
activities to enhance effective collaboration, and 3) applied school supervision flexibly according to the school 
context. On the contrary, type 2 schools varied their supervision as follows: 1) the first approach was the same as 
type 1 schools, but the details such as time and supervision were not fixed, 2) the schools jumped the steps or 
declined them, and 3) the supervision was inconsistent. The results showed that the teachers did not trust supervisors 
nor did they acknowledge these supervisors. These incidents demonstrated the students’ lowest learning achievement 
in the area. In other words, the study has significantly exhibited the school supervision in correlation to the students’ 
achievement. In addition, steady and well-organized supervision has resulted not only in the students’ learning 
achievement but also the teachers’ collaboration and sense of responsibility toward their work and the institute. 
 

Keywords: school supervision, primary school students, learning achievement 
  
1.  บทน า 

ในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศ
ไทย  ภายใต้พระราชบัญญัติก าร ศึกษาแห่ งชา ติ 
พุทธศกัราช 2542 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.
2545 มาตรา 47 ก าหนดให้มีระบบประกนัคุณภาพ เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
กระบวนการท่ีส าคญั คือ กระบวนการบริหารจัดการ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้และกระบวนการนิเทศ 
ติดตามและประเมินผล เพื่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของ
นกัเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระวิชา 
ดังนั้นโรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงตอ้ง

ส่งเสริมและพฒันาการเรียนการสอนเพ่ือใหผู้ป้ฏิบติังาน
ไดล้งมือปฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง  เหมาะสมและต่อเน่ือง จน
บรรลุผลส าเร็จตามท่ีได้วางแผนไว ้โดยวิธีการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อการจดัการศึกษา  

การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นความร่วมมือ
ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ (ชารี มณีศรี, 2542) ยึด
หลกัส าคญัว่าการสอนเป็นพฤติกรรมท่ีเรียนรู้ได้และ
การเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน 
ผู ้นิ เ ทศสามารถ นิ เทศค รูผู ้สอน เ พ่ื อ ให้ เ กิ ดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอน เช่น 
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ปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน การนิเทศ
ภายในโรงเรียนเป็นการให้การศึกษาต่อเ น่ืองแก่
ครูผูส้อนในโรงเรียน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2546) 
นอกจากน้ี กรองทอง  จิรเดชากุล (2550) ไดใ้ห้ขอ้มูล
เพ่ิมเติมวา่ การด าเนินการนิเทศภายในจะตอ้งด าเนินการ
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ตามขั้นตอน บุคลากรท่ีเป็น
หลกัส าคญัในการด าเนินการพฒันาระบบนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและการนิเทศภายใน
โรงเรียนจะต้องสอดคล้องกับความต้องการ ในการ
พฒันาครูและนกัเรียน 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศให้ใชเ้ม่ือ วนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ 2554 มี 5 ดา้น 
คือ 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน 2) มาตรฐานดา้น
การจัดการศึกษา 3) มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา 4) มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม 5) 
มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และใน
มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน ตรงกบัมาตรฐานท่ี 5 ได้
ก าหนดตัวบ่งช้ีคุณภาพของผู ้เ รียนไว้  4 ข้อ คือ 1) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่มสาระเป็นไป
ตามเกณฑ์ 2) ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตาม
หลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ ์3) ผลการประเมินการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนเป็นไปตามเกณฑ์ และ 4) ผลการ
ทดสอบระดับชาติ เ ป็นไปตามเกณฑ์ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554) ทั้งน้ีรัฐได้
จดัให้มีสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) 
ซ่ึ ง มี ฐ าน ะ เ ป็ น อ งค์ ก รมห าชน และส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นผูด้  าเนินการ
ประเมินผลการศึกษาระดบัชาติ 

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช  เป็นหน่วยงานทางการศึกษา สังกัด
ส านักง านคณะกรรมการการ ศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดว้ย ส านกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 มี
สถานศึกษา ระดับประถมศึกษาในความดูแล จ านวน 
127 แห่ง ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศ รี ธรรมร าช  เ ขต  2 มี สถ าน ศึ กษ า  ร ะดับ
ประถมศึกษาในความดูแล จ านวน 207 แห่ง ส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 
มีสถานศึกษา ระดบัประถมศึกษาในความดูแล จ านวน 
252 แห่งและส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศ รี ธรรมร าช  เ ขต  4 มี สถ าน ศึ กษ า  ร ะดับ
ประถมศึกษาในความดูแล จ านวน 144 แห่ง ทั้ง 4 เขต
พ้ืนท่ีการศึกษา มีหนา้ท่ีก ากบั ดูแลการจดัการศึกษาของ
สถ าน ศึ กษ า ท่ี จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พ้ื น ฐ าน ร ะ ดับ
ประถมศึกษาในจงัหวดันครศรีธรรมราช 

 ผลการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) หรือ O-NET ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ประจ าปีการศึกษา 2552-2554 ของ
ส า นั ก ง า น เ ข ต พ้ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
นครศรีธรรมราช (ทั้ง 4 เขต) ยงัอยูใ่นระดบัท่ีต ่ากวา่ร้อย
ละ 50 คือ 42.57 (2552), 39.99 (2553) และ 47.53 
(2554) ผลการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ดังกล่าวสะท้อนให้เห็น
ปัญหาท่ีส าคญัของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ของครูท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งหาแนวทางในการปรับปรุง
แกไ้ข การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นวิธีการ
หน่ึงท่ีน่าจะท าใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน 

ผูว้จิยัในฐานะผูบ้ริหารโรงเรียนมีหนา้ท่ีก ากบั 
ดูแล ส่งเสริมและสนับสนุน การจัดการเรียนการสอน
ของครูให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ท า ง ก า ร เ รี ยน สู ง ข้ึ น  จึ ง ท า ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ ศึ ก ษ า
ความสัมพันธ์ของการนิ เทศภายในโรง เ รียนกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (O-NET) ของผูเ้รียนระดับ
ประถมศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง 
(จ านวนนักเรียน 120 - 300 คน) สังกดัส านักงานเขต
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พ้ืน ท่ี ก าร ศึกษาประถม ศึกษานครศ รีธรรมราช 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยมี  2 กลุ่มคือโรงเรียนท่ีมี
คะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงสุด
และโรงเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนต ่าสุด  
 
2.  วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา 

 1)  สภาพปัจจุบันและแนวทางการนิ เทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  

2) ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

 
3. ขอบเขตของการวจิยั 
 การวจิยัคร้ังน้ีใช ้วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ ท่ีมุ่งศึกษา: 

ก) สภาพปัจจุบนัและแนวทางการปฏิบติังาน
ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 5 ขั้นตอน คือ 
1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความตอ้งการ    
2) การวางแผนและก าหนดทางเลือก 3) การสร้างส่ือ 
เคร่ืองมือและพฒันาวธีิการนิเทศ 4) การปฏิบติัการนิเทศ
การศึกษา 5) การประเมินผลและการรายงานผล 
(คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2541)  

ข) ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ท่ีเกิดจากการท าแบบทดสอบ ในปีการศึกษา 2553  
ประชากร การวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู
วิชาการ  ท่ี รับผิดชอบการนิเทศภายในของแต่ละ
โรงเรียนและครูผูส้ังเกตการณ์ 2 คน โดยคดัเลือกจาก
โรงเรียนท่ีท าการศึกษาวิจัย 2 กลุ่มคือ โรงเ รียนท่ี
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดและต ่าสุด (จาก

การสอบ O-NET) จ านวน 16 โรงเรียน (ประเภทละ 8 
โรงเรียน) เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการ 1) สัมภาษณ์ 
(Interview) ผู ้บริหารโรงเรียนและครูวิชาการ 2) สังเกต 
(Observation) การนิเทศภายในโดยผูว้ิจัยเองและครูผู ้
สังเกตการณ์ 2 คนและ 3) สนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ด าเนินการโดยผูว้ิจยั ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู
วิชาการและผูส้ังเกตการณ์ หลงัจากนั้นผูว้ิจยัวิเคราะห์
และประมวลผลจากข้อมูล ท่ีได้ตามขั้ นตอนการ
วเิคราะห์ขอ้มูลของ Strauss & Corbin (1998) ดงัน้ี: 

1.น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และการจัด
สนทนากลุ่ม มาถอดเทปบนัทึกเสียงค าต่อค า แลว้จัด
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ สนทนากลุ่มและการ
สงัเกต ใหเ้ป็นระบบ (open coding) 

2.น าขอ้มูลมาตีความและจดัหมวดหมู่ (axial coding)  
3.น าขอ้มูลทั้งหมดท่ีจดัหมวดหมู่แลว้มาแปล

ความหมายขอ้มูล (selective coding) เพื่อตอบค าถาม
การวิจยั และแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการ
นิเทศภายในกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  
 
4. ผลการวจิยั 

จ า กก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้อ มู ลท า ใ ห้ เ ห็ น ว่ า
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิ เทศภายใน
โรงเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนใน
โรงเรียนทั้ ง 2 ประเภท คือ โรงเรียนประถมศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต ่า ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ คือโรงเรียน
ประถมศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการ
ด าเนินการนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ  สามารถแบ่งได้
เป็น 3 แบบ คือ 1) โรงเรียนท่ีมีการนิเทศภายในครบ
ขั้นตอน 5 ขั้น 2) โรงเรียนท่ีมีการเพ่ิมเติมการนิเทศ
ภายใน คือ การสร้างความตระหนกัและให้ขวญัก าลงัใจ
ในการด าเนินการนิเทศภายใน และ 3) โรงเรียนท่ีปรับ
วธีิการนิเทศภายในตามบริบทของสถานศึกษา นกัเรียน
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ในโรงเรียนประเภทแรกน้ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
กว่าโรงเรียนอ่ืนๆในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเดียวกนั ส่วน
โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ามีการด าเนินการ
นิเทศภายใน 3 แบบเช่นกนั คือ 1) โรงเรียนท่ีมีการนิเทศ
ภายในครบขั้นตอน 2) โรงเรียนท่ีมีการนิเทศภายในไม่
ครบขั้นตอนและ 3) โรงเรียนท่ีมีการนิเทศภายในท่ีไม่
แน่นอน จากการวิเคราะห์ขอ้มูลของโรงเรียนในกลุ่ม
หลงัปรากฏวา่ปัจจยัท่ีท าใหก้ารนิเทศภายในไม่ไดผ้ลคือ 
1) เวลาในการนิเทศของผูนิ้เทศไม่เหมาะสม 2) ครูผูรั้บ
การนิเทศไม่เช่ือมั่นในตวัผูนิ้เทศและ 3) ครูไม่เห็น
ความส าคญัของการนิเทศ โรงเรียนเหล่าน้ีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเ รียนอยู่ในล าดับท้ายสุดของ
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา การวิจยัคร้ังน้ีจึงยืนยนัว่า
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ต่อความส าเร็จ
ในการเรียนของนกัเรียน 

 
5. การอภิปรายผล 
 จากการประสานขอ้มูล 3 ดา้น (Triangulation) 
คือ การสัมภาษณ์ สังเกตและสนทนากลุ่มดังกล่าว
ขา้งตน้ ผูว้จิยัพบวา่:  

1) สภาพปัจจุบันและแนวทางการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียน กล่าวคือ โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีการด าเนินการตาม
ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบักระบวนการนิเทศภายในของส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ท่ีว่า
หากโรงเรียนด าเนินการตามขั้นตอนท่ีก าหนด ผลการ
เรียนของนักเรียนจะสูงข้ึนเพราะครูจะได้แนวคิดจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน มีแนวทางในการปรับปรุงการเรียน
การสอน แก้ปัญหาและจัดกิจกรรมเพ่ิมข้ึน เพ่ือให้
นักเรียนเรียนรู้ได้อย่างกวา้งขวางและมีการประเมินท่ี
สม ่าเสมอเป็นระบบ ตรงกบัวงจรกระบวนการนิเทศการ

สอนของ แฮร์ริส (Harris,1975)   ท่ีด าเนินไปเป็นล าดบั
ขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่ การประเมินสภาพปัจจุบนั การ
จัดล าดับความส าคัญ การออกแบบวิธีการนิเทศ การ
จดัสรรทรัพยากร การประสานงานและการอ านวยการ 
ซ่ึงหากด าเนินการตามขั้นตอนน้ีวงจรของกระบวนการ
จะจบลงดว้ยความส าเร็จของนกัเรียน การเรียนการสอน
และการบริหารของโรงเรียน ในงานของผูว้ิจยั ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลยืนยนัว่าเม่ือโรงเรียนด าเนินการนิเทศ
ภายในอยา่งเป็นระบบ ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ ครูไดรั้บ
การพัฒนาการจัดการเ รียนการสอนตรงกับความ
ตอ้งการของผูเ้รียน มีท่ีปรึกษาและมัน่ใจในการสอน
และหมัน่ปรับปรุงการสอนให้ดีมีคุณภาพ นักเรียนมี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรม รู้จักค้นคว้าหาความรู้ 
สามารถท างานเป็นกลุ่มได้และเกิดการเรียนรู้จากครู 
เพ่ือนและแหล่งความรู้เช่นห้องสมุดของโรงเรียนและ
ชุมชน  มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนและโรงเรียนใน
กลุ่มแรกท่ีผูว้ิจัยศึกษาได้ด าเนินการนิเทศภายในตาม
ขั้นตอนท่ีก าหนด กลิคแมน (Glickman, 1990), บริกส์
และจสัตแ์มน (Briggs and Justman, 1952) ไดก้ล่าวถึง
การปรับปรุงการเ รียนการสอน ให้ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ว่า จะส่งผลต่อการพฒันาผูเ้รียนในเร่ือง
หลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัส่ือการสอนและส่ิง
อ านวยความสะดวก การเตรียมและพฒันาครูรวมทั้งการ
ประเมินผลการเรียนการสอน ผูว้ิจัยพบว่าในงานวิจัย
ของผูว้จิยัเอง ส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อการพฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนในโรงเรียนท่ีจดัการนิเทศภายในอยา่งสม ่าเสมอ
และจริงจัง ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดของ อญัชลี โพธ์ิ-
ทอง (2541) ท่ีไดก้ล่าวว่า “การนิเทศเป็นการส่งเสริม
คุณภาพดา้นการเรียนการสอนภายในโรงเรียนและครู
ควรไดรั้บการนิเทศ เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและ
วิชาการ เม่ือครูไดพ้ฒันาการเรียนการสอนแลว้ ส่งผล
ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน” จ ารัส 
นองมาก (2532) ก็ได้กล่าวสนับสนุนว่า “การนิเทศ
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ภายในโรงเรียนมุ่งเพ่ือให้ประสิทธิภาพการสอนของครู
เพ่ิมข้ึน ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนซ่ึงเป็นผลจากการสั่ง
สอนของครูในโรงเรียนก็สูงข้ึนด้วย”  สรุปได้ว่า
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ มีความ
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ ส่งผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนสูงข้ึน  

2) ส่วนโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต ่า ผูว้ิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและแนวทางการนิเทศ
ภายในโรงเรียน มีขั้นตอนไม่แน่นอนและไม่เป็นไปตาม
กระบวนการ 5 ขั้ นตอนท่ีก าหนดไว้ บางโรงเรียน
ถึงแม้ว่าจะด า เ นินการนิ เทศ เป็นไปตามขั้ นตอน
กระบวนการแลว้ก็ตาม แต่ไม่ด าเนินการอยา่งเป็นระบบ 
ต่อเน่ืองหรือสม ่าเสมอ  เน่ืองจากผูอ้  านวยการโรงเรียน
และผูท่ี้มีหน้าท่ีในการนิเทศภายใน ไม่มีเวลาในการ
นิเทศบา้ง ครูผูรั้บการนิเทศไม่เช่ือมัน่ในตวัผูนิ้เทศและ
ไม่เห็นความส าคญัของการนิเทศบา้ง ครูจึงไม่ไดรั้บการ
พฒันาในเร่ืองการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ส่งผล
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนจึงต ่ากว่าโรงเรียนอ่ืนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
เดียวกนั เหตุการณ์ดังกล่าวน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจัย
ของ เวน (Wayne,1980) ท่ีพบว่า ปัญหาการนิเทศ
การศึกษาเกิดข้ึนเน่ืองจาก บุคลากรยงัขาดการปฏิบัติ
อย่างจริงจัง ผู ้บริหารขาดการเตรียมการท่ีดีในการ
วางแผนก่อนด าเนินการนิเทศการศึกษา อีกทั้ งครู 
อาจารยไ์ม่เขา้ใจหลกัการและระบบการนิเทศการศึกษา 
นอกจากน้ี ฟอร์ด Ford(1996) ไดส้รุปปัญหาการจดัการ
นิเทศการศึกษาวา่เกิดจากผูบ้ริหารด าเนินการนิเทศโดย
วิธีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือสังเกตการเรียนการสอนและ
วิธีการจดัการประชุมครูอยู่ในระดบัน้อย แสดงถึงการ
ด าเนินการนิเทศท่ีไม่ต่อเน่ืองและไม่สม ่าเสมอ ครูผูรั้บ
การนิเทศไม่ไดรั้บการแนะน าหรือช้ีแนะแนวทางดา้น
การจดัการเรียนการสอน ท าให้นกัเรียนไม่ไดรั้บความรู้
และประสบการณ์เพียงพอหรือถูกทาง  ในประเทศไทย

ผลกระทบท านองน้ี ส่วนหน่ึงสังเกตไดจ้ากคะแนนจาก
การท าแบบทดสอบ O-NET ของสถาบนัทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ซ่ึงปรากฏในงานวิจัยของ
ผูว้จิยัวา่ โรงเรียนเหล่าน้ีไดค้ะแนนต ่ากวา่โรงเรียนอ่ืน ๆ 
ในเขตพ้ืนท่ีเดียวกัน ผู ้บริหารโรงเรียนหรือผู ้นิเทศ
ภายในโรงเรียนขาดการเอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ขาดการตรวจตราติดตามและประเมินผล ครูไม่มีความ
เช่ือมัน่ในผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศ ท าให้ครูเหล่าน้ีไม่สนใจการ
พฒันาการเรียนการสอน ส่งผลในทางลบต่อนักเรียน
เป็นลูกโซ่ 

 
6. บทสรุป 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศ
ภายในโรงเรียนกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั
และแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนและศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิ เทศภายใน
โรงเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ดว้ย
วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ  รวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
การสัง เกตและการสนทนากลุ่ม ในโรงเ รียนท่ี มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ เ รี ยนต ่ า  เ ม่ื อน าข้อมูลมาวิ เ คราะ ห์และ
ประมวลผลตามขั้นตอนของ Strauss & Corbin (1998) 
แลว้ ปรากฏว่าโรงเรียนทั้ งสองประเภทต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญั คือโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มี
การด า เ นินการ นิ เทศภายในอย่า ง เ ป็นระบบใช้
กระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน ท าให้การจดัการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพและการเรียนของนกัเรียน
สูงข้ึน ส่วนโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า มี
การด าเนินการนิเทศภายในไม่ต่อเน่ืองหรือไม่สม ่าเสมอ 
การด าเนินการนิเทศไม่ครบขั้นตอนและไม่แน่นอน 
ตวัอยา่งปัจจยัท่ีท าใหก้ารนิเทศภายในไม่ไดผ้ล คือ เวลา
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ในการนิเทศของผูนิ้เทศไม่เหมาะสม ครูผูรั้บการนิเทศ
ไม่เช่ือมัน่ในตวัผูนิ้เทศและไม่เห็นความส าคญัของการ
นิเทศ โรงเรียนประเภทน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนอยู่ในล าดับท้ายสุดของส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ดงันั้น การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนจึง
สัมพนัธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนและ
เป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการจดัการศึกษา สร้างความ
เขม้แข็งในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการ
สอนท่ีมีประสิทธิภาพ โรงเรียนต้องพิจารณาการใช้
กระบวนการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียน ผู ้บริหารโรงเรียนมีส่วนส าคัญในการน า
กระบวนการน้ีไปพฒันาคุณภาพการสอนและผูเ้รียนให้
มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูง ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะจาก
การท างานคร้ังน้ีคือการวจิยัคร้ังต่อไปนกัวจิยัอาจท าการ
วิจัยในโรงเรียนทุกขนาด (ใหญ่ กลางและเล็ก) หรือ
โรงเรียนขนาดท่ีต่างจากท่ีผู ้วิจัยด าเนินการ รวมทั้ ง
สามารถศึกษาเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ีอ่ืนต่างภูมิภาคจากท่ีผูว้จิยัท าการวจิยัได ้
 
7. กติตกิรรมประกาศ 
              บทความท่ีเ ก่ียวข้องกับดุษฎีนิพนธ์ฉบับน้ี
ส าเร็จลุล่วงดว้ยดีเน่ืองจากผูว้จิยัไดรั้บความรู้และการให้
เวลาในการปรึกษาหารือการท างานดว้ยความกรุณาและ
เอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่งจากผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อุบล 
สรรพชัญพงษ์ อาจารยท่ี์ปรึกษา  ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ
เป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณผูอ้  านวยการโรงเรียน คณะ
ครู  โรง เ รียนกลุ่มตัวอย่างทุกโรง เ รียน  ท่ี ให้การ
สนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในทุกขั้นตอน
การด าเนินการวิจัย  ขอขอบคุณภรรยาและลูกๆท่ีให้
โอกาสและสนับสนุนการเรียน ให้ค  าปรึกษาและ
ก าลงัใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ

คุณพอ่ คุณแม่ ท่ีเป็นสรรพพลงัส่งเสริมให้ผูว้ิจยัประสบ
ความส าเร็จในการท างานท่ียากยิง่น้ีในท่ีสุด 
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