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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom 
TV และความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต โดยแบ่ง
ขอบเขตและวิธีการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิจัยเชิงปริมาณ ส าหรับการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจาก
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TVของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ส าหรับศึกษาความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV ของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต และใช้วิธีการสัมภาษณ์กลุ่มเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ส่วนที่ 1 พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของ
บุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิตนั้นรับชมโดยเฉลี่ย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 45.95 โดยดูรายการช่วงเวลา 
12.01–16.00 น. มากที่สุด ร้อยละ 57.86 และใช้ระยะเวลาในการรับชมครั้งละ 16–30 นาที ร้อยละ 48.81 ซ่ึงใช้เว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย (http://www.rsu.ac.th) เป็นช่องทางในการับชม ร้อยละ 74.76 และรายการของทางสถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV ที่มีผู้รับชมมากที่สุด 5 อันดับแรก คือ รายการรู้ทันประเทศไทย ร้อยละ 35.24 รายการมุมมองเจิม
ศักดิ์ ร้อยละ 25.71 รายการ IT Click ร้อยละ 15.95 รายการ Health Center ร้อยละ 14.29 และรายการวิไลซ์ดนตรี ร้อย
ละ 14.05 และส่วนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV พบว่า การที่มหาวิทยาลัยจัดตั้ง
สถานีโทรทัศน์ขึ้นนั้นเป็นส่ิงที่ดีเพราะเป็นการแสดงศักยภาพของมหาวิทยาลัยในการเป็นช่องทางที่จะให้บริการสังคม
เพิ่มขึ้น โดยเป็นสถานีโทรทัศน์ที่มีรูปแบบและเนื้อหาของรายการที่เน้นในเชิงของการให้สาระความรู้แก่ผู้รับชม อัน
เป็นการแบ่งปันความรู้ทั้งทางด้านสังคมและการด าเนินชีวิต เป็นสถานีโทรทัศน์ที่มีรูปแบบและเนื้อหารายการที่
หลากหลาย มีด้านวิธีการน าเสนอมีการจัดช่วงเวลาในการออกอากาศรายการต่าง ๆ ที่ดี ด้านเทคนิคการน าเสนอควร
พัฒนาในเรื่องของการปรับปรุงทางด้านฉากของรายการที่ยังไม่น่าสนใจเท่าที่ควร 
 
ค ำส ำคัญ: การเปิดรับข่าวสาร  ความคิดเห็น  สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV 

http://www.rsu.ac.th/
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Abstract 
 This research aims  to study information exposure behavior and attitude towards RSU Wisdom TV station 
of Rangsit University staff and students by applying 2 study methods: 1) a quantitative research method using 
questionnaires to collect data and study Rangsit university staff’s and students’ mass media exposure behavior on 
RSU Wisdom TV station and 2) a qualitative research method using group interviews to study Rangsit University 
staff’s and students’ attitude towards RSU Wisdom TV station.  The result of the study has been divided into            
2 following parts: Part 1: The study shows that 45.95% of Rangsit University staff and students watched the 
programs from the RSU Wisdom TV station, on average, 1 - 2 times a week. About 57.86% of the participants 
watched the program during 12.01 – 4.00 p.m.  The average viewing time was about 16 – 30 minutes (48.81%) in 
which 74.76% watched the programs via Rangsit University website, http://www.rsu.ac.th. The 5 most popular 
programs were   1) Ru Tun Prated Thai (35.24%), 2) Moom Mong Khong Chirmsak (25.71%), 3) IT Click 
(15.95%), 4) Health Center (14.29%), and 5) Vilize Dontree (14.05%). Part 2: The attitudes of the university staff 
and students towards RSU Wisdom TV station were positive since having its own TV station will not only show the 
university’s performance, but also as a means to serve the society.  RSU Wisdom TV programs and contents 
emphasize not only on providing knowledge to its viewers, but also on sharing social knowledge and lifestyle.  The 
study also states that the station provides various kinds of programs and contents with proper presentation and 
suitable airtime, but, in terms of presentation technique, the backdrops used in the programs need to be developed 
since they are not interesting. 
 
Keywords: information exposure, opinion, RSU wisdom TV  
 

 
1. บทน า 

จากการที่มหาวิทยาลัยรังสิตได้ตระหนักและ
เล็งเห็นถึงความส าคัญของสถานีโทรทัศน์ผ่านดาวเทียม 
ซ่ึงเป็นส่ือที่มีการเติบโตอย่างรวดเร็วและเป็นส่ือ
ทางเลือกของผู้ชมที่สามารถเลือกรับชมรายการได้อย่าง
หลากหลายเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนการเป็นเครื่องมือที่มี
ความส าคัญทางด้านการส่ือสาร การโฆษณา และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย ดังนั้นมหาวิทยาลัยรังสิต จึงได้ด าเนินการ
จัดตั้ งสถานี โทรทั ศน์ ผ่ านดาว เที ยม  ภายใต้ ช่ื อ 
“สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV” ขึ้นเพื่อให้บริการ

ความรู้และสาระประโยชน์กับสังคม การเผยแพร่
กิจกรรมประชาสัมพันธ์ให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักในวง
กว้าง อันเป็นการแสดงศักยภาพทางด้านการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยที่มีการเรียนการสอนทางด้านนิเทศศาสตร์
หรือการส่ือสารมวลชนให้เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ (สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom 
TV, 2554) โดยท าการเปิดสถานีโทรทัศน์และออกอากาศ
มาตั้งแต่วันที่ 25 มกราคม 2555 จนถึงปัจจุบัน  

สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV เป็น
สถานีโทรทัศน์แห่งแรกของประเทศไทยที่ผลิตรายการ
และเผยแพร่ในรูปแบบ Talk Station 24 ช่ัวโมง ใน
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รูปแบบของสาระ ความรู้ ความบันเทิง เพื่อปัญญาชน
และคนทันสมัยในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น รายการ
มุมมองของเจิมศักดิ์ รายการEcon Fucus รายการเช้านี้....
เวทีโลก รายการ Edu School รายการ AT HOME 
รายการวิไลซ์ ดนตรี รายการรั้วฟ้า-บานเย็น และรายการ
รู้ทันประเทศไทย เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อให้สถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV เป็นสถานีโทรทัศน์ที่เป็นที่รู้จักและ
นิยมของผู้รับชม  

คณะนิเทศศาสตร์ในฐานะที่เป็นคณะท างาน
เกี่ยวกับการด าเนินงานจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ดังกล่าว จึง
มีความประสงค์ที่จะศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร
และความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom 
TV ของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต ซ่ึงถือ
ได้ว่าเป็นกลุ่มผู้รับสารกลุ่มที่มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ เพื่อน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
รายการต่าง ๆ ของทางสถานีให้มีความสอดคล้องกับ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้จัดท าขึ้นเพื่อมุ่งน าผลที่ได้
จากการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงรายการ 
ต่างๆ ของทางสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ 

1. ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจาก
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของบุคลากรและ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต 

2. ศึกษาความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV ของบุคลากรและนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรังสิต 
 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 
3.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยรังสิตที่ท างานอยู่ในปีการศึกษา 2555 
จ านวน 2,312 คน และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรังสิตที่
ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2555 จ านวน 28,350 คน ทั้งนี้
รวมทั้งส้ินจ านวน 30,662 คน (ส านักงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยรังสิต, 2555)  
 
3.2 วิธีการด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ   
1) การวิจัยเชิงปริมาณ ส าหรับการศึกษาพฤติกรรมการ 
เปิดรับข่าวสารจากสถานีโทรทัศน์ ของบุคลากรและ
นักศึกษา ผู้วิจัยท าการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สูตรการค านวณ ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro 
Yamane (1973) คือ     n =     N         ค่าความ 

            1+Ne2 

คลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 ซ่ึงได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
เท่ากับ 394.87 คน ดังนั้นเพื่อให้เป็นจ านวนเต็มผู้วิจัยจึง
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400 คน และใช้วิธีการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ  
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 

ผู้ วิจั ยใ ช้แบบสอบถามเป็น เครื่องมือใน
ลักษณะของข้อค าถามปลายปิดเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และการรับทราบเกี่ยวกับการจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ RSU 
Wisdom TV ของมหาวิทยาลัยรังสิต  

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสถานี 
โทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของมหาวิทยาลัยรังสิต  

ผู้ วิ จั ยได้ท าการทดสอบความเที่ ย งตรง 
(Validity) ของแบบสอบถามที่สร้างขึ้น โดยการปรึกษา
กับผู้เ ช่ียวชาญ ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษา
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ที่ใช้ (Wording) และน าค าแนะน าที่ได้รับมาปรับปรุง
แก้ไขแบบสอบถามให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลจริง 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ท าการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากร 
จ านวน 350 ชุด และได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา
ประมาณ 300 ชุด จากนั้นคัดเลือกเพื่อให้ได้บุคลากรที่
เป็นผู้รับจริง ๆ และเหลือแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
100 ชุด ส่วนนักศึกษาได้ท าการแจกแบบสอบถาม
ประมาณ 1,200 คน และได้แบบสอบถามกับมาจ านวน 
400 ชุด จากนั้นคัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์
มาใช้จ านวน 320 ชุด  
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS for Windows และน าเสนอผลการวิจัยด้วยค่าสถิติ
เชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
2) การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจงกับบุคลากรจ านวน 8 ท่าน และนักศึกษา
จ านวน 8 ท่าน ซ่ึงเป็นผู้ที่มีการเปิดรับชมรายการจาก
ทางสถานีประมาณ 3-4 ครั้งต่อสัปดาห์ขึ้นไป และใช้
วิธีการสนทนากลุ่มเพื่อให้ได้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
จัดตั้ งสถานีโทรทัศน์  จุดเด่นของสถานีโทรทัศน์ 
คุณภาพในการด าเนินรายการ และแนวทางการปรับปรุง
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของมหาวิทยาลัย
รังสิต และท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนา
กลุ่มและน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของการบรรยาย
ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย 
 
4. ผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณเกี่ยวกับพฤติกรรม
การเปิดรับข่าวสารจากสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom 

TV ของบุคลากรและนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีสถานภาพเป็นนักศึกษาและบุคลากร 
เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย นักศึกษามีอายุระหว่าง  
18–20 ปี บุคลากรมีอายุระหว่าง 21–30 ปี ทั้งนักศึกษา
และบุคลากรส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญา
ตรี ด้านสถานภาพนักศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ก าลังศึกษา
อยู่ในชั้นปีที่ 2 กลุ่มมนุษย์ศาสตร์สังคมศาสตร์มากที่สุด 
ส่วนบุคลากร พบว่า ส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่
สังกัดอยู่ในกลุ่มของหน่วยงาน และอาจารย์ที่สังกัดกลุ่ม
วิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 การรับรู้เกี่ยวกับการเปิดสถานีโทรทัศน์ RSU 
Wisdom TV พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
รับทราบเกี่ยวกับการเปิดสถานีโทรทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงแหล่งที่ท าให้รับทราบข่าวสารส่วนใหญ่ ได้แก่ เว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย (http://www.rsu.ac.th) ประกาศและ
ป้ายต่างๆ ของมหาวิทยาลัย และแหล่งบุคคล ได้แก่ 
เพื่อนและอาจารย์ ด้านการรับชมรายการต่าง ๆ ของ
สถานีโทรทัศน์ พบว่า ทั้งหมดเคยเปิดรับชมรายการจาก
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV โดยเฉลี่ยในหนึ่ง
สัปดาห์จะรับชมเฉลี่ย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์มากที่สุด 
ส าหรับช่วงเวลาที่มีผู้ดูรายการ มากที่สุด 3 ล าดับแรก 
คือ ช่วงเวลา 12.01–16.00 น. รองลงมา คือ 16.01–20.00 
น. และ 20.01–24.00 น. ระยะเวลาที่ใช้ในการรับชม
รายการในหนึ่งครั้งใช้ระยะเวลา 16–30 นาที โดยช่องที่
ใช้ในการรับชมมากที่สุด คือ เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
และจานดาวเทียม IPM ช่อง 47 ส าหรับรายการที่มีผู้
รับชมมากที่สุด 5 อันดับแรก คือ รายการรู้ทันประเทศ 
รายการมุมมองเจิมศักดิ์ รายการ IT Click รายการ 
Health center และรายการวิไลซ์ดนตรี  

ส่วนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความ
คิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV จาก
การร่วมกันระดมความคิดเห็น สามารถสรุปผลการ
สนทนากลุ่มได้ตามประเด็นต่างๆ ดังนี้ 2.1) ความ
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คิดเห็นที่มีต่อการจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ พบว่า การที่
มหาวิทยาลัยจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ขึ้นเป็นส่ิงที่ดี  เพราะ
เป็นการแสดงศักยภาพในการเป็นช่องทางการให้บริการ
ทางวิชาการแก่สังคม เป็นช่องทางในการส่ือสารแนวคิด
ของมหาวิทยาลัยไปสู่กลุ่มเป้าหมาย สามารถใช้เป็นช่อง
ทางการเผยแพร่ความสามารถและผลงานนักศึกษาให้
ผู้รับชมได้รับรู้ ตลอดจนท าให้นักศึกษามีการรับข้อมูล
ข่าวสารจากมหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้น 2.2) ความคิดเห็น
เ กี่ ย ว กั บค ว าม เป็ น เ อกลั กษ ณ์หรื อ จุ ด เ ด่ นขอ ง
สถานีโทรทัศน์ พบว่า RSU Wisdom TV เป็น
สถานีโทรทัศน์ที่มีรูปแบบและเนื้อหาที่เน้นการให้สาระ
ความรู้ทั้งทางด้านวิชาการและเนื้อหาสาระที่เป็นเรื่อง
ใกล้ตัวในชีวิตประจ าวัน ซ่ึงเป็นการแบ่งปันความรู้ทั้ง
ในเชิงของสังคมและการด าเนินชีวิตที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้เป็นต้น 2.3) คุณภาพและความเหมาะสม
ของรายการที่น าเสนอทางสถานีโทรทัศน์ ด้านรูปแบบ
และเนื้อหารายการ มีรูปแบบที่หลากหลาย เช่นรายการ
สนทนา รายการสัมภาษณ์ ซ่ึง เป็นเรื่องราวที่ทัน
สถานการณ์และเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
ด้านวิธีการน าเสนอ มีการจัดช่วงเวลาในการออกอากาศ
รายการต่างๆ ที่ดี เช่น เนื้อหาสาระความรู้ด้านการเมือง
จะอยู่ช่วงเช้า ข่าวสารเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยจะอยู่ช่วง
บ่าย นอกจากนี้ในส่วนของพิธีกรและผู้ด าเนินรายการก็
จะมีทั้งที่ดีและต้องปรับปรุงแก้ไข ส าหรับระยะเวลาที่
ในการออกอากาศของแต่ละรายการก็ค่อนข้างเหมาะสม 
ด้านเทคนิคการน าเสนอ พบว่า ส่วนใหญ่ยังพบปัญหา
ในเรื่องของฉากในแต่ละรายการที่ยังไม่ค่อยสวยงาม 
บางครั้งการถ่ายท าที่ใช้เทคนิคแบบบูลสกรีนและน ามา
ตัดต่อใส่ฉากเข้าไปในรายการนั้นดูเหมือนฉากจะลอย ๆ 
และการใช้ฉากที่เป็นโลโก้ของสถานีโทรทัศน์ ค าว่า 
RSU Wisdom TV เรียงติด ๆ กันเป็นจ านวนมากท าให้ดู
ไม่สวยงามรู้สึกลายตา 2.4) การพัฒนาปรับปรุง
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV พบว่า ควรมีการเพิ่ม

สัดส่วนรายการที่เป็นรายการบันเทิงให้เพิ่มขึ้น ควรมี
การน าเสนอแผนผังรายการในการออกอากาศให้กับ
ผู้ชมได้รับทราบ และควรมีการปรับปรุงในเรื่องของฉาก
ที่ใ ช้ในแต่ละรายการให้มีความสดใสหรือมีความ
ทันสมัยมากขึ้น  

 
5. การอภิปรายผล  
 ด้านการรับรู้เกี่ยวกับการเปิดสถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
รับทร าบ เ กี่ ย วกับก าร เปิ ดสถ านี โทรทั ศน์ ข อ ง
มหาวิทยาลัย ซ่ึงแหล่งที่ท าให้รับทราบข่าวสารส่วนใหญ่ 
ได้แก่ เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (http://www.rsu.ac.th) 
ประกาศและป้ายต่างๆ ของมหาวิทยาลัย และแหล่ง
บุคคล ได้แก่ เพื่อนและอาจารย์  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ช่องทางดังกล่าวเป็นช่องทางที่ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคุ้นเคยและสามารถเข้าถึงข้อมูลต่างๆ จากทาง
มหาวิทยาลัยได้ง่าย ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดการเปิดรับ
ข่าวสารของผู้รับสารของพรทิพย์     วรกิจโภคาทร 
(2536) ที่กล่าวว่า ผู้รับสารจะเลือกรับข่าวสารจากส่ือที่
สามารถจัดหามาได้ (Availability) ธรรมชาติของมนุษย์
นั้นจะใช้ความพยายามเพียงระดับหนึ่งเท่านั้น  อะไรที่
ได้ยากมากๆ มักจะไม่ได้รับเลือก  แต่ถ้าสามารถได้มา
ไม่ยากนักมักจะเลือกส่ิงนั้น  เช่นเดียวกับการเลือกรับ
ส่ือ  ผู้รับสารจะเลือกส่ือที่ไม่ต้องใช้ความพยายามมาก 
และเลอืกส่ือที่ตนสะดวก (Convenience) ก่อน 

ด้านการรับชมรายการของสถานีโทรทัศน์ 
พบว่า ทั้งหมดเคยเปิดรับชมรายการจากสถานี โทรทัศน์
โดยเฉลี่ยในหนึ่งสัปดาห์จะรับชมเฉลี่ย 1-2 ครั้งต่อ
สัปดาห์มากที่สุด ช่องที่ใช้ในการรับชมมากที่สุด คือ 
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และจานดาวเทียม IPM ช่อง 
47 ส าหรับช่วงเวลาที่มีผู้ดูรายการมากที่สุด 3 ล าดับแรก 
คือ ช่วงเวลา 12.01–16.00 น. รองลงมา คือ ช่วงเวลา 
16.01-20.00 น. และช่วงเวลา 20.01-24.00 น. ซ่ึง



มห
าว
ทิย
าล
ยัรั
งสิ
ต

การประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยรังสิต ประจ าปี ๒๕๕๖ (RSU Research Conference 2013) วันที่ 4 เมษายน 2556 
 

534 

สอดคล้องกับแนวคิดด้านพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ ที่
เกี่ยวข้องกับความถี่ ความบ่อยครั้งในการเปิดรับ ซ่ึง 
(McLeod, 1972 อ้างถึงในสวัสดิ์ ไหลภาภรณ์, 2548) ได้
กล่าวว่า ส่ิงที่ใช้วัดพฤติกรรมการเปิดรับส่ือที่ส่วนใหญ่
โดยสามารถวัดจากเวลาที่ใช้กับส่ือ คือ การวัดจากเวลา
ที่บุคคลเปิดรับส่ือ เช่น ช่วงเวลาที่เปิดรับ เวลาที่ใช้กับส่ือ  

ด้านความคิดเห็นที่มีต่อสถานีโทรทัศน์ RSU 
Wisdom TV พบว่า การที่มหาวิทยาลัยจัดตั้ ง
สถานีโทรทัศน์ขึ้นเป็นส่ิงที่ดี เพราะเป็นการแสดง
ศักยภาพในการเป็นช่องทางที่จะให้บริการทางวิชาการ
แก่สังคม เป็นช่องทางในการส่ือสารแนวคิดของ
มหาวิทยาลัยไปสู่กลุ่มเป้าหมายเป็นช่องทางในการ
ส่ือสารแนวคิดของมหาวิทยาลัยไปสู่กลุ่มเป้าหมาย 
สามารถใช้เป็นช่องทางการเผยแพร่ความสามารถและ
ผลงานนักศึกษาให้ผู้รับชมได้รับรู้  ตลอดจนท าให้
นักศึกษามีการรับข้อมูลข่าวสารจากมหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้น 
ซ่ึงความคิด เห็นดั งกล่ าวนี้ มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานี คือ สถานีโทรทัศน์ 
RSU Wisdom TV เป็นสถานีโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมที่
จัดตั้งขึ้นเพื่อให้บริการความรู้และสารประโยชน์กับ
สังคม  เผยแพร่กิจกรรม ประชาสัมพันธ์ และแสดง
ศักยภาพของมหาวิทยาลัยรังสิตให้เป็นที่รู้จักอย่าง
กว้างขวางในประเทศไทย (อนุสรณ์ ศรีแก้ว, 2555) 

ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นเอกลักษณ์
หรือจุดเด่นของสถานีโทรทัศน์ พบว่า RSU Wisdom 
TV เป็นสถานีโทรทัศน์ที่มีรูปแบบและเนื้อหาที่เน้นการ
ให้สาระความรู้ทั้งทางด้านวิชาการและเนื้อหาสาระที่
เป็นเรื่องใกล้ตัวในชีวิตประจ าวันอันเป็นการแบ่งปัน
ความรู้ทั้งทางด้านสังคม การด าเนินชีวิตที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย รั ง สิ ต ที่ ว่ า 
“มหาวิทยาลัยรังสิต ร่วมสร้างสังคมแห่งการให้ และการ
แบ่งปัน” โดยมุ่ ง เน้นการให้บริการแก่ สังคมและ

น า เสนอคุณลักษณะของบัณฑิตที่ มีส านึ ก ความ
รับผิดชอบทางสังคม และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
(สมเกียรต ิรุ่งเรืองวิริยะ, 2555) 
 
6. บทสรุป 
 การศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจาก
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV และความคิดเห็นที่มี
ต่อสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ของบุคลากรและ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิตในครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อ
น าผลที่ได้จากการส ารวจพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร
จากสถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV และการระดม
ความคิ ด เห็นของบุ คลากรและนักศึ กษาที่ มี ต่ อ
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ในด้านเกี่ยวกับการ
จัดตั้ งสถานีโทรทัศน์  จุดเด่นของสถานีโทรทัศน์ 
คุณภาพในการด าเนินรายการ และแนวทางการปรับปรุง
สถานีโทรทัศน์ น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV น าไปใช้เป็นข้อมูล
ป ร ะกอบ ในก า รพัฒน าป รั บป รุ ง ร า ย ก า ร แล ะ
สถานีโทรทัศน์ให้มีความสอดรับกับความต้องการของ
กลุ่มผู้รับชมต่อไปในอนาคต ซ่ึงสามารถน าเสนอ
แนวทางในการพัฒนาได้ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาปรับปรุง
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV 
 1) ด้านรูปแบบและเนื้อหารายการ ควรมีการ
พิจารณาในการพัฒนาปรับปรุงสัดส่วนของรายการให้
สัดส่วนรายการที่เป็นรายการบันเทิงให้เพิ่มขึ้น เพื่อให้
รายการสามารถดึงดูดกลุ่ม เป้าหมาย และควรเพิ่ม
รายการที่เป็นรายการที่ผลิตโดยนักศึกษาหรือรายการที่
มี ก า ร น า เ ส น อ ผ ล ง า น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า เ พื่ อ ใ ห้
บุคคลภายนอกได้รับรู้เพิ่มขึ้นจากรายการที่มีอยู่เดิม 
 2) ด้านวิธีการน าเสนอ ควรมีการน าเสนอ
แผนผังรายการในการออกอากาศให้กับผู้ชมได้รับทราบ 
เพื่อที่ผู้รับชมจะได้มีความสะดวกในการเลือกรับชม
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รายการของทางสถานี  ควรพิจารณาในการคัดเลือก
พิธีกรหรือผู้ด าเนินรายการให้มีความเหมาะสมกับ
ลักษณะของรายการ ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการ
ด าเนินรายการให้กับพิธีกรเพื่อให้พิธีกรมีความสามารถ
ในการด าเนินรายการมากขึ้น และควรพิจารณาล าดับ
การออกอากาศของแต่ละรายการโดยให้มีรายการ
บันเทิงคั่นระหว่างรายการที่เป็นเนื้อหาสาระความรู้บ้าง 
 3) ด้านเทคนิคการน าเสนอ ควรมีการปรับปรุง
ในเรื่องของฉากที่ใช้ในแต่ละรายการให้มีความสดใส
และมีความทันสมัยมากขึ้น อาจใช้วิธีการถ่ายท ารายการ
นอกสถานที่เพื่อให้รายการมีความน่าสนใจมากขึ้น และ
ควรมีการเพิ่มช่องทางในการรับชมให้กับผู้ชมได้สะดวก
ยิ่งขึ้น  
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
 1) ส าหรับผู้ที่สนใจควรขยายขอบเขตของ
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยออกไปเป็นกลุ่มประชาชน
ทั่วไปเพื่อจะได้รับทราบพฤติกรรมการเปิดรับและความ
นิยมที่ มี ต่อรายการของทางสถานีโทรทัศน์ RSU 
Wisdom TV  

2) ควรมีการศึกษารายการต่างๆ ของทางสถานี 
โทรทัศน์RSU Wisdom TV เป็นของแต่ละรายการ
โดยเฉพาะให้ครบทุกรายการเพื่อที่ทางสถานีจะน าไป
ผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงรายการแต่ละรายการ
ได้อย่างชัดเจนขึ้น  

 
7. กิตติกรรมประกาศ 

ส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากอาจารย์อนุสรณ์ ศรี
แก้ว คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.กฤษณ์ ทองเลิศ รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะนิเทศ
ศาสตร์ที่ได้ให้ปรึกษาแนะน าและข้อคิดเห็นต่างๆ ด้วย
ความเอาใจใส่อย่างดียิ่ ง  ตลอดจนกรุณาสละเวลา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ยิ่ง ผู้วิจัยขอ
กราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ นอกจากนี้
ผู้ วิ จั ย ข อ ข อบพร ะ คุ ณ คณะก ร ร มก า ร บ ริ ห า ร
สถานีโทรทัศน์ RSU Wisdom TV ที่พิจารณาส าหรับ
การให้ทุนสนับสนุนการวิจัยในครั้งนี้ 
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