
                                           ๒๕๕๕ (RSU Research Conference 2012)         10 เ ษ    2555 
 

 

559 
 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ือง
การใช้งานโปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

 

Development a Video Demonstration of Computer-Assisted Instruction by Using Problem-
Based Learning  in Microsoft Excel Program for Elementary Students Grade 6 

 
ณัฐนี   วัฒชัยยิ่งยง1   ดวงกมล  โพธ์ินาค2 วิทวัส  ทิพย์สุวรรณ2 

 
1 หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
2อาจารย์ประจ าภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน   
2) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการใช้งาน
โปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  3)  ประเมินความเหมาะสมของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น และ 4) ประเมินความพึงพอใจของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนพันธะวัฒนาจ านวน 9 คน และ
ผู้เช่ียวชาญจ านวน 6 คน ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา 3 คน ทางด้านเทคนิค 3 คน    เครื่องมือที่ใช้ใน
งานวิจัยคือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการใช้งาน
โปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 แบบประเมินคุณภาพของส่ือ และแบบประเมิน
ความพึงพอใจของส่ือ โดยน าส่ือให้ผู้เช่ียวชาญประเมินและให้กลุ่มตัวอย่างทดลองใช้ และน าไปเก็บข้อมูลและ
รวบรวมข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐานร้อยละ ค่าเฉลี่ย   ผลการวิจัยพบว่า 1.) เนื้อหาที่น าไปใช้ในการ
จัดท าบทเรียนมีความเหมาะสม 2.) ผลการประเมินคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดี และ 3.) ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ใน
เกณฑ์ด ี  
 
ค ำส ำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ปัญหาเป็นฐาน โปรแกรมตารางงานเบื้องต้น 

 
Abstract 
 The purpose of the research were to 1) study and analyze the content of computer-assisted tutorial; 2) 
develop a Development a video demonstration of Computer-assisted instruction by using   problem-based learning  
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in Microsoft Excel program for elementary students grade 6.; 3) evaluate the suitability of computer-assisted tutorial 
lessons;  
and 4) evaluate the satisfaction of computer-assisted tutorial lessons developed by the researchers. The samples used 
for this research are 9 Grade-6 students from Phanta Wattana School, 3 experts on content, and 3 experts on 
technical. The tool used for this research is lessons of the computer-assisted tutorial by demonstration videos 
collaboratively with problem-based learning on Microsoft Excel basic usage for grade-6 students. It is evaluated by 
evaluation forms of the lesson suitability and the media satisfaction. The media was assessed by experts and trialed 
by sample group. And the data was collected and analyzed by the basic-percentage statistics. The results showed that 
1) The content used in the lessons has suitable; 2) The result of suitability evaluation has favorable. And 3) The 
result of satisfaction evaluation has favorable. 
 
Keywords: computer-assisted tutorial, problem-based, microsoft excel 

 

1. บทน า  

 ในปัจจุบันคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทต่อ
ชีวิต ประจ าวันมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการท างานใน
ส านักงานต่างๆ  การค้นหาข้อมูล โดยเฉพาะในเรื่องการ
เรียนการสอน ตาม พรบ.การศึกษา 2551 (ศึกษาธิการ
,ออนไลน์) ได้บรรจุหลักสูตรวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไว้ในการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรี ยนมีความรู้
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดประโยชน์
ในชีวิตประจ าวันได้ ซ่ึงในการจัดการเรียนการสอนวิชา
ต่างๆนอกจากการเรียนการสอนในห้องเรียนปกติแล้ว
ในปัจจุบันยังมีส่ือต่างๆจ านวนมากมายที่สามารถเลือก
เรียนรู้ได้ เช่น ส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน(CAI) การเรียนการสอนผ่านเว็บ 
(WBI) เกมการสอน บทเรียนอนิเมช่ัน ฯลฯ ส่ือดังกล่าว
ส่วนใหญ่พัฒนาจากคอมพิวเตอร์โดยมีจุดประสงค์หลัก
คือการสอนเสริม ทบทวนความรู้ให้นักเรียนที่มีผลการ
เรียนอ่อน หรือเสริมสร้างความรู้ให้กับนักเรียนนอก
ห้องเรียน(มนชัยต์,2552) ซ่ึงส่ือการเรียนการสอนใน
ปัจจุบันมีการพัฒนาให้มีภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง VDO 

เกม ข้อความ ตลอดจนมีค าถามค าตอบ และมี Feedback 
กลับมายังผู้เรียนอีกด้วย 
   จากหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียน
พันธะวัฒนาที่ได้จัดหลักสูตรการเรียนการสอนวิชา  MS 
Excel  ให้กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ซ่ึงจากการ
เรียนการสอนนักเรียนจะมีปัญหาในหลายๆด้าน 
กล่าวคือ เวลาเรียนของนักเรียนในห้องไม่เพียงพอ   
จ านวนนักเรียนมีจ านวนมาก  ทักษะการเรียนรู้ของ
นักเรียนไม่เท่ากัน และไม่มีหนังสือคู่มือในการเรียนการ
สอนและไม่มีแบบฝึกให้นักเรียนทบทวนบทเรียน จึง
ส่งผลกระทบให้นักเรียนจ านวนมากมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์จ านวนมาก โดยเฉพาะ
จุดประสงค์ในหัวข้อการค านวณ  การใช้สูตร SUM   
MAX  MIN  AVEEAGE COUNT  จากการวัด
ผล สัมฤท ธ์ิท า งก า ร เ รี ยน วิช าคอมพิ ว เ ต อร์ ช้ั น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 มีผล
การเรียนสรุปได้ดังนี้ 
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รูปภาพที่ 1 คะแนนสอบปลายภาค Microsoft Excel นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 

 จากรูปภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่าร้อยละของ
จ านวนนักเรียนที่มีคะแนนสอบปลายภาคไม่ผ่านเกณฑ์
สูงกว่าร้อยละของจ านวนนักเรียนที่มีคะแนนสอบปลาย
ภาคผ่านเกณฑ์ในการส ารวจข้อมูลพบว่านักเรียนท า
ข้อสอบไม่ได้ คะแนนเก็บจากการท างานในแต่ละคาบมี
จ านวนน้อย เช่น SUM   MAX  MIN  AVEEAGE 
COUNT IF ฯลฯ ไม่ได้ซ่ึงจะส่งผลให้คะแนนสอบน้อย
ตามไปด้วย เวลาในการเรียนการสอนน้อย โดยนักเรียน
จะเรียนวิชาคอมพิวเตอร์สัปดาห์ละ 1 คาบ คาบละ 50 
นาที  นักเรียนมีจ านวนมากครูไม่สามารถดูแลได้ทั่วถึง 
นักเรียนไม่มีหนังสือทบทวนในเวลาสอบซ่ึงจะท าให้
นักเรียนจ าสูตรการค านวณไม่ได้   และ  ครูไม่สามารถ
ทบทวนเนื้อหาเดิมได้ทุกคาบ  
 

 
 
รูปภาพที่ 2 คะแนนรายหน่วยการเรียนรู้ Microsoft Excel ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 
 
 จากรูปภาพที่  2 แสดงให้เห็นว่าจ านวน
นักเรียนที่ได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ในหน่วยการเรียนรู้
หัวข้อสูตรค านวณ SUM MAX MIN AVERAGE 
COUNT IF มีจ านวนมากเมื่อเปรียบเทียบกับหน่วยการ
เรียนรู้อื่น ซ่ึงเกิดจากนักเรียนไม่สามารถจ าสูตรการ
ค านวณได้ ขาดทักษะการน าไปใช้และการประยุกต์ใช้ 
นักเรียนสับสนการพิมพ์ช่ือสูตรที่ถูกต้อง จึงส่งผลให้
นักเรียนคะแนนสอบปลายภาคไม่ผ่านเกณฑ์จ านวนมาก 

จากปัญหาดังกล่าวผู้ วิ จัยจึงมีความต้องการ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิต
ร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเรื่องการใช้งาน
โปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 เพื่อให้นักเรียนเข้ามาทบทวนเนื้อหา
บทเรียนและฝึกทักษะ การใช้งานสูตรด้วยตนเองได้ใน
ภายหลัง ตามความต้องการของนักเรียน  เป็นการ
ตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้รายบุคคล 
นักเรียนสามารถทบทวนบทเรียนและฝึกทักษะการใช้
งานสูตรได้ตลอดเวลาและไม่จ ากัดเวลาในการเรียน 
และยังสามารถแบ่งเบาภาระหน้าที่ของครูผู้สอนในกรณี
ต่างๆ ได้เช่น นักเรียนไม่มาเรียนในคาบนั้นๆ  นักเรียน
ในห้องเรียนมีจ านวนมาก เนื้อหาวิชามีจ านวนมาก  
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ศักยภาพในการเรียนรู้ของนักเรียนต่างกัน   ซ่ึงจะส่งผล
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเยนสูงขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค ์ 
  1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 2. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน เรื่ องการใ ช้ง านโปรแกรม การใ ช้งาน

โปรแกรมตารางงานเบื้องต้นเบื้องต้นส าหรับนัก เรียน

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6   

 3.  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 4 .  เพื่ อประเมินความพึงพอใจของ

นั ก เ รี ยน ช้ั นปร ะถมศึ กษ าปี ที่  6 ที่ ใ ช้ บท เ รี ย น

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

 

3. อุปกรณ์และวิธีการ  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6 

โรงเรียนพันธะวัฒนาปีการศึกษา 2554  ภาคเรียนที่ 2 ที่

เรียนวิชา การใช้งานโปรแกรมตารางงานเบื้องต้น 

จ านวน 30 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในงานวิจัยคือ นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่  6 โรงเรียนพันธะวัฒนาปีการศึกษา 

2554  ภาคเรียนที่  2 จ านวน 9  คนจากนักเรียนกลุ่ม

ทดลองที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอ

สาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การ

ใช้งานโปรแกรมตารางงานเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 6 โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอ

สาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการ

ใช้งานโปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียน

ช้ันประถมศึกษาปีที่  6 โดยใช้โปรแกรม Flash และ

โปรแกรม Captivate แบ่งออกเป็น  2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 

เป็นเนื้อหาบทเรียนประกอบด้วย ส่วนเนื้อหามี 6 หน่วย 

คือ การใช้งานสูตร SUM, MAX, MIN, AVERAGE, 

COUNT, IF โดยในส่วนของเนื้อหา เป็นลักษณะ VDO 

สอนการใช้งานสูตรโดยใช้โปรแกรม Flash (ภัททิรา

,2551) และ Adobe Captive 4 (สมยงค์,ม.ป.พ.)และส่วน

ที่ 2 เป็นแบบทดสอบ ที่เป็นแบบเลือกตอบเป็นลักษณะ

เลือกตอบ 4 ตัวเลือกจ านวนทั้งหมด 30 ข้อโดยจ าแนก

เป็นแบบทดสอบก่อน 15 ข้อ และหลังเรียน 15 ข้อ 

ตัวอย่าง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเรื่องการใช้งานโปรแกรมตารางงาน 

เบื้องต้น แสดงในรูปภาพที่ 3-5 
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รูปภาพที่ 3 หน้าจอแรกของการเข้าสู่บทเรียน 

 

 
 
รูปภาพที่ 4 หน้าจอแบบทดสอบก่อนเรียน 
 

 
 
รูปภาพที่ 5 หน้าบทเรียนทั้งหมด 

 

4. วิธีการด าเนินการวิจัย 

 1. ศึกษาเนื้อหาบทเรียนหัวข้อการใช้งาน

โปรแกรมตารางค านวณเบื้องต้นจากหนังสือคู่มือการ

ใชง้านโปรแกรมตารางค านวณ 

 2. พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

แบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เรื่องการใช้งานโปรแกรม การใช้งานโปรแกรมตาราง

งานเบื้องต้นเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปีที่ 6 

  3. ประเมินส่ือที่พัฒนาโดยผู้เช่ียวชาญทั้ง 6 

คน จ าแนกเป็นผู้เชียวชาญทางด้านเนื้อหา 3 ท่าน และผู้

เชียวชาญทางด้านเทคนิค 3 ท่าน 

 4. น า ส่ือที่ผ่ านการประเมินโดย

ผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไข 

 5. น าส่ือที่ผ่านการปรับปรุงไปใช้กับกลุ่ม

ตัวอย่าง 

 

5. ผลการวิจัยและข้อวิจารณ์  

ผลการวิจัยพบว่า การประเมินความพึง 
พอใจของการใช้ส่ือจากกลุ่มทดลองของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 9 คน อยู่ในเกณฑ์ดี (รูปภาพ
ที่ 6 ) 
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รูปภาพที่ 6 กราฟแสดงผลประเมินความพึงพอใจของสื่อ 
 

จากผลกราฟด้านบนแสดงว่านักเรียนส่วน
ใหญ่มีความพึงพอใจในการใช ้ บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเรื่องการใช้งานโปรแกรมตารางงาน 
เบื้องตน้โดยภาพรวมและการด าเนินเรื่อง รปูภาพ 
ตัวอักษร และเทคนคิการน าเสนออยู่ในระดบัดี  

การประเมินความเหมาะสมของส่ือจาก
ผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหาและทางด้านเทคนคิจ านวน 9 
คนอยู่ในเกณฑ์ด ีรูปภาพที่ 7  

 

 
 

รูปภาพที่ 7 กราฟแสดงผลการประเมินความเหมาะสมของสื่อ 

 

 

 จากผลการวิจัยแสดงใหเ้หน็ว่าภาพรวมของ
การประเมินส่ืออยู่ในระดบัดทีั้งดา้นเนื้อหา 
ภาพประกอบและภาษาที่ใช้ เวลา และแบบทดสอบก่อน
และหลังเรียน 
 
6. การอภิปรายผล  

ผลการประเมินเพื่อศึกษาประเมินความ
เหมาะสมของบทเรียนทางด้านเนื้อหาและเทคนิคของ
ผู้เช่ียวชาญทั้ง 6 ท่าน พบว่าในระดับดีทั้ง 3 ด้านคือ
ทางด้านเนื้อหา เทคนิค ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบทเรียนทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับดี และผลการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบวีดีโอสาธิตร่วมกับ
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เ รื่องการใช้งาน
โปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่  6 อยู่ในระดับเพราะรูปแบบของ
บทเรียนเป็นลักษณะวิดีโอสาธิตมีการประกอบเสียง
บรรยายและแบบฝึกปฏิบัติท าให้นักเรียนสามารถศึกษา
และน าไปปฏิบัติได้จริง  อีกทั้งยังสามารถช่วยผู้สอน
ทางด้านการสาธิตการใช้งานโปรแกรมเป็นรายบุคคล 
นักเรียนที่ขาดเรียน หรือนักเรียนที่มีศักยะภาพในการ
เรียนรู้ที่ต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุวรรณา, 
2553) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบน
เครื่อข่ายอินเทอร์เน็ตแบบสาธิตโดยใช้วีดีทัศน์ เรื่องการ
ใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า วิชาคอมพิวเตอรเพื่อ
งานอาชีพ (2001-0001) ผลการวิจัยพบว่ามีบทเรียน
ประสิทธิภาพเท่ากับ 85.76/84.29 ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ .01 ซ่ึง
สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครื่อข่าย
อินเทอร์เน็ตแบบสาธิตโดยใช้วีดีทัศน์ เรื่องการใช้งาน
โปรแกรมประมวลผลค า วิชาคอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ
สามารถน าไปใช้กับผู้ที่ พื้นฐานความรู้ ในการใช้
คอมพิวเตอร์ที่แตกต่างกันได้ดี   
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7. บทสรุป  
 งานวิจัยครั้งนี้  เป็นงานวิจัยแบบส ารวจมี
จุดประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบวีดีโอสาธิตร่วมกับ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน เรื่องการใช้งานโปรแกรมตารางงานเบื้องต้น   
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  เพื่อหาความ
เหมาะสมของบทเรียน และความพึงพอใจของการใช้
บทเรียน โดยมีวิธีการวิจัยคือพัฒนาบทเรียน และน า
บทเรียน ให้ผู้ เ ช่ียวชาญทั้ ง  6 ท่ านประเมินความ
เหมาะสม และน าบทเรียนที่ผ่านการประเมินไปทดลอง
ใช้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คนเพื่อหาความพึงพอใจ 
ซ่ึงได้ผลการทดลองอยู่ ในระดับดี  ซ่ึงบทเรี ยนที่
พัฒนาขึ้นนี้อยู่ในขั้นตอนของการพัฒนาและตรวจสอบ
คุณภาพ ความพึงพอใจต่อบทเรียน งานวิจัยช้ินนี้เป็น
รูปแบบของบทเรียนช่วยสอนแบบออฟไลน์ รูปแบบ
ของงานยังไม่สมบูรณ์ที่ สุด งานวิจัยในครั้งต่อไป
สามารถพัฒนาเป็นในรูปแบบออนไลน์ เพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ได้ในทุกที่ และสามารถเพิ่มบทเรียนในรูปแบบ
ของเกมส์เพื่อดึงดูดความสนใจของนักเรียนเพิ่มมากขึ้น   
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