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การพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธนักศึกษา 
กรณีศึกษา: สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
The Development and  Evaluation of  Management Information  System  for  Projects and 

Thesis Storage System for The Department of Information  Technology Business, 
Faculty of Administration and Information Technology 

 
อังสนา ผอนสุข1  วิทวัส ทิพยสุวรรณ 2  และดวงกมล โพธิ์นาค2 

 
1หลักสูตรคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

2 อาจารยประจําภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 

 
บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา 
กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ   2) เพื่อหา
ประสิทธิภาพของระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือผูเช่ียวชาญจํานวน 15 
ทาน คือผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 ทาน และผูเช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
คือ ระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน และแบบประเมินประสิทธิภาพ
ผูเช่ียวชาญ นําไปเก็บขอมูลและรวบรวมขอมูลผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน พบวาระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ มีการตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยใช 
White Box Testing ผลการตรวจสอบพบวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความถูกตองตรงตามระบบท่ีไดออกแบบไว และมีผล
การประเมินประสิทธิภาพในภาพรวม อยูในระดับดี 
 
คําสําคัญ : ระบบการสงเลม  โครงงาน  ปริญญานิพนธ 
 
Abstract 

The objectives of this project were 1) to develop a storage system for the projects and theses for the  
students majoring Information Technology Business, Faculty of Administration and Information Technology, 2) to 
determine the effectiveness of the storage system. The sampling group comprised 15 experts, 9 of whom were 
technical experts, and 6  were design experts. The storage system for the students’ projects and theses was developed 
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and evaluated by those experts. The data collected from the storage system were analyzed by basic arithmatic mean 
and standard deviation. The accuracy of the storage system was found by the “White Box Testing”, and the 
performance of the system met the standard. Overall, the result of the evaluation by the experts was good, which 
implied the storage system was effective. 
 
Keywords : projects and dissertations storage system 
 

 
1.  บทนํา 

ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ไ ด เ ข า ม า มี บ ท บ า ท ใ น
ชีวิตประจําวัน และกลายเปนสิ่งสําคัญในชีวิตของมนุษย
ในปจจุ บันมาก ข้ึน ท้ั งทางด านวิท ยาศาส ตรแล ะ
เทคโนโลยีวิศวกรรมศาสตร ตลอดจนทางดานธุรกิจ
ตางๆคอมพิวเตอรชวยใหการทํางานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและคลองตัว โดยชวยเก็บและตรวจสอบ
ประมวลผลขอมูล เพื่อใชในการบริหารและจัดการงาน
ตางๆใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

 งานทะเบียน (2554) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยนนทบุรี คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปดสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) และระดับปริญญาตรี ซึ่งท้ังสองหลักสูตร
นี้  นักศึกษาช้ันปสุดทาย ในระดับปวส. ตองจัดทํา
โครงงาน และนักศึกษาระดับปริญญาตรีตองจัดทํา
ปริญญานิพนธ หากนักศึกษาไมปฎิบัติตามหลักสูตรวิชา
ดังกลาว นักศึกษาจะไมสําเร็จการศึกษา จากสถิติการ
สําเร็จการศึกษาของนักศึกษา ในปการศึกษา 2551-2553 
พบวามีจํานวนนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษานอยลงทุกป 
แสดงดังรูปภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 

 

 
รูปภาพท่ี 1  แสดงสถิตินักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาประจําป
การศึกษา 2551-2553 
 

จากรูปภาพท่ี 1 พบวานักศึกษาท่ีไมสําเร็จ
การศึกษาเพิ่มสูงข้ึน ในป 2551 มีจํานวนนักศึกษาท่ีไม
สําเร็จการศึกษา 32% ป 2552 มีจํานวน 44% และป 
2553 มีจํานวน 61% จากการสัมภาษณอาจารยและ
เจาหนาท่ี จํานวน 10 คน ถึงสาเหตุท่ีนักศึกษาไมสําเร็จ
การศึกษา ผลการสัมภาษณพบวานักศึกษาไมสงเลม
โครงงานและปริญญานิพนธ, นักศึกษามีการสงเลมไม
ตรงตามกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด และอาจารยไม
สามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลัง และไมสามารถ
ติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธได ซึ่งเปน
ปญหามากสําหรับอาจารยท่ีปรึกษา แสดงดังรูปภาพท่ี 2  
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สรุปผลการสัมภาษณอาจารยและเจาหนาท่ี

1. นักศึกษาไมสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธ
2. นักศึกษาสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธไมตรงตามเวลา
3. อาจารยไมสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังได
4. อาจารยไมสามารถติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธได

อาจารยและเจาหนาที่ผูวิจัยทําการสัมภาษณ

สรุปผล

สัมภาษณ

ผลการสัมภาษณ

 
รูปภาพท่ี 2 ผลการสัมภาษณอาจารยและเจาหนาทีจ่ํานวน 10 คน 
 

 จากปญหาขางตน จึงสนใจท่ีจะพัฒนาระบบ
การจัดการขอมูลสง เลมโครงงาน ปริญญานิพนธ
นักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ข้ึนมาเพื่อตรวจสอบและติดตามการสงเลมโครงงาน 
ปริญญานิพนธ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงได
ทําการศึกษาหลักการทฤษฎีงานวิจัยและเทคโนโลยี
ตางๆท่ีเกี่ยวของท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการ
พัฒนาระบบ ดังนี้ 

สุภาพ (2550) กลาวไววาปจจุบันขอบเขตการ
ทํางานของระบบสารสนเทศขยายตัวจากการรวบรวม
ขอมูล ท่ีมาจากภายในองคการไปสูการเช่ือมโยงกับ
แหลงขอมูลจากสิ่งแวดลอมภายนอก ท้ังจากภายใน
ทองถิ่นประเทศ และระดับนานาชาติ ปจจุบันธุรกิจตอง
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีศักยภาพสูงข้ึนเพื่อสราง 
MIS ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และเปนเครื่องมือสําคัญท่ีชวยเพิ่มขีดความสามารถของ
ธุรกิจ และขีดความสามารถในการบริหารงานของ
ผูบริหารในยุคปจจุบันแตปญหาท่ีนาเปนหวงคือคน 
สวนใหญยังไมเขาใจในศักยภาพและขอบเขตของการ
ใชงานระบบสารสนเทศ (MIS) นอกจากนี้บุคลากร

บา งส วน ท่ีข าดค วา มเ ข า ใจ อย า งแ ทจ ริง เกี่ ยว กั บ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีทัศนคติท่ีไมดีตอการใชงาน
ระบบสารสนเทศ ไมยอมเรียนรูและเปดรับการ
เปลี่ยนแปลงจึงใหความสนใจหรือความสําคัญกับการ
ปรับตัวเขากับ MIS นอยกวาท่ีควร 
 Turban (2001) กลาวถึงความหมายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งแตกตางจากระบบสารสนเทศ
ไววา เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology
หรือ IT) หมายถึง เครื่องมือและเทคนิคตางๆ ท่ีนําไปใช
ชวยในการออกแบบ และการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ซึ่งรวมถึงฮารดแวร(Hardware) ซอฟตแวร (Software) 
ระบบฐานขอมูล (Database) การสื่อสารโทรคมนาคม
(Telecommunication) และระบบรับ-ใหบริการ (Client-
Server System)  
 วาฤทธิ์ (2545) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบ
การจัดเก็บปริญญานิพนธและวิทยานิพนธของนักศึกษา 
ระ บ บ ส า มา ร ถ จั ด เ ก็ บ ขอ มูล ป ริ ญญา นิ พ น ธื แ ล ะ
วิทยานิพนธในรูปแบบระบบฐานขอมูลไดอยางสะดวก
และรวดเร็ว โดยระบบนี้มีการกําหนดขอบเขตสิทธิการ
ทํางานอยางชัดเจน จากการประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบดวยวิธีการประเมินแบบ Black-Box พบวาระบบงาน
นี้มีประสิทธิภาพในระดับดี และสามารถท่ีจะนําไป
ประยุกตใชงานในสถาบันการศึกษาตางๆ ไดอยางดี 

จากการศึกษาหลักการทฤษฎีงานวิจัยและ
เทคโนโลยีตางๆท่ีเกี่ยวของ จึงไดกําหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัย ดังรูปภาพท่ี 3 
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รูปภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบ 
 
2. วัตถุประสงค  

1. เพื่อพัฒนาระบบการจัดการขอมูลสงเลม
โครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. เพื่อหาประสิทธิภาพของระบบจัดการขอมูล
การสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3. อุปกรณและวิธีการศึกษา  
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวม
ขอมูลท่ีเกี่ยวของเพื่อใชในการจัดการขอมูลระบบการ
สงเลมโครงงานและปริญญานิพนธสนับสนุนการ
ทํางานของอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา ใหมีความ
ส ะ ดว ก ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร ใ ช ง า น  แ ล ะ ทํ า ใ ห ง า น มี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน สอดคลองกับความตองการ
ของผูใชงาน 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือผูเช่ียวชาญ
จํานวน 15 ทาน คือผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 
ทาน และผูเช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน  
 
3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดทําการ
สรางและการพัฒนาการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน
ป ริ ญ ญา นิ พ น ธ นั ก ศึ ก ษ า  ก ร ณี ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนในการพัฒนา โดย
จําลองเครื่องสวนบุคคลเปนเว็ปเซิฟเวอร โดยติดต้ัง
โปรแกรม Appserver ซึ่งทําหนาท่ีเปน Database Server 
สรางเว็บเพจดวยโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS4 
ในการออกแบบเว็บไซต พัฒนาฐานขอมูล MySQLโดย
ใชโปรแกรม PHPMyAdmin สรางฐานขอมูล และ
กําหนดความสัมพันธตางๆ ตามขอกําหนดและเง่ือนไข
ท่ีไดออกแบบไว และโปรแกรมเว็บราวเซอร ท่ีใช
แสดงผล คือโปรแกรม Internet Explorer และ Google 
Chrome สรางแบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบท่ีไดพัฒนาข้ึน ในดานความสามารถทํางาน
ตร ง ตา ม ค ว า มต อ งก า ร ข อ ง ผู ใ ช ง า น  ( Functional 
Requirement) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Function Test) 
ดานการใชงานของระบบ (Usability Test) และดาน
ความปลอดภัย (Security Test)  
 
3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  การทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล โดย
จัดทําแบบฟอรมการประเมินประสิทธิภาพของระบบใน
การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ ทําการจัดเตรียม
อุปกรณ และหองในการทดสอบประสิทธิภาพระบบ 
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แลวเชิญผูเช่ียวชาญ ประเมินระบบโดยทําการทดสอบ
ระบบผาน Local host แลวประเมินระบบลงแบบฟอรม
การประเมิน หากมีขอผิดพลาด และขอเสนอแนะตางๆ
ในการทดสอบระบบ ผูเช่ียวชาญจะเสนอคําแนะนําและ
ความคิดเห็นลงแบบฟอรมการประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบ แลวนําขอมูลคําแนะนํา  และความมา
ปรับปรุงแกไข เพื่อนําขอมูลคะแนนการประเ มิน
ประสิทธิภาพของระบบมาสรุปขอมูล   
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลของระบบการ
จัดการขอมูลสง เลมโครงงานและปริญญา นิพนธ
นักศึกษา คือ คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 
4. ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพผู เช่ียวชาญ 15 
ทาน แบงเปนผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 ทาน และ
ผูเ ช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน โดยการ
ตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยใช White Box 
Testing เพื่อดูโครงสรางของระบบท่ีพัฒนาข้ึน มีการ
ทดสอบความถูกตองของระบบท่ีพัฒนาข้ึน ทดสอบการ
ทํางานสูงสุด ทดสอบประสิทธิภาพในการประมวลผล
ของระบบทดสอบประสิทธิภาพ และทดสอบการเก็บ
ขอมูล โดยการประเมินประสิทธิภาพแบงเปน 4 ดาน คือ 
1) ดานความสามารถทํางานตรงตามความตองการของ
ผูใชงาน 2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม 3) ดานการใชงาน
ของระบบ 4) ดานความปลอดภัย พบวามีค า เฉลี่ ย 
84.94% ดานท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดตามลําดับ คือ
ดานความสามารถทํางานตรงตามความตองการของ
ผูใชงาน 90.10% รองลงมาคือดานหนาท่ีของโปรแกรม 
85.67% ดานการใชงานของระบบ 83.12% ดานความ
ปลอดภัย 80.88%  โดยมี User & Passwordกําหนดสิทธิ
ของระบบดวย ดังรูปภาพท่ี 4 

 
รูปภาพท่ี 4 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพ 
 
5. การอภิปรายผล 

ระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและ
ป ริ ญ ญา นิ พ น ธ นั ก ศึ ก ษ า  ก ร ณี ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาข้ึนเพื่อตรวจสอบและ
ติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ ใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยตอบสนองการทํางานตรงตาม
ความตองการของผูใชงาน เพราะผูใชสามารถใชงานได
จริง โดยมีตัวอยางระบบ แสดงดังรูปภาพท่ี 5 
 

รูปภาพท่ี 5 หนาหลักของระบบ 

เปอรเซนต 

1         2          3         4         5 
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รูปภาพท่ี 6 หนาการจัดการขอมูลของอาจารย 

 

 
รูปภาพท่ี 7 หนาการจัดการขอมูลหลักของนักศึกษา 
 

 
รูปภาพท่ี 8 หนาจัดการขอมูลเจาหนาที/่ผูดูแลระบบ 
  
6. บทสรุป  

จากการพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการ
จัดการขอมูลสง เลมโครงงานและปริญญานิพ นธ
นักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ี
พัฒนาข้ึนโดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบการสง
เลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา  กรณีศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  2) เพื่อหาประสิทธิภาพของ

ระบบการสงเลมท่ีพัฒนาข้ึน มีการตรวจสอบความ
ถูกตองของระบบโดยใช  White Box Testing ทําการ
ประเมินประสิทธิภาพแบงเปน 4 ดาน คือ 1) ดาน
ความสามารถทํางานตรงตามความตองการของผูใชงาน 
2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม 3) ดานการใชงานของ
ระบบ 4) ดานความปลอดภัย พบวามีคาเฉลี่ย 84.94% 
ซึ่งอยูในระดับดี  

 
7. กิตติกรรมประกาศ 
  ขอกราบขอบพระคุณทานอาจารยวิทวัส ทิพย
สุวรรณ  และอาจารยดวงกมล โพธิ์นาค ท่ีคอยให
คําปรึกษา ขอบคุณกําลังใจจากบิดามารดา และเพื่อนๆ 
จนผูวิจัยไดพัฒนาระบบการสงเลมโครงงานและ
ปริญญานิพนธ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 
จนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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