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การพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธนักศึกษา 
กรณีศึกษา: สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
The Development and  Evaluation of  Management Information  System  for  Projects and 

Thesis Storage System for The Department of Information  Technology Business, 
Faculty of Administration and Information Technology 

 
อังสนา ผอนสุข1  วิทวัส ทิพยสุวรรณ 2  และดวงกมล โพธิ์นาค2 

 
1หลักสูตรคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

2 อาจารยประจําภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 

 
บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา 
กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ   2) เพื่อหา
ประสิทธิภาพของระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือผูเช่ียวชาญจํานวน 15 
ทาน คือผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 ทาน และผูเช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
คือ ระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน และแบบประเมินประสิทธิภาพ
ผูเช่ียวชาญ นําไปเก็บขอมูลและรวบรวมขอมูลผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน พบวาระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ มีการตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยใช 
White Box Testing ผลการตรวจสอบพบวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความถูกตองตรงตามระบบท่ีไดออกแบบไว และมีผล
การประเมินประสิทธิภาพในภาพรวม อยูในระดับดี 
 
คําสําคัญ : ระบบการสงเลม  โครงงาน  ปริญญานิพนธ 
 
Abstract 

The objectives of this project were 1) to develop a storage system for the projects and theses for the  
students majoring Information Technology Business, Faculty of Administration and Information Technology, 2) to 
determine the effectiveness of the storage system. The sampling group comprised 15 experts, 9 of whom were 
technical experts, and 6  were design experts. The storage system for the students’ projects and theses was developed 
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and evaluated by those experts. The data collected from the storage system were analyzed by basic arithmatic mean 
and standard deviation. The accuracy of the storage system was found by the “White Box Testing”, and the 
performance of the system met the standard. Overall, the result of the evaluation by the experts was good, which 
implied the storage system was effective. 
 
Keywords : projects and dissertations storage system 
 

 
1.  บทนํา 

ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ไ ด เ ข า ม า มี บ ท บ า ท ใ น
ชีวิตประจําวัน และกลายเปนสิ่งสําคัญในชีวิตของมนุษย
ในปจจุ บันมาก ข้ึน ท้ั งทางด านวิท ยาศาส ตรแล ะ
เทคโนโลยีวิศวกรรมศาสตร ตลอดจนทางดานธุรกิจ
ตางๆคอมพิวเตอรชวยใหการทํางานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและคลองตัว โดยชวยเก็บและตรวจสอบ
ประมวลผลขอมูล เพื่อใชในการบริหารและจัดการงาน
ตางๆใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

 งานทะเบียน (2554) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยนนทบุรี คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปดสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) และระดับปริญญาตรี ซึ่งท้ังสองหลักสูตร
นี้  นักศึกษาช้ันปสุดทาย ในระดับปวส. ตองจัดทํา
โครงงาน และนักศึกษาระดับปริญญาตรีตองจัดทํา
ปริญญานิพนธ หากนักศึกษาไมปฎิบัติตามหลักสูตรวิชา
ดังกลาว นักศึกษาจะไมสําเร็จการศึกษา จากสถิติการ
สําเร็จการศึกษาของนักศึกษา ในปการศึกษา 2551-2553 
พบวามีจํานวนนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษานอยลงทุกป 
แสดงดังรูปภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 

 

 
รูปภาพท่ี 1  แสดงสถิตินักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาประจําป
การศึกษา 2551-2553 
 

จากรูปภาพท่ี 1 พบวานักศึกษาท่ีไมสําเร็จ
การศึกษาเพิ่มสูงข้ึน ในป 2551 มีจํานวนนักศึกษาท่ีไม
สําเร็จการศึกษา 32% ป 2552 มีจํานวน 44% และป 
2553 มีจํานวน 61% จากการสัมภาษณอาจารยและ
เจาหนาท่ี จํานวน 10 คน ถึงสาเหตุท่ีนักศึกษาไมสําเร็จ
การศึกษา ผลการสัมภาษณพบวานักศึกษาไมสงเลม
โครงงานและปริญญานิพนธ, นักศึกษามีการสงเลมไม
ตรงตามกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด และอาจารยไม
สามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลัง และไมสามารถ
ติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธได ซึ่งเปน
ปญหามากสําหรับอาจารยท่ีปรึกษา แสดงดังรูปภาพท่ี 2  
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สรุปผลการสัมภาษณอาจารยและเจาหนาท่ี

1. นักศึกษาไมสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธ
2. นักศึกษาสงเลมโครงงานและปริญญานิพนธไมตรงตามเวลา
3. อาจารยไมสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังได
4. อาจารยไมสามารถติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธได

อาจารยและเจาหนาที่ผูวิจัยทําการสัมภาษณ

สรุปผล

สัมภาษณ

ผลการสัมภาษณ

 
รูปภาพท่ี 2 ผลการสัมภาษณอาจารยและเจาหนาทีจ่ํานวน 10 คน 
 

 จากปญหาขางตน จึงสนใจท่ีจะพัฒนาระบบ
การจัดการขอมูลสง เลมโครงงาน ปริญญานิพนธ
นักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ข้ึนมาเพื่อตรวจสอบและติดตามการสงเลมโครงงาน 
ปริญญานิพนธ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงได
ทําการศึกษาหลักการทฤษฎีงานวิจัยและเทคโนโลยี
ตางๆท่ีเกี่ยวของท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการ
พัฒนาระบบ ดังนี้ 

สุภาพ (2550) กลาวไววาปจจุบันขอบเขตการ
ทํางานของระบบสารสนเทศขยายตัวจากการรวบรวม
ขอมูล ท่ีมาจากภายในองคการไปสูการเช่ือมโยงกับ
แหลงขอมูลจากสิ่งแวดลอมภายนอก ท้ังจากภายใน
ทองถิ่นประเทศ และระดับนานาชาติ ปจจุบันธุรกิจตอง
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีศักยภาพสูงข้ึนเพื่อสราง 
MIS ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และเปนเครื่องมือสําคัญท่ีชวยเพิ่มขีดความสามารถของ
ธุรกิจ และขีดความสามารถในการบริหารงานของ
ผูบริหารในยุคปจจุบันแตปญหาท่ีนาเปนหวงคือคน 
สวนใหญยังไมเขาใจในศักยภาพและขอบเขตของการ
ใชงานระบบสารสนเทศ (MIS) นอกจากนี้บุคลากร

บา งส วน ท่ีข าดค วา มเ ข า ใจ อย า งแ ทจ ริง เกี่ ยว กั บ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีทัศนคติท่ีไมดีตอการใชงาน
ระบบสารสนเทศ ไมยอมเรียนรูและเปดรับการ
เปลี่ยนแปลงจึงใหความสนใจหรือความสําคัญกับการ
ปรับตัวเขากับ MIS นอยกวาท่ีควร 
 Turban (2001) กลาวถึงความหมายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งแตกตางจากระบบสารสนเทศ
ไววา เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology
หรือ IT) หมายถึง เครื่องมือและเทคนิคตางๆ ท่ีนําไปใช
ชวยในการออกแบบ และการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ซึ่งรวมถึงฮารดแวร(Hardware) ซอฟตแวร (Software) 
ระบบฐานขอมูล (Database) การสื่อสารโทรคมนาคม
(Telecommunication) และระบบรับ-ใหบริการ (Client-
Server System)  
 วาฤทธิ์ (2545) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบ
การจัดเก็บปริญญานิพนธและวิทยานิพนธของนักศึกษา 
ระ บ บ ส า มา ร ถ จั ด เ ก็ บ ขอ มูล ป ริ ญญา นิ พ น ธื แ ล ะ
วิทยานิพนธในรูปแบบระบบฐานขอมูลไดอยางสะดวก
และรวดเร็ว โดยระบบนี้มีการกําหนดขอบเขตสิทธิการ
ทํางานอยางชัดเจน จากการประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบดวยวิธีการประเมินแบบ Black-Box พบวาระบบงาน
นี้มีประสิทธิภาพในระดับดี และสามารถท่ีจะนําไป
ประยุกตใชงานในสถาบันการศึกษาตางๆ ไดอยางดี 

จากการศึกษาหลักการทฤษฎีงานวิจัยและ
เทคโนโลยีตางๆท่ีเกี่ยวของ จึงไดกําหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัย ดังรูปภาพท่ี 3 
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รูปภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบ 
 
2. วัตถุประสงค  

1. เพื่อพัฒนาระบบการจัดการขอมูลสงเลม
โครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. เพื่อหาประสิทธิภาพของระบบจัดการขอมูล
การสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา กรณีศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3. อุปกรณและวิธีการศึกษา  
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวม
ขอมูลท่ีเกี่ยวของเพื่อใชในการจัดการขอมูลระบบการ
สงเลมโครงงานและปริญญานิพนธสนับสนุนการ
ทํางานของอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา ใหมีความ
ส ะ ดว ก ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร ใ ช ง า น  แ ล ะ ทํ า ใ ห ง า น มี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน สอดคลองกับความตองการ
ของผูใชงาน 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือผูเช่ียวชาญ
จํานวน 15 ทาน คือผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 
ทาน และผูเช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน  
 
3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดทําการ
สรางและการพัฒนาการจัดการขอมูลสงเลมโครงงาน
ป ริ ญ ญา นิ พ น ธ นั ก ศึ ก ษ า  ก ร ณี ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนในการพัฒนา โดย
จําลองเครื่องสวนบุคคลเปนเว็ปเซิฟเวอร โดยติดต้ัง
โปรแกรม Appserver ซึ่งทําหนาท่ีเปน Database Server 
สรางเว็บเพจดวยโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS4 
ในการออกแบบเว็บไซต พัฒนาฐานขอมูล MySQLโดย
ใชโปรแกรม PHPMyAdmin สรางฐานขอมูล และ
กําหนดความสัมพันธตางๆ ตามขอกําหนดและเง่ือนไข
ท่ีไดออกแบบไว และโปรแกรมเว็บราวเซอร ท่ีใช
แสดงผล คือโปรแกรม Internet Explorer และ Google 
Chrome สรางแบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบท่ีไดพัฒนาข้ึน ในดานความสามารถทํางาน
ตร ง ตา ม ค ว า มต อ งก า ร ข อ ง ผู ใ ช ง า น  ( Functional 
Requirement) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Function Test) 
ดานการใชงานของระบบ (Usability Test) และดาน
ความปลอดภัย (Security Test)  
 
3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  การทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล โดย
จัดทําแบบฟอรมการประเมินประสิทธิภาพของระบบใน
การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ ทําการจัดเตรียม
อุปกรณ และหองในการทดสอบประสิทธิภาพระบบ 
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แลวเชิญผูเช่ียวชาญ ประเมินระบบโดยทําการทดสอบ
ระบบผาน Local host แลวประเมินระบบลงแบบฟอรม
การประเมิน หากมีขอผิดพลาด และขอเสนอแนะตางๆ
ในการทดสอบระบบ ผูเช่ียวชาญจะเสนอคําแนะนําและ
ความคิดเห็นลงแบบฟอรมการประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบ แลวนําขอมูลคําแนะนํา  และความมา
ปรับปรุงแกไข เพื่อนําขอมูลคะแนนการประเ มิน
ประสิทธิภาพของระบบมาสรุปขอมูล   
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลของระบบการ
จัดการขอมูลสง เลมโครงงานและปริญญา นิพนธ
นักศึกษา คือ คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 
4. ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพผู เช่ียวชาญ 15 
ทาน แบงเปนผูเช่ียวชาญดานเทคนิคจํานวน 9 ทาน และ
ผูเ ช่ียวชาญดานออกแบบจํานวน 6 ทาน โดยการ
ตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยใช White Box 
Testing เพื่อดูโครงสรางของระบบท่ีพัฒนาข้ึน มีการ
ทดสอบความถูกตองของระบบท่ีพัฒนาข้ึน ทดสอบการ
ทํางานสูงสุด ทดสอบประสิทธิภาพในการประมวลผล
ของระบบทดสอบประสิทธิภาพ และทดสอบการเก็บ
ขอมูล โดยการประเมินประสิทธิภาพแบงเปน 4 ดาน คือ 
1) ดานความสามารถทํางานตรงตามความตองการของ
ผูใชงาน 2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม 3) ดานการใชงาน
ของระบบ 4) ดานความปลอดภัย พบวามีค า เฉลี่ ย 
84.94% ดานท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดตามลําดับ คือ
ดานความสามารถทํางานตรงตามความตองการของ
ผูใชงาน 90.10% รองลงมาคือดานหนาท่ีของโปรแกรม 
85.67% ดานการใชงานของระบบ 83.12% ดานความ
ปลอดภัย 80.88%  โดยมี User & Passwordกําหนดสิทธิ
ของระบบดวย ดังรูปภาพท่ี 4 

 
รูปภาพท่ี 4 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพ 
 
5. การอภิปรายผล 

ระบบการจัดการขอมูลสงเลมโครงงานและ
ป ริ ญ ญา นิ พ น ธ นั ก ศึ ก ษ า  ก ร ณี ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาข้ึนเพื่อตรวจสอบและ
ติดตามการสงเลมโครงงาน ปริญญานิพนธ ใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยตอบสนองการทํางานตรงตาม
ความตองการของผูใชงาน เพราะผูใชสามารถใชงานได
จริง โดยมีตัวอยางระบบ แสดงดังรูปภาพท่ี 5 
 

รูปภาพท่ี 5 หนาหลักของระบบ 

เปอรเซนต 

1         2          3         4         5 
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รูปภาพท่ี 6 หนาการจัดการขอมูลของอาจารย 

 

 
รูปภาพท่ี 7 หนาการจัดการขอมูลหลักของนักศึกษา 
 

 
รูปภาพท่ี 8 หนาจัดการขอมูลเจาหนาที/่ผูดูแลระบบ 
  
6. บทสรุป  

จากการพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการ
จัดการขอมูลสง เลมโครงงานและปริญญานิพ นธ
นักศึกษา กรณีศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ี
พัฒนาข้ึนโดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบการสง
เลมโครงงาน ปริญญานิพนธนักศึกษา  กรณีศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  2) เพื่อหาประสิทธิภาพของ

ระบบการสงเลมท่ีพัฒนาข้ึน มีการตรวจสอบความ
ถูกตองของระบบโดยใช  White Box Testing ทําการ
ประเมินประสิทธิภาพแบงเปน 4 ดาน คือ 1) ดาน
ความสามารถทํางานตรงตามความตองการของผูใชงาน 
2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม 3) ดานการใชงานของ
ระบบ 4) ดานความปลอดภัย พบวามีคาเฉลี่ย 84.94% 
ซึ่งอยูในระดับดี  

 
7. กิตติกรรมประกาศ 
  ขอกราบขอบพระคุณทานอาจารยวิทวัส ทิพย
สุวรรณ  และอาจารยดวงกมล โพธิ์นาค ท่ีคอยให
คําปรึกษา ขอบคุณกําลังใจจากบิดามารดา และเพื่อนๆ 
จนผูวิจัยไดพัฒนาระบบการสงเลมโครงงานและ
ปริญญานิพนธ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 
จนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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